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Szanowny Panie Ministrze,

do wiadomosci Rzecznika Praw Obywatelskich wptyneto niedawno pismo -
udostepnione przez jego Autorke réwniez m.in. kierownictwu resortu zdrowia -
w sprawie potrzeby okreslenia procedury sktadania pisemnych présb, wnioskow
i skarg przez pacjentow Krajowego Osrodka Zapobiegania Zachowaniom
Dyssocjalnym (KOZZD, Osrodek), otrzymywania potwierdzenia ich ztozenia oraz

sprawnego rozpatrywania’.

Zgodnie z art. 63 Konstytucji RP, kazdy ma prawo sktadac petycje, wnioski
i w interesie publicznym, wtasnym lub innej osoby za jej zgodg do organdw wiadzy
publicznej oraz do organizacji i instytucji spotecznych w zwigzku z wykonywanymi

przez nie zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej. Tryb rozpatrywania

T Wystgpienie dr hab. Moniki Ptatek, prof. UW z dnia 28 lipca 2025 r. do Dyrektor Krajowego Osrodka
Zapobiegania Zachowaniom Dyssocjalnym (przestane do wiadomosci Rzecznika Praw Obywatelskich,
Ministra Sprawiedliwosci oraz Ministra Zdrowia).

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa Kontakt: formularze.brpo.gov.pl

bip.brpo.gov.pl



petycji, wnioskéw i skarg okresla ustawa. Zgodnie z art. 32 ust. 2 ustawy z dnia

22 listopada 2013 r. o0 postepowaniu wobec 0sbéb z zaburzeniami psychicznymi
stwarzajgcych zagrozenie zycia, zdrowia lub wolnosci seksualnej innych oséb? (dalej:
ustawa z 2013 r.), znajdujgcej zastosowanie do pacjentow KOZZD, pacjent ma prawo
do pomocy w ochronie swoich praw, w szczegdlnosci do kierowania ustnych

i pisemnych skarg dotyczgcych naruszenia jego praw (pkt 1) oraz uzyskania informacji
0 rozstrzygnieciu zgtoszonej sprawy (pkt 2). Przepisy ustawy z 2013 r. nie okreslajg

jednak trybu sktadania i rozpatrywania skarg.

Prawo do skargi zostato przewidziane takze w regulaminie pobytu w KOZZD,
ktorego & 2 ust. 2 lit. f stanowi, ze pacjent przebywajgcy w Osrodku ma prawo do
sktadania pisemnych wnioskoéw, skarg i odwotan do Kierownika KOZzZD3. Jednak
rowniez w regulaminie nie zostaty ustalone zasady procedowania ztozonych

wnioskow, skarg i odwotan.

W nauce prawa konstytucyjnego sformutowano opinie, ze regulaminy pobytu
w KOZZD zostaty wydane bez podstawy prawnej, co w Swietle art. 7 Konstytucji RP
czyni je niekonstytucyjnymi#. Ustawa z 2013 r. nie zawiera bowiem upowaznienia
dyrektora KOZZD do wydawania regulamindw wewnetrznych. Przepisy ustawy
z 2013 r. odnoszgce sie do sktadania przez pacjentéw skarg wymagajg zatem, idgc tym
tropem, uzupetnienia odpowiednim przepisem upowazniajgcym do wydania aktu

wykonawczego i nastepnie doprecyzowania na poziomie takiego aktu.

Ze sprawozdan z corocznych kontroli przeprowadzanych w Osrodku przez

sedzie wizytator Sgdu Rejonowego w Gostyninie® oraz sedzie wizytator Sgdu

2Dz. U.z2022r. poz. 1689.

3 Tozsamy przepis znajduje sie w regulaminie pobytu w KOZZD w Oddziale Zamiejscowym w Czersku.
4Zob. R. Piotrowski, Opinia o zgodnosci z Konstytucjg RP Wewnetrznego regulaminu organizacyjno-
porzgdkowego pobytu pacjenta w Krajowym Osrodku Zapobiegania Zachowaniom Dyssocjalnym

w Gostyninie z dnia 17 wrzesnia 2018 r. [w:] E. Dawidziuk, J. Nowakowska (red.), Izolacja sprawcéw
przestepstw uznanych za niebezpiecznych dla spoteczeristwa, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich,
Warszawa 2020, s. 133-134.

> W przypadku kontroli przeprowadzanych w KOZZD w Gostyninie.
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Rejonowego w Chojnicach® wynika, ze pacjenci licznie korzystajg zaréwno z mozliwosci
ztozenia skargi, prosby lub wniosku do dyrektora Osrodka, jak i z mozliwosci ztozenia
skargi do Sgdu Okregowego w Ptocku na sposdb rozpoznania swojej sprawy przez
kierownika KOZZD’. Niezbedna jest jednakze jasna procedura, okreslajgca m.in.:
do kogo sktada sie skarge; ile dni organ ma na odpowiedz; jakg ona przybiera postac
i czy wymaga uzasadnienia; ktore decyzje dyrektora Osrodka podlegajg zaskarzeniu
do sgdu. Pragne zauwazy¢, ze w przypadku pacjentéw tej placowki prawo do skargi
ma szczegblne znaczenie, gdyz dzieki czytelnemu i opartemu na jasnych zasadach
mechanizmowi skargowemu trudne emocje pacjentow mogg znalez¢ chocby
czesciowe ujscie, obnizajgc ryzyko nieporozumien i sytuacji konfliktowych.

Majgc powyzsze na uwadze, zwracam sie do Pana Ministra z prosbg
o uwzglednienie powyzszych postulatéw w pracach legislacyjnych zmierzajgcych
do nowelizacji ustawy z 2013 r. Jak wskazata Podsekretarz Stanu w Ministerstwie
Sprawiedliwos$ci Maria Ejchart, to Ministerstwo Zdrowia ,jest gospodarzem trwajgcych
prac”®, totez uprzejmie prosze o powiadomienie Rzecznika Praw Obywatelskich
o stanowisku resortu w ww. zakresie oraz wskazanie, na jakim etapie obecnie znajdujg

sie prace legislacyjne dotyczgce wspomnianej ustawy.

Z powazaniem

Wojciech Brzozowski
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

6 W przypadku kontroli przeprowadzanych w Oddziale Zamiejscowym KOZZD w Czersku.

7 Stosownie do art. 30 ustawy z 2013 r. w sprawach, o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 3i art. 29 ust. 2
ustawy, przystuguje zazalenie do sadu.

8 Pismo z dnia 5 sierpnia 2025 r., l.dz. DWOIP-I11.070.17.2025.
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