
Wskazówki dla słyszącej obywatelki,  
słyszącego obywatela 

Prosimy, pomóż głuchym, poświęć im przynajmniej kilka minut:  

1. Wejdź na stronę urzędu swojej gminy, 

2. Sprawdź, czy na stronie głównej znajduje się znaczek lub inny oznaczający 

informacje dla głuchych, np. taki  

 

3. Kliknij Sprawdź, czy na pierwszym miejscu po kliknięciu umieszczony jest film 

polskim języku migowym. Ten film powinien zawierać informacje, czym zajmuje się 

urząd, jakie sprawy można w nim lub w jego jednostkach załatwić, ewentualnie 

sposoby załatwienia takich spraw. 

4. Sprawdź, czy w sali sesyjnej urzędu miasta oraz w innych miejscach publicznych, gdzie 

spotyka się wiele osób (ośrodek kultury, biblioteka, muzeum) są pętle indukcyjne 

(pętla indukcyjna to system wspomagania słuchu, który znacząco poprawia 

zrozumiałość mowy osobie słabosłyszącej korzystającej z aparatu słuchowego lub 

implantu ślimakowego). 

5. Na koniec wejdź na www.pomozgluchym.pl   Odnajdź swoją gminę i wpisz właściwe 

informacje. To bardzo krótka i prosta ankieta. 

6. Możesz w ten sposób sprawdzić strony internetowe sąsiednich gmin, powiatu lub 

powiatów. 

7. Przekaż znajomym informację o tym, co robisz. Zachęć ich do dołączenia do akcji. 

Przekaż im informacje z raportu Osoby Głuche w Polsce 2020. Wyzwania i 

rekomendacje 

8. Jeśli zauważysz, że w Twoim środowisku nie ma narzędzi ułatwiających komunikowanie 

się osobom głuchym, możesz interweniować w odpowiednim urzędzie, czy też napisać 

do odpowiednich władz petycję obywatelską, link: przykładowy wzór petycji  

 

http://www.pomozgluchym.pl/
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/osoby-gluche-w-polsce-2020-wyzwania-i-rekomendacje
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/osoby-gluche-w-polsce-2020-wyzwania-i-rekomendacje
https://docs.google.com/document/d/1KIPet7DHwQRJcOX0QaCTh4br3KUKMQZjtLoZWFtaKCM/edit?usp=sharing
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