RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, 1Mart|

Adam Bodnar

Pan
V.7014.29.2016.EO/LN Konstanty Radziwit

Minister Zdrowia

ul. Miodowa 15

00-952 Warszawa

Na kanwie ostatnich doniesien prasowych o przypadkach zgondw lekarzy
anestezjologdw petnigcych dyzury w szpitalach pragne przedstawi¢ Panu Ministrowi
swoje uwagi dotyczgce czasu pracy lekarzy i konieczno$ci zapewnienia bezpieczenstwa
pacjentom.

Nie budzi watpliwosci, ze jednym z podstawowych praw pacjenta jest prawo do
Swiadczen zdrowotnych, o ktérym mowa w art. 6 -8 rozdzialu 2 ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 186 ze zm.). Artykut 8 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
stanowi, ze pacjent ma prawo do Swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta
staranno$cig przez podmioty udzielajgce $Swiadczenn zdrowotnych w warunkach
odpowiadajgcych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym i
sanitarnym. Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych osoby wykonujgce zawdd
medyczny Kierujg sie zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wiasciwe
samorzady zawoddw medycznych.

Uprawnienie pacjenta przeklada sie na obowigzek lekarza i pozostatego
personelu medycznego do udzielania $wiadczen z nalezytg starannoscig. Elementem
nalezytej starannos$ci w wykonywaniu zawodu lekarza, pielegniarki i potoznej jest nie
tylko odpowiednie przygotowanie medyczne, stale doskonalone, ale tez predyspozycje
psychofizyczne, w tym stan zdrowia umozliwiajagcy wykonywanie zawodu.
Przedstawiciele zawodow medycznych, w szczegolnosSci lekarze, przez ciggly kontakt z
innymi ludZmi, narazeni sg na wysoki poziom stresu i zmeczenia. Przy czym
wykonywanie lekarskich  czynnoSci zawodowych wymaga szczegllnego i
nieprzerwanego skupienia uwagi i zachowania ostroznosci.

Wymagania takie stawiajg lekarzom chocCby zasady deontologii lekarskiej
zawarte w Kodeksie etyki lekarskiej. Z art. 8 Kodeksu etyki lekarskiej wynika, ze lekarz
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powinien przeprowadza¢ wszelkie postepowanie diagnostyczne, lecznicze i
zapobiegawcze z nalezytg starannosciag, poswiecajgc im niezbedny czas.

Nalezy pamieta¢, ze aby moc zrealizowac¢ powyzszy obowigzek lekarz nie moze
by¢ przecigzony pracag i przemeczony fizycznie. W wielu zawodach, gdzie zmeczenie
fizyczne moze wprost przektadaé sie na jako$¢ wykonywanej pracy i bezpieczenstwo
0s0b na rzecz ktorych praca jest wykonywana, istniejg prawne ograniczenia w zakresie
czasu pracy. Takie normy obowigzujg chocby kierowcéw, czy pilotdw. W przypadku
przedstawicieli tych zawoddw zmeczenie moze przetozy¢ sie na biad, a ten na narazenie
zdrowia i zycia innych osob. W przypadku lekarzy istnieje taka sama zalezno$¢. Bez
znaczenia jest przy tym okolicznosS¢, ze lekarz na dyzurze jest w stanie gotowosci do
pracy i nie zawsze w tym czasie bedzie musiat udzieli¢ swiadczenia zdrowotnego.
Petnienia dyzuru nie mozna traktowac jako czasu odpoczynku.

Staty niedobdr personelu medycznego sprzyja podejmowaniu pracy przez
lekarzy, pielegniarki, potozne nawet na kilku etatach, badz na etacie #gczonym
z dziatalnoScig gospodarcza. W stanie ciggtych brakow kadrowych dochodzi tez do
przecigzania zatrudnionego personelu medycznego dodatkowymi obowigzkami, co
moze wptynaé na jakos¢ wykonywanych Swiadczen i bezpieczenstwo pacjentow.
Z niedawnych doniesien prasowychl wynika, ze w jednym z krakowskich szpitali
doszto do tragicznej w skutkach pomyitki ze strony pielegniarki. Prawdopodobnie w
wyniku zmeczenia podata ona kilkumiesiecznemu dziecku niewtasciwy lek i dziecko
zmarto. Sprawe bada m.in. prokuratura.

Jezeli lekarz jest pracownikiem w rozumieniu Kodeksu pracy obowigzujg go
dobowe normy czasu pracy i odpoczynku, jezeli wykonuje zawdd w ramach
dziatalnosci gospodarczej lub umowy cywilnej, normy dotyczace czasu pracy i
odpoczynku nie majg zastosowania. Wykonywanie zawodu poza etatem pozostawia
lekarzowi wieksze mozliwosci zarobkowe, ale tez stwarza niebezpieczenstwo, ze lekarz
przeceni swoje mozliwosci zdrowotne i fizyczne i nie zadba w dostateczny sposob o
swoéj dobowy odpoczynek. Pracujgc np. trzecig dobe pod rzad naraza on siebie i
pacjenta na utrate zdrowia i zycia. W mojej opinii wykonywanie zawodu lekarza, bez
wzgledu na forme prawng powinno by¢é obwarowane przepisami w zakresie np.
maksymalnego dobowego czasu pracy i odpoczynku. W przypadku istnienia takich
przepisdbw nawet lekarze zatrudnieni na tzw. kontraktach nie mogliby wykonywac
zawodu ponad fizyczng wytrzymatosc, nie narazajac pacjentéw na szkode na zdrowiu.

Powyzsze oczekiwania znajdujg uzasadnienie konstytucyjne.

Zgodnie z art. 66 ust. 2 Konstytucji RP pracownik ma prawo do okreslonych
w ustawie dni wolnych od pracy i corocznych ptatnych urlopéw; maksymalne normy pracy
okresla ustawa. Tak ujete konstytucyjne prawo do wypoczynku nie moze by¢ ograniczone
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do pracy podporzadkowanej, lecz obejmowac musi swoim zakresem takze zleceniobiorcow
oraz samozatrudnionych, wykonujacych prace w sposob ciagty na rzecz jednego podmiotu.
Dodatkowo, z uwagi na tre$¢ art. 24 Konstytucji RP, proklamujacego zasade ochrony pracy
przez Rzeczpospolitg Polska, postanowienia zawarte w art. 66 ust. 2 Konstytucji RP
powinny stanowiC realng gwarancje prawa do wypoczynku, bez wzgledu na podstawe
zatrudnienia. Z regulacji czasu pracy musi jednoznacznie wynika¢ zakres czasowy, w jakim
wystepuje podporzadkowanie osoby wykonujacej zatrudnienie podmiotowi zatrudniajgcemu
oraz jaki zakres czasowy stanowi prywatny czas takiej osoby, podlegajacy ochronie w
ramach zasad wynikajacych z art. 47 Konstytucji RP.

Dzialajagc na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 .
0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2014 r, poz. 1648 ze zm.) zwracam sie do Pana
Ministra o zajecie stanowiska w przedstawionej sprawie oraz 0 rozwazenie podjecia
stosownych dziatan legislacyjnych.






