
 
 

Dane informacyjno-statystyczne 
 

Tabela 1.Wpływ spraw do Rzecznika Praw Obywatelskich w I kwartale 2009 na tle I kwartału   

2008 r. i roku 2008.  

Sprawy 

 

I kwartał 

2008 

I kwartał 

2009 

% 2008 

Ogółem 16 778 15 934 - 5,0 61 522 

w tym nowe sprawy  8 250 7 668 -7,1 27 872 

Liczba odpowiedzi 

na wystąpienia 

Rzecznika 
 5 060 5 460 +7,3 20 724 

W I kwartale 2009 r. w Biurze RPO przyjęto 1771 interesantów oraz przeprowadzono 6091 

rozmów telefonicznych, udzielając wyjaśnień i porad. Wysłano 20 114 pism w 12 213 prowadzonych 

sprawach, ponadto zarejestrowano 54 apele, listy otwarte, protesty bez oznaczenia wnioskodawcy. 

 

Tabela 2. Wystąpienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w tym przed sądami, trybunałami i w 

postępowaniach administracyjnych. 

Rzecznik Praw Obywatelskich I kwartał 

2009 

2008 

wystąpienia problemowe 178 646 

wnioski do Trybunału Konstytucyjnego o 

stwierdzenie niezgodności przepisów z przepisami

wyższego rzędu 

4 18 

zawiadomienia do Trybunału Konstytucyjnego o 

przystąpieniu do postępowania ze skargi 

konstytucyjnej 

8 19 



pytania prawne do Sądu Najwyższego - 7 

kasacje w sprawach karnych 10 46 

skargi kasacyjne do Sądu Najwyższego w sprawach 

cywilnych - 1 

skargi o stwierdzenie niezgodności z prawem 

prawomocnego orzeczenia (prawo cywilne) - 1 

skargi kasacyjne do Naczelnego Sądu 

Administracyjnego - 1 

wnioski do Naczelnego Sądu Administracyjnego o 

wykładnię przepisów 1 2 

skargi do wojewódzkich sądów administracyjnych 2 11 

wnioski o unieważnienie orzeczenia 1 - 

wnioski o unieważnienie prawomocnego orzeczenia 

Kolegium ds. Wykroczeń - 1 

przystąpienia do postępowania sądowego 1 11 

przystąpienia do postępowania administracyjnego 1 8 

łącznie 206 772 

 

Tabela 3. Sprawy rozpatrzone w I kwartale 2009 r. 

Sposób rozpatrzenia sprawy W liczbach 

bezwzględnych 

% rozpatrzonych 

spraw 

podjęto do prowadzenia * 3378 36,5 

                                                           
*) Pojęcie "sprawy podjętej do prowadzenia" dotyczy spraw wskazujących na możliwe istnienie naruszenia praw obywatelskich, w sprawach tych Rzecznik 
prowadzi postępowanie wyjaśniające (art. 8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich). 



w tym, w ramach wystąpienia o charakterze 

generalnym 

323 3,5 

udzielono wyjaśnień, wskazano wnioskodawcy 

przysługujące mu środki działania  

5045 54,6 

przekazano wniosek wg. właściwości 158 1,7 

zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku 510 5,5 

nie podjęto ** 157 1,7 

łącznie 9248 100 

 
 

 

Tabela 4. Postępowania zakończone w I kwartale 2009 r. 

Efekt zakończenia postępowania W liczbach bezwzględnych % 

zakończonych 

postępowań 

uzyskano rozwiązanie oczekiwane przez 

wnioskodawcę 

ze względu na: 

588 18,6 

 

zasadność zarzutów wnioskodawcy 327 10,3 
 

uwzględnienie wystąpienia generalnego RPO 261 8,3 

odstąpiono od dalszego prowadzenia sprawy  

ze względu na: 

398 12,6 

toczące się w sprawie postępowanie (niewyczerpany 175 5,5 

                                                           
**) Przekazane Rzecznikowi do wiadomości wystąpienia kierowane do innych organów, pisma anonimowe i niezrozumiałej treści. 
***) Pod pozycją „inne” znajdują się sprawy, w których: przekazano wniosek wg. właściwości, zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku oraz 
nie podjęto działań.   

Sposób rozpatrzenia spraw w I kwartale  2009 r.

54,6%

8,9%

36,5%
podjęto do prowadzenia

udzielono wyjaśnień, wskazano
wnioskodawcy przysługujące środki
działania
inne***



tryb) 

rezygnację RPO z dalszego  prowadzenia sprawy z 

przyczyn obiektywnych  

223 7,1 

nie uzyskano rozwiązania oczekiwanego przez 

wnioskodawcę 

ze względu na: 

2178 68,8 

niepotwierdzenie się zarzutów wnioskodawcy 2026 64,0 

nieuwzględnienie wystąpienia generalnego RPO 134 4,2 

 z powodu wyczerpania przez RPO możliwości 

działania 
18 0,6 

łącznie 3164 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabela 5. Przedmiot nowych spraw (wniosków) przedłożonych Rzecznikowi Praw Obywatelskich w 

I kwartale 2009 r. 

Przedmiot sprawy (wniosku) W liczbach 

bezwzględnych 

W ujęciu 

% 

prawo konstytucyjne i międzynarodowe 522 6,8 

prawo karne 1530 20,0 

prawo pracy i zabezpieczenie społeczne 1318 17,2 

Zakończenie spraw podjętych

18,6%

68,8%

12,6%

uzyskano rozwiązanie oczekiwane
przez wnioskodawcę

odstąpiono od dalszego
prowadzenia sprawy

nie uzyskano rozwiązania
oczekiwanego przez
wnioskodawcę



prawo cywilne i gospodarka nieruchomościami 1068 13,9 

prawo administracyjne i sprawy mieszkaniowe 771 10,1 

prawo gospodarcze, daniny publiczne i 

ochrona praw konsumenta 

805 10,5 

prawo karne wykonawcze 759 9,9 

prawa żołnierzy i funkcjonariuszy służb publicznych 195 2,5 

administracja publiczna, zdrowie i ochrona praw  cudzoziemców 638 8,3 

sprawy nieklasyfikowalne 62 0,8 

łącznie 7668 100 

 

 

Zakres spraw nowych dominujących w I  kwartale 2009 r.
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W Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich działają trzy Zespoły Terenowe: we Wrocławiu (dla 

województw dolnośląskiego, lubuskiego i opolskiego), w Gdańsku (dla województw pomorskiego, 

zachodniopomorskiego i warmińsko – mazurskiego) i w Katowicach (dla województw śląskiego, 

małopolskiego i świętokrzyskiego), kierowane przez Pełnomocników terenowych Rzecznika Praw 

Obywatelskich.  

W I kwartale 2009 r. do Zespołów Terenowych wpłynęło 1377 pism, z czego 126 pism 

przekazano, zgodnie z właściwością, do Biura w Warszawie, a 137 pism przyjęto z Biura w Warszawie. 



Nowych spraw wpłynęło 704. Z ogólnej liczby 1771 interesantów w Zespołach Terenowych przyjęto 874. 

Przeprowadzono 1729 rozmów telefonicznych udzielając wyjaśnień i porad. Rozpatrzono 742 sprawy. 
 

Tabela 6. Sprawy rozpatrzone w I kwartale 2009 r. w Zespołach Terenowych. 

Sposób rozpatrzenia sprawy W liczbach 

bezwzględnych 

% 

rozpatrzonych 

spraw 

podjęto do prowadzenia * 254 34,2 

udzielono wyjaśnień, wskazano wnioskodawcy 

przysługujące mu środki działania 

446 60,1 

przekazano wniosek wg. właściwości 5 0,7 

zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku 37 5,0 

łącznie 742 100 

 

Tabela 7. Przedmiot najważniejszych nowych spraw (wniosków) przedłożonych w Zespołach 

Terenowych Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w I kwartale 2009 r. 

Przedmiot sprawy (wniosku) W liczbach bezwzględnych W ujęciu % 

prawo cywilne i gospodarka nieruchomościami 128 18,2 

prawo pracy i zabezpieczenie społeczne 124 17,6 

prawo administracyjne i sprawy mieszkaniowe 122 17,3 

prawo karne 113 16,1 

administracja publiczna, zdrowie i ochrona praw  

cudzoziemców 
76 10,8 

 

 

 

 

 

 

                                                           
*) Pojęcie "sprawy podjętej do prowadzenia" dotyczy spraw wskazujących na możliwe istnienie naruszenia praw obywatelskich, w sprawach tych Rzecznik 
prowadzi postępowanie wyjaśniające (art. 8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich). 



Tabela 8. Spotkania i wizytacje Rzecznika Praw Obywatelskich, Zastępcy Rzecznika Praw 

Obywatelskich oraz pracowników Biura RPO w I kwartale 2009 r. 

 Miejsce spotkania/wizytacji Data 

1. 
Komenda Powiatowa Policji w Pruszkowie - badanie w 
ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

06.01.2009 r. 

2. 
Komenda Miejska Policji oraz Policyjna Izba Dziecka w 
Płocku - badanie w ramach Krajowego Mechanizmu 
Prewencji. 

07.01.2009 r. 

3. 
Noclegownia Wczesnej Pomocy dla Młodych Osób 
Bezdomnych, Noclegownia dla Osób Bezdomnych i 
Najuboższych Monar – Markot, Centrum Pomocy – 
Noclegownia dla mężczyzn prowadzona przez PKPS, 
Noclegownia dla kobiet i mężczyzn Kijowska – badanie 
przestrzegania praw bezdomnych. Warszawa 

07-08.01.2009 r. 

4. 
Samodzielny Publiczny ZOZ oraz Wojewódzki Szpital dla 
Nerwowo i Psychicznie Chorych „Drewnica” w Ząbkach – 
badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

08.01.2009 r. 

5. 
Ośrodek Strzeżony dla Cudzoziemców przy Nadwiślańskim 
Oddziale Straży Granicznej w Lesznowoli - badanie w 
ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

09.01.2009 r. 

6. 
Komenda Powiatowa Policji w Międzyrzeczu, Zakład Karny 
w Gorzowie Wielkopolskim, Oddział Zewnętrzny Zakładu 
w Słońsku – badanie w ramach Krajowego Mechanizmu 
Prewencji. 

20-23.01.2009 r. 

7. 
Dom Dziecka im. Generała Dąbrowskiego w Orzeszu – 
badanie przestrzegania praw dzieci. 

23.01.2009 r. 
28.01.2009 r. 

8. 
Zakład Karny w Barczewie - badanie w ramach Krajowego 
Mechanizmu Prewencji. 

26-28.01.2009 r. 

9. 
3 Flotylla Okrętów im. Komandora Bolesława 
Romanowskiego w Gdańsku, Oddział Zabezpieczeń 
Marynarki Wojennej RP im. Pułkownika Stanisława Dąbka 
w Gdyni – badanie przestrzegania praw żołnierzy. 

30.01.2009 r. 

10.
Schronisko dla Nieletnich w Warszawie – Okęciu – badanie 
w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

30.01.2009 r.  

11.
Komenda Miejska Policji oraz Areszt Śledczy w Piotrkowie 
Trybunalskim - badanie w ramach Krajowego Mechanizmu 
Prewencji. 

02-04.02.2009 r. 

12.
Spotkanie z Prezydentem Miasta Krakowa Pełnomocnika 
Rzecznika w Katowicach. 

03.02.2009 r. 

13.
14 Suwalski Pułk Artylerii Przeciwpancernej w Suwałkach, 
Wojewódzka Państwowa Straż Pożarna w Białymstoku – 
przestrzeganie praw żołnierzy i funkcjonariuszy. 

05-06.02.2009 r. 

14.
Badania przeprowadzone w szkołach oraz Urzędach w 
Dębicy i Stalowej Woli na temat dostępu dzieci z rodzin 
romskich do edukacji– badanie przestrzegania praw dzieci. 

09-10.02.2009 r. 



15.
Przyjęcia interesantów w Krakowie przez Zespół Terenowy 
w Katowicach. 

12.02.2009 r. 

16.
Areszt Śledczy w Jeleniej Górze, Policyjna Izba Dziecka w 
Wałbrzychu – badanie w ramach Krajowego Mechanizmu 
Prewencji. 

18-20.02.2009 r. 

17.
Komenda Powiatowa Policji oraz Zakład Karny w Malborku 
– badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

24-26.02.2009 r. 

18.
Młodzieżowy Ośrodek Wychowawczy w Trzcińcu oraz 
Zakład Karny w Wierzchowie – badanie w ramach 
Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

03-06.03.2009 r. 

19.
Dom Pomocy Społecznej w Krakowie – badanie 
przestrzegania praw pensjonariuszy. 

09.03.2009 r. 

20.
Wojskowy Areszt Dyscyplinarny oraz Izba Wytrzeźwień i 
Zakład Karny w Bydgoszczy – badanie w ramach 
Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

09-11.03.2009 r. 

21.
Urząd Miejski w Suwałkach, Urząd Miejski w Ełku 
zapoznanie się ze stanem realizacji praw dzieci narodowości 
romskiej do nauki w szkołach. 

17-18.03.2009 r. 

22.
Izba Wytrzeźwień oraz Zakład Karny w Płocku – badanie w 
ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

17-19.03.2009 r. 

23.
Przyjęcia interesantów w Elblągu przez Zespół Terenowy w 
Gdańsku. 

20.03.2009 r. 

24.
Przyjęcia interesantów w Częstochowie przez Zespół 
Terenowy w Katowicach. 

26.03.2009 r. 

 
 
Tabela 9. Sympozja, seminaria i konferencje, w których uczestniczyli w I kwartale 2009 r. 
Rzecznik Praw Obywatelskich, Zastępca Rzecznika Praw Obywatelskich oraz pracownicy Biura 
RPO. 
 

 Tytuł sympozjum, seminarium albo konferencji Data 

1. 
Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w konferencji 
zorganizowanej przez Prezydenta Rzeczypospolitej we 
współpracy z Muzeum Powstania Warszawskiego i 
Ośrodkiem Myśli Politycznej w Krakowie nt. „Polskie 
wyzwania: tożsamość.” Warszawa 

09.01.2009 r. 

2. 
Udział Rzecznika Praw Obywatelskich XVII Finale Wielkiej 
Orkiestry Świątecznej Pomocy. Warszawa 

11.01.2009 r. 

3. 
Seminarium naukowe zorganizowane przez Uniwersytet 
Jagielloński nt. „Tajemnica statystyczna w postępowaniu 
karnym.” Kraków 

15.01.2009 r. 

4. 
Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w seminarium 
zorganizowanym przez Business Center Club i Ambasadę 
Stanów Zjednoczonych w Polsce nt. „Future of  US-NATO 
relations with Russia.” Warszawa 

15.01.2009 r. 

5. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z 
przedstawicielami Porozumienia na rzecz wprowadzenia 

21.01.2009 r. 



OPCAT poświęconemu działalności Krajowego 
Mechanizmu Prewencji. 

6. 
Konferencja zorganizowana przez Stowarzyszenie Wolnego 
Słowa nt. „Rola organizacji kibicowskich we współczesnej 
piłce nożnej.” Warszawa  

23.01.2009 r. 

7. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z 
przedstawicielami Stowarzyszenia Przyjaciół 
Międzynarodowego Ruchu ATD Czwarty Świat w Polsce 
dotyczące Obchodów 60 rocznicy Powszechnej Deklaracji 
Praw Człowieka. Warszawa 

23.01.2009 r. 

8. 
Seminarium Rady Rzecznika Praw Obywatelskich w 
Nieborowie. 

24.01.2009 r. 

9. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z 
przedstawicielami Ministerstwa Zdrowia i Departamentu 
Zdrowia Publicznego w sprawie Karty Praw Kobiety 
Rodzącej.  

29.01.2009 r. 

10. 
Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w uroczystościach 
przyznania tytułu Człowieka Roku 2008 Tygodnika Wprost. 
Warszawa 

02.02.2009 r. 

11. 
Konferencja zorganizowana przez Fundację Pomocy 
Wzajemnej „Barka” oraz organizację European Citizen 
Action Service (ECAS) pt. „Sieć bezpieczeństwa dla 
migrantów zagrożonych wykluczeniem – kto ją zapewni?”, 
patronat RPO. Warszawa 

16.02.2009 r. 

12. 
Konferencja zorganizowana przez Ministerstwo 
Sprawiedliwości z okazji Międzynarodowego Dnia Ofiar 
Przestępstw. Baranów Sandomierski 

19-20.02.2009 r. 

13. 
Konferencja zorganizowana w Biurze RPO z okazji 
Europejskiego Dnia Ofiar Przestępstw. Warszawa 

23.02.2009 r. 

14. 
Konferencja zorganizowana w Biurze RPO nt. „Działalność 
Organizacji Pozarządowych na rzecz Ochrony Praw Osób 
Pozbawionych Wolności”. Warszawa 

24.02.2009 r. 

15. 
Udział Zastępcy Rzecznika Praw Obywatelskich w 
spotkaniu ze studentami w ramach współpracy Rzecznika z 
Poradnią Prawną nt. „Prawa Człowieka w Polsce”. Białystok

17.03.2009 r. 

16. 
Międzynarodowa konferencja zorganizowana przez 
Komendę Stołeczną Policji nt. „Ludzie nie na sprzedaż – 
międzynarodowa współpraca Policji w Zakresie Zwalczania 
Handlu Ludźmi”. Dębe 

17-19.03.2009 r. 

17. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z 
przedstawicielami mniejszości narodowych i etnicznych. 
Warszawa 

19.03.2009 r. 

18. 
Konferencja zorganizowana przez Stowarzyszenie Pomocy 
Ofiarom Przestępstw im. Ireny Rajkowskiej nt. „Sytuacja 
ofiar przestępstw w polskim prawodawstwie”. Wrocław 

20.03.2009 r. 

19. 
Międzynarodowa konferencja zorganizowana przez 
Ministra Sprawiedliwości nt. „Rola organów ścigania i 
wymiaru sprawiedliwości w zapewnieniu skutecznej 

20.03.2009 r. 



ochrony ofiarom przemocy - stan aktualny i kierunki 
działań”. Warszawa  

20. 
Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w uroczystościach 
90-lecia Izby Adwokackiej. Warszawa 

22.03.2009 r. 

21. 
Udział Zastępcy Rzecznika Praw Obywatelskich w 
konferencji zorganizowanej przez Polską Fundację 
Ośrodków Wspomagania Rozwoju Gospodarczego „OIC 
Poland” pt. „Poradnictwo obywatelskie – szansą na wzrost 
świadomości społeczeństwa”. Lublin 

25.03.2009 r. 

22. 
Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w seminarium 
naukowym zorganizowanym przez Akademię Leona 
Koźmińskiego nt. „XX lat transformacji ustrojowej w 
Polsce”. Warszawa 

25.03.2009 r. 

23. 
Finał pierwszej edycji ogólnopolskiego konkursu „Strona 
Internetowa Bez Barier”. Patronat honorowy Rzecznika. 
Warszawa 

26.03.2009 r. 

 
 
Tabela 10. Współpraca międzynarodowa Rzecznika Praw Obywatelskich 
                   w I kwartale 2009 r. 
 

 Wydarzenie Data 

1. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich ze Stephanem 
Raabem, Dyrektorem Fundacji im. Konrada Adenauera w 
Polsce. 

16.01.2009 r. 

2. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Konstantinem 
Kawtaradze, Ambasadorem Gruzji w Polsce. 

22.01.2009 r. 

3. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z przedstawicielami 
Ambasady Stanów Zjednoczonych oraz Departamentu 
Bezpieczeństwa Krajowego USA dotyczące złego traktowania 
polskich obywateli przez amerykańskie służby imigracyjne. 

22.01.2009 r. 

4. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Hirumitsu Morii 
Przedstawicielem Wysokiego Komisarza Narodów 
Zjednoczonych ds. Uchodźców w Polsce. 

27.01.2009 r. 

5. 
Seminarium zorganizowane przez Europejską Komisję Rady 
Europy ds. Zwalczania Rasizmu i Nietolerancji (ECRI) nt. 
„zwalczania rasizmu i dyskryminacji rasowej”. Strasburg 

26-27.02.2009 r. 

6. 
Konferencja zorganizowana przez Ombudsmana Albanii, 
Grecji oraz Komisarza Praw Człowieka Rady Europy w 
ramach projektu „Eunomia” nt. „Dostęp do informacji: jakie 
zadania dla Ombudsmana?” Tirana 

09-10.03.2009 r. 

7. 
Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Pamelą Quanrud, 
Zastępcą Szefa Misji w Ambasadzie USA. Warszawa  

18.03.2009 r. 

 
 


