
Dane informacyjno-statystyczne 
Wpływ spraw do Rzecznika Praw Obywatelskich 

  

IV kwartał 

2007 

 

IV kwartał

2008 

% 

 

01.01-31.12

2007 

 

01.01-31.12

2008 

 
% 

 

Cały okres 
funkcjonowania 
instytucji RPO 

(01.01.1988 – 31.12.2008)

Wpływ ogółem 

 

14 781 14 372 -2,8 57 507 61 522 +7,0 978 493 

w tym nowe sprawy  7 192 6 203 -15,9 29 286 27 872 -5,1 
607 644 

 
Liczba odpowiedzi 

na wystąpienia 

Rzecznika 

 4 651 5 188 +11,5  19 285 
 

20 724 +7,5 327 239 

 

 W IV kwartale 2008 r. w Biurze RPO przyjęto 1 473 interesantów oraz przeprowadzono 5 039 

rozmów telefonicznych, udzielając wyjaśnień i porad. Wysłano 19 727 pism w 11 668 prowadzonych 

sprawach, ponadto zarejestrowano 53 apele, listy otwarte, protesty bez oznaczenia wnioskodawcy. 

 

1. Rzecznik Praw Obywatelskich  

    skierował: 

01.01-31.12 

2008 

IV kwartał 

2008 

- wystąpień problemowych 646 180 

- wniosków do Trybunału Konstytucyjnego o stwierdzenie   

niezgodności przepisów z aktem wyższego rzędu 

18 4 

- zawiadomień do Trybunału Konstytucyjnego o 

przystąpieniu do postępowania ze skargi konstytucyjnej 

19 4 

- pytań prawnych do Sądu Najwyższego 7 3 

- kasacji karnych 46 16 

- skarg kasacyjnych do Sądu Najwyższego w sprawach 

cywilnych 

1 - 

- skarg o stwierdzenie niezgodności z prawem 

prawomocnego orzeczenia (prawo cywilne) 

1 - 

- skarg kasacyjnych do Naczelnego Sądu 

Administracyjnego 

1 - 

- wniosków do Naczelnego Sądu Administracyjnego o 

wykładnię przepisów 

2 1 

- skarg do Wojewódzkich Sądów Administracyjnych 11 5 

- wniosków o unieważnienie prawomocnego orzeczenia 

Kolegium ds. Wykroczeń  

1 - 



 oraz przystąpił:   

- do postępowania sądowego 11 2 

- do postępowania administracyjnego 8 4 

 

2. Sprawy rozpatrzone w IV kwartale 2008 r. – 7 954 

w tym: 

- podjęto do prowadzenia * 3091 spraw 

 w tym, w ramach wystąpienia o charakterze 

generalnym 

323 sprawy 

- udzielono wyjaśnień, wskazano wnioskodawcy 

przysługujące mu środki działania  

4182 sprawy 

- przekazano wniosek wg. właściwości 97 spraw 

- zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku 436 spraw 

- nie podjęto ** 148 spraw 

 

 

3. Zakończono postępowanie w 3 059 podjętych sprawach. 

Spośród 3219 spraw zakończonych: 

1. uzyskano rozwiązanie oczekiwane przez wnioskodawcę 

ze względu na: 

19,0%   

- zasadność zarzutów wnioskodawcy 11,4% tj. 350 spraw 

- uwzględnienie wystąpienia generalnego RPO 7,6% tj. 232 sprawy 

2. odstąpiono od dalszego prowadzenia sprawy  

ze względu na: 

11,3 %    

- toczące się w sprawie postępowanie (niewyczerpany tryb) 6,8% tj. 207 spraw 

- rezygnację RPO  z dalszego  prowadzenia sprawy z przyczyn 4,5% tj. 137 spraw 
                                                           
*) Pojęcie "sprawy podjętej do prowadzenia" dotyczy spraw wskazujących na możliwe istnienie naruszenia praw obywatelskich, w sprawach tych Rzecznik 
prowadzi postępowanie wyjaśniające (art. 8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich). 
**) Przekazane Rzecznikowi do wiadomości wystąpienia kierowane do innych organów, pisma anonimowe i niezrozumiałej treści. 
***) Pod pozycją „inne” znajdują się sprawy, w których: przekazano wniosek wg. właściwości, zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku oraz 
nie podjęto działań.   

Sposób rozpatrzenia spraw w IV kwartale  2008 r.

52,5%

8,6%

38,9%
podjęto do prowadzenia

udzielono wyjaśnień, wskazano
wnioskodawcy przysługujące środki
działania
inne***



obiektywnych       

3. nie uzyskano rozwiązania oczekiwanego przez wnioskodawcę

ze względu na: 

69,7%   

- niepotwierdzenie się zarzutów wnioskodawcy 65,2% tj. 1995 spraw 

- nieuwzględnienie wystąpienia generalnego RPO 4,4% tj. 134 sprawy 

-  z powodu wyczerpania przez RPO możliwości działania 0,1% tj. 4 sprawy 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Przedmiot nowych spraw (wniosków) w IV kwartale  2008 r.  

 ilość spraw udział procentowy

prawo konstytucyjne i międzynarodowe 272 4,4% 

prawo karne 1348 21,7% 

prawo pracy i zabezpieczenie społeczne 1145 18,5% 

prawo cywilne i gospodarka nieruchomościami 900 14,5% 

prawo administracyjne i sprawy mieszkaniowe 605 9,7% 

prawo gospodarcze, daniny publiczne i 

ochrona praw konsumenta 

587 9,5% 

prawo karne wykonawcze 669 10,8% 

prawa żołnierzy i funkcjonariuszy służb publicznych 116 1,9% 

administracja publiczna, zdrowie i ochrona praw  cudzoziemców 508 8,2% 

sprawy nieklasyfikowalne 53 0,8% 

łącznie 6203 100% 

 

Zakończenie spraw podjętych

19,0%

69,7%

11,3%

uzyskano rozwiązanie oczekiwane
przez wnioskodawcę

odstąpiono od dalszego
prowadzenia sprawy

nie uzyskano rozwiązania
oczekiwanego przez
wnioskodawcę



Zakres spraw dominujących w IV  kwartale 2008 r.
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W Biurze działają trzy Zespoły Terenowe: we Wrocławiu (dla województw dolnośląskiego, 

lubuskiego i opolskiego), w Gdańsku (dla województw pomorskiego, zachodniopomorskiego i warmińsko 

– mazurskiego) i w Katowicach (dla województw śląskiego, małopolskiego i świętokrzyskiego), 

kierowane przez Pełnomocników terenowych Rzecznika Praw Obywatelskich.  

W IV kwartale 2008 r. do Zespołów Terenowych wpłynęło 1241 pism, z czego 131 pism 

przekazano, zgodnie z właściwością, do Biura w Warszawie, a 104 pisma przyjęto z Biura w Warszawie. 

Nowych spraw wpłynęło 593. Z ogólnej liczby 1 473 interesantów w Zespołach Terenowych przyjęto 

782. Przeprowadzono 1 449 rozmów telefonicznych udzielając wyjaśnień i porad. Rozpatrzono 690 

spraw. 

 

Największy wpływ nowych wniosków w Zespołach Terenowych dotyczył spraw z zakresu:  

 ilość spraw udział procentowy

prawo cywilne i gospodarka nieruchomościami 128 21,6% 

prawo pracy i zabezpieczenie społeczne 108 18,2% 

prawo karne 98 16,5% 

prawo administracyjne i sprawy mieszkaniowe 77 13,0% 

administracja publiczna, zdrowie i ochrona praw  cudzoziemców 72 12,1% 

 

 

 

 

 

 



W IV kwartale 2008 r. w Zespołach Terenowych rozpatrzono 690 spraw, w tym : 

- podjęto do prowadzenia  251 spraw tj. 36,4%

- udzielono wyjaśnień, wskazano wnioskodawcy 

przysługujące mu środki działania  

406 spraw tj. 58,8%

- przekazano wniosek wg. właściwości 7 spraw tj. 1,0%

- zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku 26 spraw tj. 3,8%
 
 

5. W IV kwartale 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich, Zastępca Rzecznika Praw 
Obywatelskich oraz pracownicy Biura RPO odbyli następujące spotkania i wizytacje: 

 
 

1. Areszt Śledczy w Warszawie - badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

06-09.10.2008 r. 

2. Areszt śledczy, Policyjna Izba Dziecka oraz Schronisko dla 

Nieletnich w Szczecinie – badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji.. 

07-09.10.2008 r. 

3. Zakład Karny w Herbach – badanie stanu przestrzegania 

praw osób pozbawionych wolności. 

17.10.2008 r. 

4. Przyjęcia interesantów w terenie – Kielce. 20-23.102008 r. 

5. Komenda Powiatowa Policji, Młodzieżowy Ośrodek 

Wychowawczy i Schronisko dla Nieletnich w Lubaczowie - 

badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

21-23.10.2008 r. 

6. Gmina Łącko, Gmina Czarny Dunajec oraz Gmina 

Bukowina Tatrzańska – ocena stopnia realizacji praw dzieci 

narodowości romskiej do nauki w szkole. 

22-24.10.2008 r. 

7. Schronisko dla Nieletnich w Łańcucie - badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

23.10.2008 r. 

8. Areszt Deportacyjny przy Komendzie Miejskiej Policji we 

Włocławku – badanie stanu przestrzegania praw osób 

osadzonych. 

27-28.10.2008 r. 

9. 21 Brygada Strzelców Podhalańskich i Komenda 

Wojewódzka PSP w Rzeszowie  oraz 14 Batalion Obrony 

Terytorialnej i Bieszczadzki Oddział Straży Granicznej w 

Przemyślu – ocena stanu przestrzegania praw żołnierzy i 

funkcjonariuszy. 

28-30.10.2008 r. 

10. Wojewódzki Szpital Neuropsychiatryczny w Lublińcu.-

badanie przestrzegania praw pacjentów. 

30.10.2008 r. 

11. Zakład Karny i Zakład Poprawczy w Tarnowie - badanie w 03-05.11.2008 r. 



ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

12. Przyjęcia interesantów w terenie. Kłodzko 07.11.2008 r. 

13. Ośrodek dla cudzoziemców ubiegających się o nadanie 

statusu uchodźcy lub azylu w Bezwoli oraz Szpitalu 

Neuropsychiatrycznym w Lublinie – badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

12-13.11.2008 r. 

14. Wizytacja w Wojskowym Ośrodku Wykonywania kary 

Ograniczenia Wolności. Ciechanów 

17.11.2008 r. 

15. Policyjna Izba Dziecka we Wrocławiu – badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

18.11.2008 r. 

16. Policyjna Izba Dziecka, Areszt Śledczy we Wrocławiu oraz 

Pomieszczenia dla osób zatrzymanych Komendy 

Powiatowej Policji w Kępnie – badanie przestrzegania praw 

dzieci i osób zatrzymanych. 

18-21.11.2008 r. 

17. Areszt Śledczy we Wrocławiu – badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

19-20.11.2008 r. 

18. Komenda Powiatowa w Kępnie, pomieszczenia dla osób 

zatrzymanych lub doprowadzonych w celu wytrzeźwienia – 

badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

21.11.2008 r. 

19. Zakład Karny w Opolu – badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

25.11.2008 r. 

20. Areszt Śledczy w Opolu – badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

26-27.11.2008 r. 

21. Policyjna Izba Dziecka w Warszawie – badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

03.12.2008 r. 

22. Komenda Powiatowa Policji w Otwocku – badanie w 

ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji 

04.12.2008 r. 

23. Badanie protestu w rejonie drogowego przejścia granicznego 

w Medyce. 

09-10.12.2008 r. 

24. Komenda Powiatowa Policji w Busku-Zdroju, 

pomieszczenia dla osób zatrzymanych lub doprowadzonych 

w celu wytrzeźwienia – badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

10.12.2008 r. 

25. Wizytacja w jednostce marynarki wojennej. Gdańsk 10-12.12.2008 r. 

26. Zakład karny w Pińczowie, Schronisko dla Nieletnich w 

Gackach, Komenda Powiatowa Policji w Pińczowie- 

10-12.12.2008 r. 



badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

27. Przyjęcia interesantów w terenie. Kamienna Góra 12.12.2008 r. 

28. Areszt Śledczy w Radomiu, Komenda Policji w 

Białobrzegach-badanie stanu przestrzegania praw i wolności.

15-18.12.2008 r. 

 
oraz uczestniczyli w następujących sympozjach , seminariach i konferencjach: 
 

1. Konferencja nt. „Porozumienie Wolumentowo - Cenowe 

(PVA) w kontekście zwiększenia dostępności do leczenia 

pacjentów w Polsce ze szczególnym uwzględnieniem chorób 

rzadkich”, zorganizowana pod patronatem 

Przewodniczącego Senackiej Komisji Zdrowia. Wrocław. 

06-07.10.2008 r. 

2. Konferencja zorganizowana przez Uniwersytet w 

Białymstoku nt. „X lat obowiązywania Kodeksu Karnego 

Wykonawczego”.  

13.10.2008 r. 

3. Konferencja zorganizowana przez Stowarzyszenie Wolnego 

Słowa i Stowarzyszenie Kibiców Legii Warszawa nt. 

„Ograniczenie wolności podczas imprez sportowych i 

zgromadzeń sportowych”. Warszawa. 

14.10.2008 r. 

4. Konferencja zorganizowana przez Instytut Spraw 

Publicznych, Polsko-Amerykańską Fundację Wolności i 

Krajową Radę Radców Prawnych nt. dostępu do bezpłatnej 

pomocy prawnej. Warszawa. 

16.10.2008 r. 

5. VIII Konwencja Ruchu przeciw Bezradności Społecznej 

zorganizowana w ramach obchodów 21 Międzynarodowego 

Dnia Walki z Ubóstwem nt. „Strategia walki z ubóstwem w 

Polsce? Diagnoza i zadania na lata 2009 – 2010. Kogo w 

Polsce interesuje ubóstwo?” Warszawa. 

17.10.2008 r. 

6. Udział Zastępcy Rzecznika Praw Obywatelskich w 

Międzynarodowej Konferencji Naukowej zorganizowanej na 

Katolickim Uniwersytecie Lubelskim  nt. „Prawo sądowe 

cywilne – wyzwania dla Europy.”  

17-18.10.2008 r. 

7. Seminarium zorganizowane w BRPO nt. „Polityka rodzinna 

w krajach Unii Europejskiej. Wnioski dla Polski”. 

20.10.2008 r. 

8. Udział Rzecznika w II Kongresie Sędziów Polskich. 

Warszawa. 

22.10.2008 r. 

9. Udział Rzecznika w konferencji zorganizowanej przez 24.10.2008 r. 



Instytut Spraw Publicznych i Centrum Stosunków 

Międzynarodowych nt. „Kontynuacja czy zmiana w polskiej 

polityce zagranicznej”. Warszawa. 

10. Udział Rzecznika w konferencji zorganizowanej przez 

Trybunał Konstytucyjny i Uniwersytet Kardynała Stefana 

Wyszyńskiego nt. „50 lat Konstytucji V Republiki 

Francuskiej. Związki konstytucjonalizmu polskiego i 

francuskiego”. Warszawa. 

24-25.10.2008 r. 

11. Konferencja zorganizowana przez Poznańskie Centrum 

Praw Człowieka oraz Zakład Praw Człowieka WPiA 

Uniwersytetu Warszawskiego nt. „Orientacja seksualna i 

tożsamość płciowa – problemy i wyzwania prawa.” Poznań.

27.10.2008 r. 

12. Konferencja zorganizowana przez Senat RP we współpracy 

z Ministerstwem Sprawiedliwości, Centralnym Zarządem 

Służby Więziennej oraz Rzecznikiem Praw Obywatelskich 

nt. „Polski system probacji – stan i kierunek rozwoju w 

kontekście standardów europejskich.” Popowo.  

27-28.10.2008 r. 

13. Seminarium zorganizowane w BRPO nt. „Migracje 

zagraniczne a polityka rodzinna w Polsce”. 

28.10.2008 r. 

14. Konferencja zorganizowana przez Ministerstwo Pracy i 

Polityki Społecznej nt. „Gender mainstreaming jako 

narzędzie zmiany”. Warszawa. 

04.11.2008 r. 

15. Udział w Międzynarodowym Dniu Tolerancji UNESCO. 

Poznań. 

15.11.2008 r. 

16. Konferencja zorganizowana przez Biuro Bezpieczeństwa 

Narodowego i Centrum badań nad Terroryzmem Collegium 

Civitas nt. „ Przeciwdziałanie terroryzmowi – polityka 

medialna instytucji państwowych w obszarze zagrożeń 

terrorystycznych”. Warszawa. 

17.11.2008 r. 

17. Konferencja zorganizowana przez Pełnomocnika Rządu ds. 

osób Niepełnosprawnych nt. „ Jakość życia osób 

niepełnosprawnych w świetle standardów Rady Europy”. 

Warszawa. 

18.11.2008 r. 

18. Konferencja zorganizowana przez Uniwersytet Jagielloński 

nt. „Pięćdziesiąt lat Konstytucji V Republiki. Konstytucja 

państwa wobec wyzwań współczesności.” Kraków. 

20.11.2008 r. 



19. Udział w obchodach Międzynarodowego Dnia Praw  

Dziecka zorganizowanych przez Stowarzyszenie „ Nasze 

Piekary.” Bytom. 

21.11.2008 r. 

20. Udział Rzecznika w seminarium zorganizowanym przez 

Prezydenta RP nt. „Tworzenie a stosowanie prawa – granice 

wykładni”. Lucień. 

21.11.2008 r. 

21. Konferencja nt. „Rodzina wolna od przemocy.” Gorzów 

Wielkopolski. 

25.11.2008 r. 

22. Konferencja zorganizowana przez Stowarzyszenie 

Interwencji Prawnej oraz Ośrodek Badań Praw Człowieka 

nt. „Monitoring realizacji zaleceń CPT przez władze 

polskie”. Warszawa. 

27.11.2008 r. 

23. Międzynarodowa Sesja z okazji 60 rocznicy uchwalenia 

Powszechnej Deklaracji Praw Człowieka przez 

Zgromadzenie Ogólne ONZ zorganizowane przez 

Rzecznika. Oswięcim.  

04.12.2008 r/ 

24. XI Forum Prawniczo-Medyczne zorganizowane przez 

Instytut Problemów Ochrony Zdrowia nt. „Organizacja i 

funkcjonowanie zakładów opieki zdrowotnej w obliczu 

możliwych przekształceń struktury własnościowej”. 

Warszawa. 

04-05.12.2008 r. 

25. Konferencja zorganizowana przez Stowarzyszenie Inicjatyw 

Społecznych „EFFATA” pt. „Nie na sprzedaż.” Piła. 

05.12.2008 r. 

26. Seminarium zorganizowane przez Akademię Pedagogiki 

Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej oraz Biuro Rady 

Europy pt. „Nic nie zrobiłam, czyli o konsekwencjach 

przemocy wobec dzieci”. Warszawa. 

10.12.2008 r. 

27. Udział Rzecznika w „Konferencji Narodów Zjednoczonych 

w sprawie Zmian Klimatu: Poznań 2008”, gala oraz 

spotkanie z Sekretarzem generalnym ONZ. Poznań. 

10.12.2008 r. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Współpraca międzynarodowa : 
 



1. Udział Zastępcy Rzecznika  dorocznym kongresie studiów 

konstytucyjnych. Sao Paulo. 

02-03.10.2008 r. 

2. Spotkanie Rzecznika z przedstawicielami europejskich i 

narodowych związków zawodowych/inicjatyw związkowych z 

Niemiec, Wielkiej Brytanii, Holandii i Francji. 

03.10.2008 r. 

3. Spotkanie Rzecznika z p. Reinholdem Robbem, Rzecznikiem 

Bundestagu d.s. Sił Zbrojnych Niemiec.  

13.10.2008 r. 

4. Udział Zastępcy Rzecznika w konferencji okrągłego stołu 

zorganizowanej przez instytucję Obrońcy Publicznego 

Macedonii. Skopje. 

15.10.2008 r. 

5. Spotkanie Rzecznika z p. Ngawang Woeber i p. Phurbu 

Tsering Przewodniczącym i Wiceprzewodniczącym 

Organizacji Byłych Więźniów Politycznych Tybetu, Gu-Chu-

Sum. 

21.10.2008 r. 

6. Konferencja nt. zagadnień z zakresu prawa wspólnotowego 

„Rechtsfragen aus dem Grenzbereich von Europeishem 

Gemeinschaftsrecht Und mitglidstaatlichem Recht”. 

Kligenthal. 

27-31.10.2008 r. 

7. Delegacja Biurze RPO Fundacji Rozwoju Parlamentaryzmu w 

Kazachstanie. 

30.10.2008 r. 

8. Udział Rzecznika w przekazaniu Polskiemu Kontyngentowi 

Wojskowemu w Afganistanie odpowiedzialności za prowincje 

Ghazni. 

30-31.10.2008 r. 

9. Spotkanie Rzecznika z p. Elianą Pinto, Ombudsmanem 

Brazylii. 

05.11.2008 r. 

10. Spotkanie specjalistów ds. komunikacji społecznej z 

Krajowych Instytucji Praw Człowieka z Unii Europejskiej. 

Oslo. 

06–07.11.2008 r. 

11. Udział Rzecznika w konferencji zorganizowanej z inicjatywy 

Ombudsmana Bułgarii nt. „Prawa Człowieka – ziemia 

obiecana prawa, ale również sprawiedliwości”. Sofia. 

16-17.11.2008 r. 

12. Wizyta w Biurze RPO Ombudsmana Republiki Armenii. 01.12.2008 r. 

13. I konferencja Agencji Praw Fundamentalnych Unii 

Europejskiej nt. wolności wypowiedzi – „Freedom of 

Expression, cornerstone – Listening and communicating In a 

diverse Europe”. Paryż. 

08-09.12.2008 r. 



14. Rzecznik spotkał się z JŚ XIV Dalajlamą. 12.12.2008 r. 

15. Udział Rzecznika w I Forum Narodów Zjednoczonych ds. 

Mniejszości Narodowych organizowane przez Radę Praw 

Człowieka ONZ. Genewa. 

15-16.12.2008 r. 

16. Wizyta studyjna w Biurze RPO przedstawicieli urzędu 

Ombudsmana Republiki Azerbejdżanu. 

15-19.12.2008 r. 

17. Udział Rzecznika w spotkaniu z Radcami i Ministrami 

Ambasad Unii Europejskiej w Polsce które miało miejsce w 

Ambasadzie Francji. 

19.12.2008 r. 

18. Rzecznik spotkał się z Pełnomocnikiem Ministra Spraw 

Zagranicznych do spraw Partnerstwa Wschodniego 

przedmiotem spotkania była współpraca w ramach projektu 

„Partnerstwo Wschodnie”. 

19.12.2008 r. 

 
 
 


