
Dane informacyjno-statystyczne 
Wpływ spraw do Rzecznika Praw Obywatelskich 

  

01.07-30.09 

2007 

 

01.07-30.09 

2008 

 

01.01-30.09 

2007 

 

01.01-30.09 

2008 

Cały okres 
funkcjonowania 
instytucji RPO 

(01.01.1988 – 30.09.2008) 

Wpływ ogółem 

 

15 065 14 467 42 726 47 150 964 121 

w tym nowe sprawy  7 854  6 420 22 094 21 669 
601 441 

 

Liczba odpowiedzi 

na wystąpienia 

Rzecznika 

 4 836  5 466 14 634 

 

15 536 322 051 

 

 W III kwartale 2008 r. w Biurze RPO przyjęto 1 725 interesantów oraz przeprowadzono 5 564 

rozmowy telefoniczne, udzielając wyjaśnień i porad. Wysłano 20 553 pisma w 12 479 prowadzonych 

sprawach, ponadto zarejestrowano 26 apeli, listów otwartych, protestów bez oznaczenia wnioskodawcy. 

 

1. Rzecznik Praw Obywatelskich  

    skierował: 

01.01-30.09 

2008 

01.07-30.09 

2008 

- wystąpień problemowych 466 130 

- wniosków do Trybunału Konstytucyjnego o stwierdzenie   

niezgodności przepisów z aktem wyższego rzędu 

14 6 

- zawiadomień do Trybunału Konstytucyjnego o 

przystąpieniu do postępowania ze skargi konstytucyjnej 

15 7 

- pytań prawnych do Sądu Najwyższego 4 2 

- kasacji karnych 30 15 

- skarg kasacyjnych do Sądu Najwyższego w sprawach 

cywilnych 

1 1 

- skarg o stwierdzenie niezgodności z prawem 

prawomocnego orzeczenia (prawo cywilne) 

1 - 

- skarg kasacyjnych do Naczelnego Sądu 

Administracyjnego 

1 1 

- wniosków do Naczelnego Sądu Administracyjnego o 

wykładnię przepisów 

1 - 

- skarg do Wojewódzkich Sądów Administracyjnych 6 4 

- wniosków o unieważnienie prawomocnego orzeczenia 

Kolegium ds. Wykroczeń  

1 - 



 oraz przystąpił:   

- do postępowania sądowego 9 - 

- do postępowania administracyjnego 4 - 

 

2. Sprawy rozpatrzone w III kwartale 2008 r. – 9 176 

w tym: 

- podjęto do prowadzenia * 3267 spraw 

 w tym, w ramach wystąpienia o charakterze 

generalnym 

258 spraw 

- udzielono wyjaśnień, wskazano wnioskodawcy 

przysługujące mu środki działania  

5010 spraw 

- przekazano wniosek wg. właściwości 126 spraw 

- zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku 593 sprawy 

- nie podjęto ** 180 spraw 

 

 

3. Zakończono postępowanie w 3 219 podjętych sprawach. 

Spośród 3219 spraw zakończonych: 

1. uzyskano rozwiązanie oczekiwane przez wnioskodawcę 

ze względu na: 

19,8%   

- zasadność zarzutów wnioskodawcy 11,4% tj. 368 spraw 

- uwzględnienie wystąpienia generalnego RPO 8,4% tj. 272 sprawy 

2. odstąpiono od dalszego prowadzenia sprawy  

ze względu na: 

11,4 %    

- toczące się w sprawie postępowanie (niewyczerpany tryb) 6,9% tj. 222 sprawy 

- rezygnację RPO  z dalszego  prowadzenia sprawy z przyczyn 4,5% tj. 143 sprawy 
                                                           
*) Pojęcie "sprawy podjętej do prowadzenia" dotyczy spraw wskazujących na możliwe istnienie naruszenia praw obywatelskich, w sprawach tych Rzecznik 
prowadzi postępowanie wyjaśniające (art. 8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich). 
**) Przekazane Rzecznikowi do wiadomości wystąpienia kierowane do innych organów, pisma anonimowe i niezrozumiałej treści. 
***) Pod pozycją „inne” znajdują się sprawy, w których: przekazano wniosek wg. właściwości, zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku oraz 
nie podjęto działań.   

Sposób rozpatrzenia spraw w III kwartale  2008 r.

54,6%

9,8%

35,6%
podjęto do prowadzenia

udzielono wyjaśnień, wskazano
wnioskodawcy przysługujące środki
działania
inne***



obiektywnych       

3. nie uzyskano rozwiązania oczekiwanego przez wnioskodawcę

ze względu na: 

68,8%   

- niepotwierdzenie się zarzutów wnioskodawcy 65,8% tj. 2119 spraw 

- nieuwzględnienie wystąpienia generalnego RPO 2,9% tj. 92 sprawy 

-  z powodu wyczerpania przez RPO możliwości działania 0,1% tj. 3 sprawy 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Przedmiot nowych spraw (wniosków) w III kwartale  2008 r.  

(według właściwości zespołów merytorycznych): 

prawo konstytucyjne i międzynarodowe 3,7 % tj. 237 spraw 

prawo karne 22,1 % tj. 1419 spraw 

prawo pracy i zabezpieczenie społeczne 16,0 % tj. 1028 spraw 

prawo cywilne i gospodarka nieruchomościami 14,8 % tj. 954 sprawy 

prawo administracyjne i sprawy mieszkaniowe 10,2 % tj. 653 sprawy 

prawo gospodarcze, daniny publiczne i ochrona praw konsumenta 9,6 % tj. 617 spraw 

prawo karne wykonawcze 13,1 % tj. 838 spraw 

prawa żołnierzy i funkcjonariuszy służb publicznych 2,1 % tj. 132 sprawy 

administracja publiczna, zdrowie i ochrona praw cudzoziemców 7,5 % tj. 482 sprawy 

sprawy nieklasyfikowalne 0,9 % tj. 60 spraw 

łącznie    6 420 spraw 

Zakończenie spraw podjętych

19,8%

68,8% 11,4%

uzyskano rozwiązanie oczekiwane
przez wnioskodawcę

odstąpiono od dalszego
prowadzenia sprawy

nie uzyskano rozwiązania
oczekiwanego przez
wnioskodawcę



Zakres spraw dominujących w III  kwartale 2008 r.
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W Biurze działają trzy Zespoły Terenowe: we Wrocławiu (dla województw dolnośląskiego, 

lubuskiego i opolskiego), w Gdańsku (dla województw pomorskiego, zachodniopomorskiego i warmińsko 

– mazurskiego) i w Katowicach (dla województw śląskiego, małopolskiego i świętokrzyskiego), 

kierowane przez Pełnomocników terenowych Rzecznika Praw Obywatelskich.  

W III kwartale 2008 r. do Zespołów Terenowych wpłynęło 1297 pism, z czego 111 pism 

przekazano, zgodnie z właściwością, do Biura w Warszawie, a 134 pisma przyjęto z Biura w Warszawie. 

Nowych spraw wpłynęło 586. Z ogólnej liczby 1 725 interesantów w Zespołach Terenowych przyjęto 

848. Przeprowadzono 1 541 rozmów telefonicznych udzielając wyjaśnień i porad. Rozpatrzono 831 

spraw. 

 

Największy wpływ nowych wniosków w Zespołach Terenowych dotyczył spraw z zakresu:  

- prawa pracy i zabezpieczenia społecznego 20,3 % tj. 119 spraw 

- prawa cywilnego i gospodarki nieruchomościami 19,6 % tj. 115 spraw 

- prawa karnego 15,0 % tj. 88 spraw 

- prawa administracyjnego i spraw mieszkaniowych 14,3 % tj. 84 sprawy 

- administracji publicznej, zdrowia i ochrony praw 

cudzoziemców 

11,9 % tj. 70 spraw 

- prawa gospodarczego, danin publicznych i ochrony praw 

konsumenta 

7,8 % tj. 46 spraw 

 
 

 

 

 



W III kwartale 2008 r. w Zespołach Terenowych rozpatrzono 831 spraw, w tym : 

- podjęto do prowadzenia  251 spraw tj. 30,2%

- udzielono wyjaśnień, wskazano wnioskodawcy 

przysługujące mu środki działania  

513 spraw tj. 61,8%

- przekazano wniosek wg. właściwości 11 spraw tj. 1,3%

- zwrócono się do wnioskodawcy o uzupełnienie wniosku 50 spraw tj. 6,0%

- nie podjęto 6 spraw tj. 0,7%
 
 

5. W III kwartale 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich, Zastępca Rzecznika Praw 
Obywatelskich oraz pracownicy Biura RPO odbyli następujące spotkania i wizytacje: 

 
1. Areszt Śledczy oraz Izba Wytrzeźwień w Poznaniu – 

badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

15-16. 07.2008 r. 

2. Komenda Powiatowa Policji w Szamotułach - badanie w 

ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

21.07.2008 r. 

3. Komenda Powiatowa Policji w Szamotułach oraz Zakład 

Karny  we Wronkach – ochrona przestrzegania praw 

pacjentów. 

21-23.07.2008 r. 

4. Areszt w Celu Wydalenia oraz Ośrodek Strzeżony dla 

Cudzoziemców przy Bieszczadzkim Oddziale Straży 

Granicznej w Przemyślu – badanie przestrzegania praw 

cudzoziemców. 

29-31.07.2008 r. 

5. Szpital Psychiatryczny w Żurawicy oraz Specjalistyczny 

Psychiatryczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Jarosławiu – 

badanie przestrzegania praw pacjentów. 

29-31.07.2008 r. 

6. Komenda Miejska Policji w Sopocie - badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

05.08.2008 r. 

7. Areszt Śledczy w Gdańsku, Pomieszczenia dla zatrzymanych

w Komendzie Miejskiej Policji w Gdyni oraz Młodzieżowy 

Ośrodek Wychowawczy w Malborku - badanie w ramach 

Krajowego Mechanizmu Prewencji. 

06-07.08.2008 r. 

8. 6 Brygada Desantowo Szturmowa w Krakowie – badanie 

przestrzegania praw żołnierzy. 

06-07.08.2008 r. 

9. Areszt Śledczy w Łodzi - badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

11-13.08.2008 r. 

10. Wojewódzki Samodzielny Zespół Publicznych Zakładów 

Opieki Zdrowotnej, Regionalny Ośrodek Psychiatrii 

20-22.08.2008 r. 



Sądowej w Gostyninie oraz Wojewódzki Zespół Lecznictwa 

Psychiatrycznego w Olsztynie – badanie przestrzegania praw 

pacjentów. 

11. Młodzieżowy Ośrodek Wychowawczy we Włocławku, 

Areszt Śledczy w Toruniu oraz Pomieszczenia dla osób 

zatrzymanych w Komendzie Powiatowej Policji w Nowym 

Mieście Lubawskim – badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

25-27.08.2008 r. 

12. Areszt Śledczy i Zakład Poprawczy w Białymstoku oraz 

Policyjna Izba Zatrzymań przy KP Policji w Wysokiem 

Mazowieckiem - badanie w ramach Krajowego Mechanizmu 

Prewencji. 

09-12.09.2008 r. 

13. Ośrodek dla Cudzoziemców Ubiegających się o Nadanie 

Statusu Uchodźcy lub Azylu w Katowicach – badanie stanu 

przestrzegania praw cudzoziemców. 

11.09.2008 r. 

14. Spotkanie Pełnomocnika Terenowego Rzecznika Praw 

Obywatelskich w Katowicach z Prezydentem miasta Kielce, 

Wojewodą Świętokrzyskim oraz Marszałkiem 

Województwa Świętokrzyskiego.     

12.09.2008 r. 

15. Zakład Karny w Kaliszu - badanie w ramach Krajowego 

Mechanizmu Prewencji. 

15-17.09.2008 r. 

16. 5 Pułk Inżynieryjny, Wojewódzki Sztab Wojskowy oraz 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Szczecinie, Komenda 

Powiatowa Policji w Pyrzycach oraz Komenda Powiatowa 

Policji w Stargardzie Szczecińskim -  badanie stanu 

przestrzegania praw żołnierzy i funkcjonariuszy. 

16-19.09.2008 r. 

17. Areszt Śledczy w Łodzi – badanie przestrzegania praw 

funkcjonariuszy. 

22-23.09.2008 r. 

18. Areszt Śledczy w Krasnymstawie, pomieszczenia dla Osób 

Zatrzymanych KPP w Łukowie oraz Młodzieżowy Ośrodek 

Socjoterapii w Puławach – badanie przestrzegania praw osób 

zatrzymanych.  

23-25.09.2008 r. 

19. Areszt w Celu Wydalenia, Ośrodek Strzeżony dla 

Cudzoziemców oraz Ośrodek dla Cudzoziemców 

Ubiegających się o Nadanie Statusu  Uchodźcy lub Azylu w 

Białymstoku – badanie przestrzegania praw cudzoziemców. 

25-26.09.2008 r. 

 



oraz uczestniczyli w następujących sympozjach , seminariach i konferencjach: 
 

1. Konferencja zorganizowana przez Uniwersytet Warszawski i 

Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej nt. „Mobilność na 

polskim rynku pracy za i przeciw, konsekwencje 

ekonomiczne i społeczne.” Warszawa   

01.07.2008 r. 

2. Konferencja zorganizowana przez Monitor Olimpijski  

nt. „Chiny miesiąc przed Olimpiadą: oczekiwania i 

rzeczywistość.” Warszawa  

08.07.2008 r. 

3. Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w uroczystym apelu 

z okazji 65. rocznicy tragedii polskiego Wołynia. Warszawa  

11.07.2008 r. 

4. Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w seminarium 

zorganizowanym przez Biuro Bezpieczeństwa Narodowego 

oraz Akademię Obrony Narodowej pt. „Strategiczny 

Przegląd Bezpieczeństwa Narodowego – droga do 

bezpieczeństwa Polski.”  

17.07.2008 r. 

5. Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w uroczystości 

wręczenia aktów powołania do pełnienia urzędu na 

stanowisku sędziego. Warszawa 

18.07.2008 r. 

6. Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w uroczystych 

obchodach 64. rocznicy Powstania Warszawskiego. 

01.08.2008 r. 

7. Konferencja zorganizowana przez Forum Darczyńców oraz 

Fundację Współpracy Polsko – Niemieckiej pt. „Fundacje 

we współczesnej Europie.” Warszawa 

12.09.2008 r. 

8. Konferencja zorganizowana w Biurze Rzecznika Praw 

Obywatelskich w związku  z prezentacją raportu prof. 

Josepha Carby-Halla nt. „Sytuacja migrantów 

ekonomicznych z Polski i innych krajów A8 w państwach 

członkowskich Unii Europejskiej.” 

17.09.2008 r. 

9. XVIII Ogólnopolski Zjazd Katedr Teorii Filozofii Prawa 

„Dyskrecjonalność w prawie.” Warszawa 

22-24. 09.2008 r. 

10. Konferencja zorganizowana przez Polskie Stowarzyszenie 

Ubezpieczenia Społecznego nt. „Procedury w 

ubezpieczeniach emerytalnym i rentowym.” Gniezno 

25-26.09.2008 r. 

 
 
 
 
 



Współpraca międzynarodowa : 
 

1. Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w seminarium nt. 

migracji zarobkowej w Unii Europejskiej. Bruksela  

15.09.2008 r. 

2. Udział Zastępcy Rzecznika Praw Obywatelskich w 

konferencji ombudsmanów z państw Grupy Wyszehradzkiej. 

Bratysława 

16-18.09.2008 r. 

3. Wizyta w Biurze RPO prof. Jo Carby-Halla, Dyrektora 

Międzynarodowego Centrum Badań Prawnych nad Legislacją 

Uniwersytetu w Hull. 

17.09.2008 r. 

4. Udział Rzecznika Praw Obywatelskich w otwarciu Centrum 

Informacji Społecznej i Prawnej w Dublinie oraz spotkaniu w 

polskim Konsulacie Generalnym w Londynie nt. sytuacji 

polskich obywateli pracujących w Wielkiej Brytanii.  

23-26.09.2008 r. 

5. Udział Zastępcy Rzecznika w konferencji nt. „20-lecia 

konstytucji obywatelskiej: podstawowe prawa obywatelskie 

oraz ich granice.” Forianapolis i Blumenau (Brazylia).   

26-29.09.2008 r. 

6. Konferencja nt. „2. Szczyt Równości” Paryż 29-30.09.2008 r. 

 
 
 


