
Załącznik nr. 5 do Ogłoszenia 

Zamawiający dopuszcza zawarcie umowy na wzorze przedstawionym przez 

Wykonawcę, jednak wymaga aby poniższe zapisy umowne zostały w nim 

uwzględnione: 

 

1. Wykonawca wyraża nieodwołalną zgodę na ujawnienie w publicznym rejestrze 

umów Biura Rzecznika Praw Obywatelskich publikowanym w Biuletynie 

Informacji Publicznej na stronie http://bip.brpo.gov.pl/ danych dotyczących 

niniejszej Umowy obejmujących: nazwę (firmę Wykonawcy/imię i nazwisko 

Wykonawcy), przedmiot umowy, kwotę na jaką została zawarta umowa, datę 

zawarcia umowy oraz okres obowiązywania umowy. 

2. W związku z wykonywaniem Umowy Wykonawca zobowiązuje się do 

niewykorzystywania nazw: „BRPO” oraz „Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich” 

w jakiejkolwiek publicznej akcji promocyjnej lub reklamowej. Nie dotyczy to 

przypadków, w których zobowiązanie do udzielenia informacji o uzyskanym 

zamówieniu publicznym wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

3. Zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 

(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) wszelkie dane dotyczące niniejszej 

umowy stanowią informację publiczną i mogą być udostępniane przez 

nabywcę wszystkim zainteresowanym osobom. 

4. Zapłata wynagrodzenia dokonywana będzie przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy podany na fakturze i nastąpi w terminie 14 dni po otrzymaniu 

przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 

5. Stawka podatku VAT zostanie naliczona zgodnie z przepisami obowiązującymi 

w dniu wystawienia faktury VAT 

6. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy z 

tytułu realizacji niniejszej Umowy na osoby trzecie. 



7. Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot Umowy na podstawie cen 

jednostkowych podanych w formularzu cenowym, stanowiącym załącznik do 

Umowy. 

8. Wynagrodzenie za wykonane w okresie rozliczeniowym usługi stanowi suma 

opłat za faktyczną ilość przesyłek nadanych oraz zwróconych po wyczerpaniu 

możliwości doręczenia według cen jednostkowych podanych w formularzu 

cenowym stanowiącym załącznik do Umowy - ustalonych i obliczonych w 

oparciu o dokumenty nadawcze lub w przypadku przesyłek zwróconych na 

podstawie cen zawartych w obowiązującym w dacie zwrócenia przesyłek 

cenniku opłat, za usługi świadczone przez Wykonawcę w oparciu o przepisy 

ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe oraz międzynarodowe 

przepisy pocztowe. Wskazane ceny jednostkowe netto są cenami ryczałtowymi 

i nie podlegają zmianie w trakcie obowiązywania Umowy. Wykonawca nie 

może do cen doliczać żadnych dodatkowych opłat. 

9. Wykonawca oświadcza, że zawarcie i wykonywanie Umowy nie stanowi 

naruszenia żadnych praw osób trzecich. 

10. W granicach wyznaczonych przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, 

nieważność jakiejkolwiek części niniejszej Umowy, pozostaje bez wpływu na 

ważność jej pozostałej części. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji Strony 

zastąpią takie postanowienia, ważnymi postanowieniami wywołującymi taki 

sam skutek gospodarczy. 

11. W przypadku przekazania przez Zamawiającego w celu realizacji umowy 

materiałów zawierających dane osobowe, Wykonawca zobowiązuje się chronić 

je zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami, w tym wymogami 

ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 

r. poz. 1781 ze zm.) i jej przepisów wykonawczych. Wykonawca zapewni 

przestrzeganie powyższych przepisów przez wszystkie osoby, którymi 

posługuje się przy świadczeniu Usług. 



12. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania powyższych informacji i 

danych w jakimkolwiek innym celu niż prawidłowe wykonanie Umowy. 

Powyższe zobowiązanie Wykonawcy wiąże ją bezterminowo, także po 

odstąpieniu od Umowy lub wykonaniu Umowy. Wykonawca niezwłocznie 

usunie wszelkie posiadane powyższe informacje i dane. 

13. Wykonawca oraz jego przedstawiciele są zobowiązani do zachowania 

poufności w odniesieniu do wszystkich informacji i danych uzyskanych od 

Zamawiającego oraz jego pracowników, niezależnie od formy ich 

przedstawienia lub zakomunikowania oraz nieudostępniania ich osobom 

trzecim w żaden sposób, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

14. Wykonawca zobowiązana jest do zachowania w tajemnicy przed osobami 

trzecimi wszystkich informacji i wiadomości powziętych w związku z realizacją 

przedmiotu Umowy, w tym dotyczących działalności Zamawiającego, jak 

również do pozostawiania w stanie nienaruszonym wszelkich materiałów, z 

którymi z racji wykonywania Umowy mógłby się zetknąć.   

15. Wykonawca oświadcza, że zna i stosuje powszechnie obowiązujące przepisy 

prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w szczególności określone w 

rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1) i daje gwarancje 

wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych aby 

przetwarzanie danych osobowych spełniało wymogi tych przepisów i chroniło 

prawa i wolności osób, których dane dotyczą. 

 

 

KARY UMOWNE: 

1. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę Usług, 



Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie na podstawie art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 

23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe. 

2. Odszkodowania wypłacane będą na podstawie rozstrzygniętych postępowań 

reklamacyjnych, zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie reklamacji usługi 

pocztowej. 

3. Niezależnie od odszkodowania określonego w ust. 1, Wykonawca zapłaci na rzecz 

Zamawiającego  

a) karę umowną w wysokości 15% maksymalnej wartości zobowiązania 

Zamawiającego w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek 

ze Stron, z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, 

b) karę umowną w wysokości 0,5% maksymalnej wartości zobowiązania 

Zamawiającego, za każdy stwierdzony przypadek, jeżeli Wykonawca lub 

osoby działające w jego imieniu lub Podwykonawcy naruszają 

postanowienia umowy, 

Zgłoszenie przez Zamawiającego żądania kary umownej, a także wykonanie przez 

Wykonawcę zobowiązania do jej zapłaty lub wyegzekwowanie kary umownej w inny 

sposób, nie wyłącza kolejnego żądania przez Zamawiającego zapłaty kary umownej, w 

przypadkach określonych w pkt 1-2, jeżeli powtórzą się albo będą się utrzymywać 

przesłanki powodujące powstanie uprawnienia Zamawiającego do żądania zapłaty 

kary umownej. 

4. W przypadku, gdy Zamawiający poniósł szkodę przekraczającą wysokość 

odszkodowania, o którym mowa w ust. 1 lub kary umownej, o której mowa w ust. 3, 

może on dochodzić odszkodowania od Wykonawcy na zasadach ogólnych kodeksu 

cywilnego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, o ile wartość 

faktycznie poniesionych szkód przekracza wysokość odszkodowania lub kar 

umownych. Na powyższych zasadach Zamawiający może dochodzić odszkodowania 

także w przypadku, gdy szkoda powstała z przyczyn innych niż określone w art. 88 

ust. 1 ustawy Prawo pocztowe lub z przyczyn, dla których Strony nie zastrzegły w 

umowie kar. 

5. Niezależnie od odszkodowania, o którym mowa w ust. 1 oraz kar umownych 

określonych w ust. 3, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz 



Zamawiającego kary umownej w wysokości 2% maksymalnej wartości zobowiązania 

Zamawiającego, w przypadku gdy Zamawiający odstąpi od umowy z przyczyn, za 

które Wykonawca ponosi odpowiedzialność lub powierzy innemu podmiotowi lub 

podmiotom wykonywanie usług należących do zakresu niniejszej Umowy - w celu 

zachowania dostępu do tych usług w okresie wskazanym w § 2. W przypadku, gdy 

Zamawiający poniósł szkodę o wartości przekraczającej wysokość powyższej kary 

umownej, może on dochodzić odszkodowania od Wykonawcy na zasadach ogólnych 

kodeksu cywilnego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, które 

pokrywać będzie wszelkie koszty poniesione przez Zamawiającego z tytułu zlecenia 

podmiotowi trzeciemu (lub podmiotom) wykonywania usług objętych przedmiotem 

Umowy, w okresie od dnia następnego po dniu odstąpienia od Umowy przez 

Zamawiającego z winy Wykonawcy, do dnia zawarcia nowej umowy przez 

Zamawiającego z podmiotem wyłonionym w wyniku przeprowadzenia przez 

Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia zgodnie z przepisami ustawy - 

Prawo zamówień publicznych, jednak nie dłużej niż do końca okresu wskazanego w § 

2. 

6. W przypadku naliczenia kar umownych lub odszkodowań Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do dokonywania potrąceń wymagalnych kwot z należności wynikającej z 

faktury Wykonawcy. 


