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Posłowie na Sejm RP Warszawa, 20 marca 2014 r.

Sz. P. Donald Tusk

Prezes Rady Ministrów

Szanowny Panie Premierze,

z wielkim zaniepokojeniem przyjęliśmy informację, ze od kwietnia br. działalność Punktu 

Przyjęć Interesantów Rzecznika Praw Obywatelskich w Kielcach, Krakowie. Olsztynie i Wałbrzychu 

ulega zawieszeniu. Powodem tej decyzji, jak czytamy na stronie internetowej Biura RPO, jest 

ograniczenie budżetu i jednocześnie nałożenie nowych zadań ustawowych na urząd Rzecznika 

Praw Obywatelskich.

Dotychczas, poza Biurem RPO w Warszawie, Rzecznik obsługiwał interesantów poprzez 

Pełnomocników Terenowych w Gdańsku, Katowicach i Wrocławiu. Ponadto prowadzone były 

Punkty Przyjęć Interesantów Rzecznika Praw Obywatelskich w: Bydgoszczy, Częstochowie. 

Kielcach, Krakowie, Lublinie. Olsztynie i Wałbrzychu.

Podjęta decyzja spowodowuje całkowite ograniczenie jedynego możliwego, bezpośredniego 

dostępu do pomocy prawnej dla pokrzywdzonych i potrzebujących, stanowiącego często ostatnią 

szanse w dochodzeniu przez nich swoich racji. Kilkuletnia działalność przedstawicielstw RPO w 

naszych miastach spowodowała popularyzację wiedzy o misji Urzędu, a niesiona potrzebującym 

pomoc prawna wzbudziła zaufanie do organów ochrony prawnej naszego państwa wśród obywateli.

Zawieszenie działalności przedstawicielstw Rzecznika Praw Obywatelskich z pewnością 

spowoduje negatywne konsekwencje w zakresie dostępności do ochrony praw i wolności 

obywatelskich dla mieszkańców województw: dolnośląskiego, małopolskiego, świętokrzyskiego i 

warmińsko-mazurskiego, powodując dla nich o wiele większe koszty dostępu do pomocy prawnej 

świadczonej ze strony RPO. Należy pamiętać, ze o taką pomoc zwracają się w dużej części ludzie 

ubodzy i pokrzywdzeni, dla których możliwość bezpośredniego kontaktu z RPO, w niewielkiej 

odległości od miejsca zamieszkania, stanowi często jedyną szansę na ochronę swych praw.
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Jednocześnie z posiadanych przez nas informacji wynika, że koszty obsługi interesantów 

przez przedstawicieli RPO były niewielkie i często zamykały się jedynie w koszcie delegacji 

służbowej pracownika Biur Pełnomocnika Terenowego (np. w Kielcach i Krakowie, gdzie stosowne 

pomieszczenie i obsługę Punktu Przyjęć Interesantów zapewniał Wojewoda, czy w Olsztynie i 

Wałbrzychu gdzie gospodarzem było Starostwo Powiatowe). Dyżury przedstawiciela RPO cieszyły 

się ponadto bardzo dużym zainteresowaniem ze strony mieszkańców.

W związku z powyższym zwracamy się do Pana Premiera z apelem o podjęcie stosownych 

działań mających na celu umożliwienie Rzecznikowi Praw Obywatelskich, w ramach określonych w 

Konstytucji i ustawie zadań tego Urzędu, zapewniania obsługi interesantów w dotychczas 

funkcjonujących Punktach Przyjęć Interesantów.
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