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Szanowna Pani Minister!

W zwigzku z powrotem uczniow klas I-III do placowek oswiatowych!, chciatbym
zwroci¢ uwage Pani Minister na problemy, z ktérymi w zaistnialej sytuacji zwigzane;j
zpandemia COVID-19 mierzag si¢ uczniowie z niepetnosprawnos$ciami oraz ich
opiekunowie. Podtrzymuje przy tym swoje stanowisko wyrazone w wystgpieniu do Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 19 stycznia 2021 r. (ozn.: VIL.7037.45.2020) dotyczacym
ograniczen w dostepnosci nauki w trybie zdalnym oraz jej wplywu na zdrowie psychiczne
uczniow?. Niemniej uwazam, ze sytuacja dzieci i miodziezy z niepelnosprawnosciami
wymaga dodatkowo rozwazenia przedstawionych ponizej kwestii. Licze na wlasciwg
reakcje Pani Minister, jako szczeg6lnie odpowiedzialnej za wspieranie wychowawczej
funkcji szkoty 1 edukacji wiaczajace;j.

Rzecznik Praw Obywatelskich zwracat uwage na szczegdlne potrzeby uczniow
z niepelnosprawnosciami w wystgpieniu do Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24
kwietnia 2020 r.>. W $wietle wnioskow wplywajacych do Rzecznika Praw Obywatelskich
oraz poczynionych obserwacji nalezy uzna¢, ze przyjmowane i wdrazane rozwigzania
nadzwyczajne, zwiazane z organizacja dzialalnosci placowek w okresie pandemii, nie
zabezpieczyly w  wystarczajacym  stopniu  realizacji  potrzeb  uczniow

I Zmiana dokonana rozporzgdzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 13 stycznia 2021 r. zmieniajgcym
rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwigzku z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U. poz. 92).

2 Wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 19 stycznia 2021 r. zwigzane z powrotem uczniéw klas I — III do
szkot i1 innych placowek oswiatowych, dostgp pod adresem:

https://www.rpo.gov.pl/sites/default/filess WG_do MEIN_19.01.2021.pdf.

3 Wystapienie Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 24 kwietnia 2020 r. dotyczace edukacji zdalnej, dostep pod
adresem: https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Ponowne%20WG%20d0%20MEN%2C%2024.04.2020.pdf
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z niepelnosprawnosciami. Zadaniem systemu o$wiaty jest bowiem nie tylko
zagwarantowanie dostepu do ksztalcenia, ale rowniez wychowanie rozumiane jako
wspieranie dziecka w rozwoju ku pelnej dojrzatosci w sferze fizycznej, emocjonalne;,
intelektualnej, duchowe;j i spotecznej. Kazdy z uczniow ma indywidualne potrzeby, ktore
zgodnie z zaleceniami o potrzebie ksztalcenia specjalnego powinny by¢ odpowiednio
realizowane. Niestety, z uwagi naponowne wprowadzenie nauki zdalnej wigkszosci
uczniow, czes¢ z nich pozostata wykluczona z systemu edukacji 1 wychowania. Obecnie
znaczna cze$¢ zaje¢ jest prowadzona w formie on-line, jednak z uwagi na ograniczenia w
dostepie do Internetu zajecia sg ograniczone do transmisji dzwigku, co znacznie utrudnia
interakcje z nauczycielem 1 skupienie na prezentowanych tresciach. Istnieje rOwniez szereg
niepetnosprawnosci, ktore uniemozliwiaja nauke w formie zdalnej, za pomocag urzadzen
elektronicznych. Nie wszyscy uczniowie porozumiewaja si¢ tez w sposob foniczny, co
dodatkowo utrudnia porozumiewanie si¢ na odleglos¢.

Z. uznaniem podchodze do wielu podejmowanych przez Ministerstwo dzialan
wspierajacych szkoly w prowadzeniu ksztalcenia zdalnego — w szczegdlnosci
udostepnienia Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej www.epodreczniki.pl. Jak wskazano w

pismie Ministerstwa Edukacji Narodowej z 5 czerwca 2020 r.*, na ww. stronie zostaly
zamieszczone materiaty edukacyjne, ktore dostosowano roéwniez do potrzeb ucznidw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z ré6znymi rodzajami niepetnosprawnosci.
Platforma spelnia warunki WCAG 2.0 na poziomie AA. Obecnie standard ten zostat
rozszerzony o dodatkowe wymagania z mys$la o uzytkownikach stabowidzacych (WCAG
2.1). Jest to opublikowany przez organizacje¢ W3C standard, ktory zawiera zbior zasad,
jakimi powinni kierowaé si¢ tworcy stron internetowych, aby przygotowane przez nich
strony byly maksymalnie dostepne dla os6b z réznymi niepelnosprawnos$ciami. Prosze
zauwazy¢, ze rdwniez strona internetowa powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczniow z
niepetnosprawnosciami. Do 23 wrze$nia 2020 r. podmioty publiczne byly zobowigzane do
zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych zgodnie z ustawg o dostgpnosci
cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019
r. poz. 848). Wskazana strona zostata rdéwniez zamieszczona w wykazie stron
internetowych, ktére miaty zosta¢ poddane monitoringowi przez ministra wlasciwego do
spraw informatyzacji do 22 grudnia 2020 r. W zwigzku z powyzszym nalezy podjac
dodatkowe dziatania, aby zapewni¢ pelng dostepnos¢ zardwno strony internetowej,
jak 1 zamieszczanych materiatow.

Ze skarg docierajacych do mojego Biura wynika, ze w szczegolnie trudnej sytuacji
znajdujg si¢ uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym dzieci 1 mtodziez
z niepetnosprawno$ciami, na co dzien korzystajacy z pomocy  specjalistow,

4 Odpowiedz Macieja Kopcia, Podsekretarza Stanu Ministerstwa Edukacji Narodowej z dnia 5 czerwca 2020 r. na
wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 24 kwietnia 2020 r.


http://www.epodreczniki.pl/

m.in. logopedow, nauczycieli wspomagajacych, fizjoterapeutow. Nalezy podniesé, ze
placowki oswiatowe prowadza nie tylko zajecia edukacyjne, ale rowniez zajecia
usprawniajace. Ksztalcenie w trybie zdalnym czgsto uniemozliwia lub znacznie ogranicza
mozliwosci korzystania ze wsparcia nauczycieli-specjalistow. Brak prowadzonych
dodatkowych zaje¢ wielokrotnie skutkuje pogorszeniem ogodlnego stanu zdrowia badz
ograniczenia prowadzonej terapii.

Problemem jest rowniez brak realizacji zaje¢ rewalidacyjnych, w tym zajeé
usprawniajacych. Placowki oswiatowe dysponujg odpowiednim sprzetem ipomocami
dydaktycznymi do prowadzenia zaje¢ zgodnie z potrzebami kazdego z uczniow. Z uwagi na
ich zamknigcie, dostep do niezbednych sprzgtow terapeutycznych zostat réwniez
ograniczony. Co oczywiste, nie wszyscy uczniowie posiadajg wymagany sprzet w swoim
domu, a korzystanie z szerokiego zakresu terapii bylo mozliwe wylacznie w budynkach
szkot 1 osrodkow. Wielokrotnie wymagany sprzet do terapii zgodnej z zaleceniami
zawartymi w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego jest poza zasiggiem
finansowym rodzin. Prowadzone zajecia usprawniajace w placowkach o$wiatowych byty
wobec tego jedyng forma wsparcia pelnego rozwoju uczniow. W warunkach domowych,
bez dostgpu do tego rodzaju utatwien, trudno realizowa¢ m.in. terapi¢ integracji
sensorycznej czy terapi¢ logopedyczng. Dodatkowo, rodzice nie zawsze wiedza, w jaki
sposOb powinni ¢wiczy¢ z dzieckiem, a samo przestanie materiatow, kart pracy czy linkoéw
do ¢wiczen nie jest wystarczajace dla osiggniecia zaktadanych efektow takich zaje¢. Utrata
kontaktu ze specjalistami, nie wiadomo na jak dlugi czas, moze zaprzepasci¢ efekty pracy
osiagnigte do tej pory.

W zwigzku z czasowym ograniczeniem funkcjonowania placoéwek oswiatowych,
uczniowie zostali w wielu przypadkach odcieci rowniez od pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, ktora moze by¢ im w obecnych warunkach szczegdlnie potrzebna. Prosze
takze zauwazy¢, ze wskazane placowki wielokrotnie sg jedynym miejscem, gdzie uczniowie
z niepelnosprawnos$ciami nawigzujg blizsze relacje z rowiesnikami. Rodzice ucznidw
z niepetnosprawnos$ciami zwracajag uwage, ze wielu z nich odczuwa ogromny niepokoj
zwigzany z izolacja. To wszystko negatywnie wptywa na ich zdrowie psychiczne.
Wskazana przez Ministerstwo Edukacji Narodowej infolinia LINIA DZIECIOM jest
rozwigzaniem niewystarczajagcym w  przypadku o0s6b z niepelnosprawno$ciami.
Prowadzenie pomocy psychologicznej w formie zdalnej utrudnia zdobycie zaufania ucznia
1 stworzenie bezpiecznej 1 swobodnej atmosfery. Niezbedne jest udzielenie adekwatne;j
pomocy specjalisty na odpowiednio wczesnym etapie.

Nie mozna tez zapomnie¢, ze uczniowie ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, bez odpowiedniego wsparcia, nie beda w stanie przygotowac sie do
nadchodzacych egzaminow tak dobrze, jak w trakcie nauki w trybie stacjonarnym.



W zwiazku z powyzszym, dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2020 r. poz. 627, t.j.), zwracam si¢
do Pani Minister z uprzejma prosbg o wyjasnienie, czy przedstawione okolicznosci byty
wczesniej analizowane, a jesli tak, to jakie rozwigzania zostaly wprowadzone w celu
zagwarantowania uczniom z niepelnosprawnosciami dostepu do zaje¢ rewalidacyjno-
usprawniajacych 1 wychowawczych oraz pomocy psychologicznej w trakcie pandemii. Bede
roOwniez wdzigczny za przekazanie informacji, jak w aktualnej sytuacji sg realizowane
zalecenia zorzeczen o potrzebie ksztalcenia specjalnego 1 orzeczen o potrzebie
indywidualnego nauczania, a w szczegdlnosci, w jaki sposob sg realizowane zajgcia ze
specjalistami oraz wsparcie nauczyciela wspomagajacego oraz czy planowane sg zmiany w
ramach aktualnie udzielanego wsparcia.

Z powazaniem
Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/
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