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Szanowny Panie Ministrze,

w odpowiedzi na pismo z dnia 10 kwietnia 2020 r. (DWKI-WPB.5012.35.2020.TSG)
w sprawie dostepu ucznidow do pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zwracam si¢ do
Pana Ministra w celu przedstawienia dalszych uwag. Dostrzegam takze konieczno$¢

dokonania ponownej oceny poruszanych kwestii w zwigzku ze zmiang sytuacji, wywotang

pandemig COVID-19.

Zwigkszenie liczby specjalistow pracujacych w systemie o$wiaty, lepsze
diagnozowanie potrzeb 1 mozliwosci uczniow 1 wychowankow, rozwdj programu mediacji
szkolnych to dzialania, ktore niewatpliwie moga poprawic¢ jako$¢ opieki psychologiczno-
pedagogicznej w szkotach i innych placowkach oswiatowych. Jestem przekonany, ze
spoteczno$ci szkolne =z zadowoleniem przyjma deklaracje zwigkszenia Srodkow
finansowych na zatrudnienie specjalistow w szkotach. Nalezy zauwazyC, ze eksperci
zajmujacy si¢ edukacja domagaja si¢ okreslenia minimalnych standardow zatrudnienia

psychologow i pedagogdéw w przedszkolach i szkotach juz od dtugiego czasu.

W zwigzku z pandemig COVID-19 od dnia 12 marca 2020 r. zostato czasowo

ograniczone funkcjonowanie jednostek systemu o§wiaty!. W polaczeniu z zalecang izolacja

I §2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu o§wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz. U. poz. 410).

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl

WWW.Ipo.gov.pl



oznacza to, ze uczniowie zostali w wielu przypadkach odcigci od pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, ktéra moze by¢ im w obecnych warunkach szczegdlnie potrzebna. Wiele
mtodych oso6b doswiadcza negatywnych emocji: lgku o przyszto§¢, strachu przed
zachorowaniem, niezadowolenia z powodu zakazu samotnego opuszczania domu
1 spotykania si¢ z rowiesnikami. Niektorzy odczuwaja frustracje z powodu braku
mozliwo$ci sprostania oczekiwaniom szkoly, realizujacej zdalne nauczanie. Nie zawsze
mog3 liczy¢ na wlasciwg opieke 1 wsparcie ze strony rodziny, a cze$¢ doSwiadcza przemocy
domowej. Wzrasta stres z powodu niepewno$ci zwigzanej z przyszlymi egzaminami
Osmoklasisty 1 egzaminami maturalnymi oraz przebiegiem rekrutacji do szkot

ponadpodstawowych 1 wyzszych.

Obecnie praca pedagogow, psychologow 1 innych specjalistow zatrudnionych
w szkotach 1 innych placowkach os$wiatowych odbywa si¢ na odlegtos¢, zgodnie
z wytycznymi dyrektorow. W dalszym ciggu dziataja poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, w duzym stopniu udzielajac pomocy telefonicznie, przez strong¢ internetowa
oraz za pomocg komunikatoréw. Nalezy jednak zastanowi¢ si¢, czy oferowane formy
wsparcia sg wystarczajgce. Szczegdlne obawy dotycza sytuacji dzieci 1 mlodziezy ze
spektrum autyzmu 1 z trudno$ciami w rozwoju spoteczno-emocjonalnym, ktére mogly

utraci¢ bezposredni kontakt ze swoimi terapeutami.

Z uwagi na powyzsze, dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2020 r. poz. 627), zwracam si¢ do
Pana Ministra z prosba o informacje, czy do Ministerstwa Edukacji Narodowe] wplywaja
sygnaty o zwigkszonej liczbie interwencji w zwigzku z pogarszajacym si¢ stanem zdrowia
psychicznego dzieci i mlodziezy. Bede rowniez wdzigczny za przedstawienie oceny jakosci
opieki psychologiczno-pedagogicznej, realizowanej w warunkach pandemii COVID-19, na

podstawie ktorej mozna begdzie opracowac dalsze rekomendacje.

Laczg wyrazy szacunku

Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich
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