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W wystgpieniu z dnia 2 grudnia 2016 r. zwrocitem si¢ do 6wczesnego Rzecznika
Praw Pacjenta o podjecie dzialan w celu spowodowania, aby rzecznicy praw pacjenta
szpitala psychiatrycznego objeli swoim dziataniem pacjentéw szpitali psychiatrycznych
znajdujacych si¢ na terenie zaktadow karnych 1 aresztow s$ledczych. W toku dziatan
prowadzonych przez przedstawicieli Rzecznika Praw Obywatelskich w oddziatach
psychiatrycznych funkcjonujacych w jednostkach penitencjarnych ujawniono bowiem, ze
mimo, iz ustawa o ochronie zdrowia psychicznego przyznaje osobom korzystajagcym ze
Swiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny (a wigc rdwniez
pacjentom wigziennych szpitali psychiatrycznych) prawo do pomocy rzecznika praw
pacjenta szpitala psychiatrycznego w ochronie ich praw, na terenie zadnego z tych szpitali
rzecznicy nie prowadzili dziatan. Poczynione ustalenia ujawnily natomiast - tylko w
zakresie stosowania przymusu bezposredniego wobec pacjentéw, gdyz taki byt przedmiot
badania - znaczng skal¢ nieprawidtowosci.

W odpowiedzi udzielonej pismem z dnia 11 stycznia 2017 r. Rzecznik Praw Pacjenta
poinformowal, ze ze wzgledu na ograniczenia finansowe nie jest mozliwe zapewnienie
dostepu do rzecznikbw praw pacjenta szpitala psychiatrycznego pacjentom wszystkich
podmiotow bedacych szpitalami psychiatrycznymi, w tym szpitali wigziennych. Ilustrujac

niedobory kadrowe wskazal, ze w celu zapewnienia skutecznego funkcjonowania systemu
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ochrony praw pacjenta szpitala psychiatrycznego w tym zakresie, konieczne byloby
trzykrotne zwigkszenie obecnej liczby rzecznikéw. Jednocze$nie powiadomil, ze planuje
przeprowadzenie analizy przedstawionego problemu, a w oparciu o nig podj¢cie dziatan w
celu poprawy istniejgcego stanu.

Z polecenia Rzecznika Praw Pacjenta w 2017 r. rzecznicy praw pacjenta szpitala
psychiatrycznego przeprowadzili badanie stanu przestrzegania praw pacjentdw na miejscu,
we wszystkich pigciu wigziennych oddziatach psychiatrycznych. Wyniki przeprowadzonego
badania ujawnily wiele nieprawidlowosci, w tym w najbardziej istotnych obszarach: w
zakresie respektowania prawa pacjentow do $wiadczen zdrowotnych, poszanowania ich
godnosci 1 intymnosci, wlasciwego dokumentowania prowadzonego leczenia.

Liczytem na to, zwlaszcza w $wietle ztozonych wczesniej deklaracji, ze wyniki tych
badan utwierdzg Rzecznika Praw Pacjenta w przekonaniu o potrzebie objecia pacjentow
wieziennych szpitali psychiatrycznych regularng opieka rzecznikow praw pacjenta szpitala
psychiatrycznego. Z informacji uzyskanych podczas corocznego spotkania wszystkich
rzecznikOw praw pacjenta szpitala psychiatrycznego, ktére odbyto si¢ w dniach 10-11
kwietnia br., a w ktorym uczestniczyt Gtowny Koordynator do spraw Ochrony Zdrowia
Psychicznego w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich, wynika jednak, ze nie zaszty
dotychczas zadne zmiany i w dalszym ciagu rzecznicy nie prowadzg systematycznych
dziatan w szpitalach wieziennych.

Pacjenci placowek, ktore nie sg objete dzialalno$cig rzecznika praw pacjenta szpitala
psychiatrycznego, moga skorzysta¢ w ochronie ich praw z pomocy Departamentu do Spraw
Zdrowia Psychicznego Biura Rzecznika Praw Pacjenta, przedstawiajac swoja sprawe na
pismie, telefonicznie za posrednictwem infolinii lub droga elektroniczng. Pacjenci szpitali
wieziennych najczegsciej jednak nie majg wiedzy o tym, ze z takiej mozliwo$ci moga
skorzysta¢, poniewaz w szpitalach wieziennych ani rzecznik praw pacjenta szpitala
psychiatrycznego, ani wig¢zienna stuzba zdrowia, nie realizujg obowigzku informowania o
zakresie dziatania rzecznika.

Ponadto, nalezy mie¢ na uwadze, ze w przypadku pacjentow szpitali wig¢ziennych
zasady utrzymywania kontaktéw ze $wiatem zewne¢trznym normowane sg przepisami
Kodeksu karnego wykonawczego 1 w zwigzku z tym podlegaja dodatkowym

ograniczeniom. Pacjenci-wi¢zniowie nie maja dostepu do elektronicznych $rodkow



komunikacji, ich kontakty w postaci widzen podlegaja reglamentacji (dwa razy w miesigcu
po 60 minut, widzenie moze odbyC si¢ z rodzing lub innymi osobami bliskimi, a z
pozostatymi osobami tylko, je$li zgode wyrazi dyrektor zaktadu karnego), podobnie jak
kontakty telefoniczne (jedna rozmowa dziennie, czas rozmowy ograniczony). Mozno$¢
dotarcia do pomocy przez pacjentdéw wieziennych szpitali psychiatrycznych jest wiec duzo
bardziej ograniczona w poroOwnaniu z pacjentami szpitali powszechnej stuzby zdrowia, zas
mozliwos¢ wystgpienia naruszen ich praw potencjalnie zwigkszona, bo wynikajaca zarowno
z umieszczenia w szpitalu psychiatrycznym, jak i izolacji penitencjarnej. Z tego wzgledu
obecnos$¢ rzecznikoOw praw pacjenta szpitala psychiatrycznego w tych miejscach, jako
niezaleznych, kompetentnych organdéw kontroli, ma szczegdlne znaczenie.

Jesli w chwili obecnej petlna realizacja okre§lonych w ustawie o ochronie zdrowia
psychicznego zadan rzecznikdéw wobec pacjentdow wieziennych szpitali psychiatrycznych
nie jest mozliwa, w mojej ocenie warto rozwazy¢ podjecie wobec tej grupy dzialalnosci
cho¢by w wezszym zakresie, ograniczonym do udzielania pomocy w dochodzeniu praw w
sprawach zwigzanych z przyj¢ciem, leczeniem, warunkami pobytu i wypisaniem ze szpitala
psychiatrycznego oraz wyjasniania lub pomocy w zakresie skarg tych os6b. W moim
przekonaniu nawet niezbyt czesta, ale systematyczna bytno$¢ rzecznikoOw praw pacjenta
szpitala psychiatrycznego w tych oddziatach, dalaby potrzebujacym szans¢ uzyskania
pomocy, a takze umozliwita pozyskanie wiedzy o przyshugujacym im prawie skorzystania z
pomocy rzecznika w ochronie ich praw oraz sposobach realizacji tego prawa.

Podkresli¢ nalezy, ze wszystkie wigzienne szpitale psychiatryczne znajduja si¢ w
jednostkach penitencjarnych usytuowanych w duzych miastach: Krakowie, Poznaniu,
Szczecinie, Wroclawiu oraz Lodzi. Wlaczenie ich do zakresu dzialania rzecznikow,
peliacych funkcje na tym terenie, nie rodzitoby trudno$ci w dotarciu przez rzecznikéw do
tych placowek, poniewaz w tych miastach znajdujg si¢ podmioty objete juz ich dziataniem.

Obecnos¢ rzecznikow w szpitalach psychiatrycznych petni istotng funkcje
prewencyjng, w znaczacy sposob zwigkszajac gwarancje praworzadnego postepowania
wobec pacjentow. W przypadku pacjentéw, ktérych mozliwosci samodzielnego dziatania w
celu ochrony ich praw sg dodatkowo ograniczone ze wzgledu na pobyt w jednostce

penitencjarnej, nabiera to jeszcze wigkszego znaczenia.



W zwigzku z powyzszym, zwracam si¢ z uprzejmg prosbg do Pana Rzecznika o
zainicjowanie dziatah w celu objecia pacjentow wigziennych szpitali psychiatrycznych
pomoca rzecznikOw praw pacjenta szpitala psychiatrycznego w ochronie ich praw, poprzez

zapewnienie obecnosci rzecznikow w tych placowkach.

Z wyrazami szacunku
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