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Na kanwie ostatnich doniesien medialnych® ? o przypadkach zgonow lekarzy
W miejscu pracy ponownie zwracam si¢ do Pana Ministra w sprawie braku
prawnych mechanizméw regulujacych maksymalny czas pracy personelu
medycznego. Tragiczne doniesienia ostatnich tygodni po raz kolejny pokazaty, ze
nadmierne obcigzenie praca i stale przekraczanie norm czasu pracy negatywnie
wplywa na stan zdrowia aktywnych zawodowo lekarzy i bezpieczenstwo
pacjentow.

Obowigzujagce normy czasu pracy zawarte m.in. w art. 93 ust. 1 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1638)
przewiduja, ze czas pracy pracownikow zatrudnionych w podmiocie leczniczym,
z zastrzezeniem art. 94 ust. 1, w przyjetym okresie rozliczeniowym, nie moze
przekracza¢ 7 godzin 35 minut na dobg 1 przecigtnie 37 godzin 55 minut na tydzien
w przecietnie pigciodniowym tygodniu pracy w  przyjetym  okresie
rozliczeniowym.

Powszechnie wiadomo, ze lekarze wykonuja zawod nie tylko na podstawie

umowy o prace, ale tez w oparciu o umowy cywilne i indywidualng praktyke.

! http://www.echodnia.eu/swietokrzyskie/wiadomosci/wloszczowa/a/smierc-lekarza-w-szpitalu-we-
wloszczowie-dyrektor-lecznicy-zabiera-glos, 12452632/

? http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/7,114871,22288067,lekarka-z-jasla-pracowala-przez-dobe-w-dwoch-
klinikach-nagle.html
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Z dostgpnych mi informacji wynika, ze jednoczesne taczenie przez lekarzy
roznych form prawnych wykonywania zawodu nie jest jednostkowym
przypadkiem. Mam $wiadomos$¢, ze taki stan rzeczy jest wynikiem deficytu kadr
medycznych i niedofinansowania stuzby zdrowia, takze pod katem wynagrodzen.
W przypadkach, gdy wynagrodzenie otrzymywane ze stosunku pracy jest
nicadekwatne do oczekiwan i potrzeb lekarza, to okoliczno$¢ ta zmusza go do
wykonywania zawodu jednocze$nie w kilku miejscach lub w oparciu o kilka
uméw. W takiej sytuacji, jest wielce prawdopodobne, ze relacja miedzy liczbg
przepracowanych godzin, a liczbg godzin odpoczynku bedzie na niekorzysc tej
ostatniej. Dobowe i tygodniowe normy czasu pracy nie bg¢dg mie¢ zastosowania
do czynnosci zawodowych wykonywanych w innych formach niz umowa o prace.
Analogiczna sytuacja bedzie miata miejsce, gdy lekarz Swiadczy prace w oparciu
o kilka, niezaleznych od siebie, umow o praceg, u roznych pracodawcow. Normy
czasu pracy 1 odpoczynku bedg mialy zastosowanie oddzielnie do kazdej umowy.

Niestety, podczas wykonywania pracy w innych formach prawnych niz
umowa o prace, albo w przypadku pracy na kilku etatach, brakuje mechanizmow
chronigcych osob¢ wykonujaca zawdd przed zachwianiem relacji miedzy liczbg
przepracowanych godzin, a liczbg godzin przeznaczonych na odpoczynek.

W mojej opinii, sposobem na rozwigzanie tego problemu moze by¢
przyjecie nieprzekraczalnej, tygodniowej normy godzin wykonywania pracy przez
lekarza w danym podmiocie leczniczym, bez wzgledu na podstawe $wiadczenia
pracy (etat i umowy cywilnoprawne). Wspotistniejacym rozwigzaniem mogloby
byé wowczas przyjecie regulacji prawnych gwarantujagcych minimalne okresy
odpoczynku osobom wykonujacym zawody medyczne w wigcej niz w jednym
podmiocie leczniczym, niezaleznie od podstawy swiadczenia pracy.

W  swoim  stanowisku z dnia 4  pazdziernika 2016 r.
nr DSP.024.114.2016.AK wskazat Pan Minister, ze w Ministerstwie trwaja prace
analityczne nad rozwigzaniami prawnymi gwarantujacymi minimalne normy
odpoczynku osobom wykonujgcym zawody medyczne w podmiotach leczniczych,
niezaleznie od podstawy §wiadczenia pracy. Nie otrzymalem dotad informacji

0 postepie tych prac lub ich efekcie.



Niezaleznie od powyzszego, pragne Panu przedstawi¢ kolejny aspekt
zagadnienia, w ktorym dochodzi do zachwiania rownowagi migdzy liczba
przepracowanych godzin, a liczbg godzin przeznaczonych na odpoczynek.

Z art. 95 ust. 1 - 3 ustawy 0 dziatalnosci leczniczej wynika, ze pracownicy
wykonujacy zawod medyczny i1 posiadajacy wyzsze wyksztalcenie, zatrudnieni
W podmiocie leczniczym wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju
stacjonarne 1 calodobowe §wiadczenia zdrowotne, moga by¢ zobowigzani
do petnienia w zaktadzie leczniczym tego podmiotu dyzuru medycznego. Dyzurem
medycznym jest wykonywanie poza normalnymi godzinami pracy czynnoS$ci
zawodowych przez osoby, o ktorych mowa w ust. 1, w podmiocie leczniczym
wykonujacym stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne. Czas petnienia
dyzuru medycznego wlicza si¢ do czasu pracy. Z kolei art. 96 ust. 1 ww. ustawy
stanowi, ze pracownicy, o ktorych mowa w art. 95 ust. 1, moga by¢, po wyrazeniu
na to zgody na piSmie, zobowigzani do pracy w wymiarze przekraczajagcym
przecig¢tnie 48 godzin na tydzien w przyjetym okresie rozliczeniowym. Przepisu
art. 151 § 3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy nie stosuje sie.

Powyzsze przepisy reguluja tzw. klauzule opt-out, ktérej zastosowanie W
umowie pozwala §wiadczy¢ prace W wymiarze przekraczajacym przecig¢tnie 48
godzin na tydzien w przyjetym okresie rozliczeniowym. Jak stusznie zauwazyt
Prezes Naczelnej Rady Lekarskiej w swoim apelu ,,Normy czasu pracy — prosba 0
dyskusje®, klauzula opt-out jest wykorzystywana gloéwnie po to, aby zapewnié
nalezyta obsad¢ dyzurow lekarskich w godzinach nocnych. Wprawdzie, w chwili
obecnej dyzur medyczny jest wliczany do czasu pracy, ale dano pracodawcom
mozliwos¢ zobowigzania lekarza do pelnienia dyzurow z przekroczeniem 48-
godzinnej maksymalnej tygodniowej normy czasu pracy na podstawie podpisanej
przez pracownika klauzuli opt-out. Wieloletnie nawarstwianie si¢ przekroczen
tygodniowych norm czasu pracy poprzez wykonywanie ci¢zkiej i odpowiedzialne;j
pracy negatywnie wptywa na stan zdrowia dyzurujacych lekarzy. Prezes Naczelnej
Rady Lekarskiej zauwazyt tez, ze sytuacja pracownikéw wykonujacych prace

Z przekroczeniem maksymalnych tygodniowych norm czasu pracy, ktorych

3 Zrodto: http://www.nil.org.pl/aktualnosci/normy-czasu-pracy-prosha-o-dyskusje#
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godziny dodatkowej pracy przypadaja zwykle w godzinach nocnych, wymaga
szczegoOlnej uwagi ze strony prawodawcy. Ustawodawca powinien monitorowac
sytuacje¢ pod katem mozliwosci stopniowego ograniczania dopuszczalno$ci
przekraczania norm czasu pracy na podstawie powyzszej klauzuli. Podkreslit
ponadto, ze juz sama dyrektywa 2003/88/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 4 listopada 2003 r. dotyczaca niektorych aspektéw organizacji czasu pracy
(Dz. U. UE. L. Nr 299, poz. 9), w art. 22 wskazuje, ze dopuszczajac mozliwosé
stosowania klauzuli opt-out prawodawca unijny z goéry zaktadal, ze stosowanie tej
klauzuli w przysztosci trzeba poddawaé dalszej weryfikacji®.

Wykorzystywanie klauzuli opt-out w opisany przez Prezesa Naczelnej Rady
Lekarskiej sposob wynika z niedoborow w kadrze lekarskiej.

W kontekscie powyzszych uwag za absolutnie uzasadnione uwazam pytania
postanowione przez Prezesa Naczelnej Rady Lekarskiej we wskazanym apelu.
Podkresli¢ pragng, ze =zaréwno ja, jak 1 Rzecznicy Praw Obywatelskich
poprzednich kadencji wielokrotnie podnosiliSmy ponizsze kwestie. W zwigzku
z tym zmuszony jestem, za Prezesem Naczelnej Rady Lekarskiej, ponowi¢ pytania:

- Czy i jak bardzo zwickszano limity przyje¢ na studia lekarskie w celu
znacznego zwigkszenia liczby os6b wykonujacych zawdd lekarza?

- Czy ulatwiono dostep do specjalizacji 1 czy zachecono mtodych lekarzy
do podejmowania ksztatcenia w deficytowych specjalizacjach?

- Czy udato si¢ wprowadzi¢ warunki wynagradzania, ktoére zniechgcatyby
polskich lekarzy do poszukiwania pracy poza granicami kraju?

- Czy zdjeto z lekarzy nadmiar obowigzkow formalno-biurokratycznych
W procesie leczenia pacjentow?

Szczegbdlng uwage Pana Ministra pragng zwrdci¢ na sytuacje lekarzy
pracujacych w Szpitalnych Oddziatach Ratunkowych (SOR) i Centrach
Urazowych (CU). Praca w tych jednostkach charakteryzuje si¢ szczegdlnie
trudnymi warunkami. Wielokrotnie wymaga od pracownika wigkszej odpornos$ci
psychicznej i wysitku fizycznego niz na innych oddziatach szpitala. Szczegdlnie

w tych miejscach pracy zaréwno lekarze, ratownicy medyczni, jak i pielggniarki

* op. cit.



powinni mie¢ gwarancje maksymalnych norm czasu pracy w danym okresie
rozliczeniowym, bez wzgledu na podstawe prawng jej Swiadczenia.

Pod rozwage Pana Ministra poddaje ponadto kwestie przyjecia publicznie
dostepnego rejestru medycznego, w ktorym ujawniane bylyby wszystkie miejsca
wykonywania zawodu przez lekarza wraz z podaniem formy prawnej, w oparciu
0 jakg jest $wiadczona praca. Tak skonstruowany rejestr pomégiby dokonywaé
oceny obcigzenia zawodowego lekarza 1 je stale monitorowac.

Zdaje sobie sprawe z faktu, ze powyzsza propozycja moze nie spotkaé si¢
z akceptacjg $rodowiska lekarskiego. Tym niemniej jednak jej celem nie jest
ograniczenie swobody wykonywania zawodu, ale ocena skali obcigzen
zawodowych lekarzy, takze w kontekscie bezpieczenstwa pacjentow.

Mam takze §wiadomos$¢, ze lekarze pracujacy na wigcej niz jednym etacie
lub w kilku podmiotach leczniczych nie zawsze funkcjonuja w ten sposdb
z wlasnej woli. Poglebiajacy si¢ niedobdr pracownikow wielu zawodow
medycznych wymusza ,wieloetatowa” aktywno$¢ zawodowa wsrod lekarzy,
pielegniarek, czy ratownikow medycznych. Celem niniejszej interwencji nie jest
jednak szczegdétowa analiza przyczyn niedoborow kadrowych pracownikow
zawodow medycznych, ale zwrdcenie uwagi na brak prawnych gwarancji
maksymalnego czasu pracy tychze i zagrozenia z tym zwigzane.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy
z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2017 r. poz. 958),
zwracam si¢ do Pana Ministra z prosba o udzielenie odpowiedzi na postawione
W niniejszym wystapieniu pytania. Bede rowniez zobowigzany za poinformowanie
mnie, czy dostrzega Pan konieczno$¢ dokonania stosownych zmian legislacyjnych,

a jesli tak, to jakich.

[Z wyrazami szacunku Adam Bodnar]



