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Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw

Obywatelskich w Zakladzie Karnym w Plocku
(Wyciag)

1. Wprowadzenie.

W ramach powierzonej Rzecznikowi Praw Obywatelskich funkcji Krajowe-
go Mechanizmu Prewencji — pracownicy Zespotlu Prawa Karnego Wykonawczego
w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich udali si¢ w dniach 17-19 marca 2009 r.,
do Zaktadu Karnego w Plocku, przy ul. Sienkiewicza 22 (zwanego dalej Zakta-
dem) w celu dokonania wizytacji zapobiegawczej.

Dziatajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich pracownicy Biura
sprawdzili na miejscu sposéb traktowania osdb pozbawionych wolnos$ci, dokonu-
jac oceny ich ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub poni-
zajacym traktowaniem albo karaniem.

W ramach wizytacji Krajowego Mechanizmu Prewencji przedstawiciele
Rzecznika:

— wystuchali informacji o funkcjonowaniu Zaktadu i jego podstawowych pro-
blemach, udzielonej przez kierownictwo;

— obejrzeli teren jednostki oraz pomieszczenia we wszystkich oddziatach miesz-
kalnych, w tym wybrane losowo cele mieszkalne, cele do wykonywania kary
dyscyplinarnej osadzenia w celi izolacyjnej, §wietlice, a takze pola spacerowe,
kuchnie, pralni¢, kantyne, kaplice, sale widzen, pomieszczenia zespotu szkot,

oddziatu terapeutycznego oraz ambulatorium i izby chorych;



— przeprowadzili w czasie wizytacji cel mieszkalnych i innych pomieszczen roz-
mowy ze skazanymi i tymczasowo aresztowanymi oraz z funkcjonariuszami
I pracownikami Aresztu;

— przeprowadzili na osobnosci, na podstawie kwestionariusza, rozmowy bez

obecnosci 0sob trzecich z 64 osadzonymi.

2. Charakterystyka jednostki.
Zaktad jest jednostkg typu zamknigtego przeznaczong dla recydywistéw pe-

nitencjarnych me¢zczyzn.

3. Oglad jednostki oraz wizytacje cel mieszkalnych.

Przeprowadzony oglad terenu Zaktadu i pomieszczen w pawilonach miesz-
kalnych, w tym wizytacja cel oraz uzyskane w zwigzku z tym informacje pozwoli-
ty m.in. stwierdzi¢, ze:

3.1. Wszystkie cele mieszkalne w Zakladzie sg skanalizowane, z dopro-
wadzong zimng wodg. Ich stan jest rozny. Generalnie, sciany, sufity, kaciki sani-
tarne i podtoga wymagaja przeprowadzenia remontéow. Jedynie cele wyremonto-
wane w latach 2008 — 2009 (tgcznie 26 cel), z kacikami o pelnej zabudowie, nie
budza zastrzezen. W pozostatych kaciki zabudowane sg do wysokosci okoto 2,5 m
I zamknigte drzwiami. Sg tez nieliczne cele, w ktorych kaciki sanitarne nie majg
trwalej zabudowy, z bokow ostaniajg je blaszane $cianki a z przodu kotara z mate-
rialu. Zatem korzystajacy z nich osadzeni nie maja zapewnionej nalezytej intym-
nosci. Wszystkie kaciki sanitarne wyposazone sa w umywalke i sedes. Stan czy-
stos$ci tych urzadzen jest zréznicowany i zalezy w znacznej mierze od dbatosci
0s0b z nich korzystajacych. W niektorych celach drzwi do kacikow sg zniszczone i
wymagaja naprawy lub wymiany na nowe.

Nie stwierdzono brakéw w wyposazeniu cel w przedmioty stluzace do
utrzymania higieny osobistej i czystosci w celi (miski, lustra, szczotki zmiotki,

$mietniczki, itp.).



Stan sprzetu kwaterunkowego w celach jest zréznicowany. W wiekszosci
cel mozna uzna¢ go za zadawalajacy. Sag jednak cele, w ktérych jest on mocno
zniszczony (potamane brzegi stolikéw, zardzewiate poiki, lustra) lub go brakuje
(n.p. nie ma taboretéw dla wszystkich mieszkancow). Stan materacoéw, kocow, po-
scieli, recznikow 1 $cierek w wigkszosci wizytowanych pomieszczen nie budzit
zastrzezen. W pojedynczych przypadkach zauwazono potrzeb¢ wymiany zuzytych
materacow 1 kocow. Natomiast 16zka pietrowe (koszarowe) nie majg zabezpieczen
przed upadkiem oraz drabinek, utatwiajacych wejscie.

W celach mieszkalnych zapewniona jest wentylacja oraz odpowiednia tem-
peratura. Cele mozna takze wietrzy¢ otwierajac okna. Doplyw §wiatta dziennego
1 o$wietlenie sztuczne sg wystarczajace do czytania i pisania.

Zainstalowane w celach gniazda elektryczne umozliwiaja osadzonym korzy-
stanie z odbiornikow telewizyjnych oraz grzalek. Dopuszczone jest takze uzywa-
nie wentylatora, za indywidualng zgoda.

Wszystkie cele wyposazone sg w sprawnie dzialajacy system przyzywowy.

W czasie wizytacji cel 1 przegladu kart tozsamosci osadzonych nie stwierdzono
osadzenia tymczasowo aresztowanych i1 skazanych z réznych grup klasyfikacyjnych
we wspolnej celi mieszkalnej.

3.2. Kapiel osadzonych odbywa si¢ w dwodch tazniach ogoélnych, ktorych
stan techniczny i wyglad pozostawiaja wiele do zZyczenia. Sciany pokryte sa znisz-
czong glazura (widoczne liczne ubytki) a z sufitow odpada farba. W czesci kapie-
lowej zainstalowane sg natryski (w jednej tazni 18, a w drugiej 22), ale nie
wszystkie dziatajg. Na podtodze potozone sg zniszczone i w wielu miejscach
uszkodzone plastikowe maty antyposlizgowe. W pomieszczeniach do przebierania
brakuje wieszakow na ubrania. Generalnie taznie robig zte wrazenie, a jedyne co w
nich zastuguje na pozytywng ocene to sprawnie dzialajaca wentylacja.

Osadzeni korzystaja z tazni ogolnych w grupach, zgodnie z obowigzujacym
w Zaktadzie planem kapieli, opracowanym przez kierownika Dziatu Ochrony. Kg-
piel jednej grupy trwa 10 minut.

3.3. Kuchnia Zakladu jest w ztym stanie i Panstwowy Powiatowy Inspek-

torat Sanitarny w Ptocku decyzja z dnia 5 listopada 2007 r. zezwolil na jej dalsze
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uzytkowanie, pod warunkiem wykonania w niej mozliwie szybko prac remonto-
wych 1 modernizacyjnych, tak by w przysztosci spetniata normy HACAP. Remont
rozpoczeto w 2007 r. a jego zakonczenie planowane jest na rok 2010. Prowadzi si¢
go etapami w taki sposob, aby nie zakldcat funkcjonowania kuchni. Dotychczas
wykonano nowe podtogi (fatwo zmywalne) oraz utozono na $cianach wszystkich
pomieszczen glazure. Aktualnie instalowana jest dodatkowa wentylacja. Po zakon-
czeniu tych prac zostanie odremontowany i pomalowany sufit, ktory obecnie jest
w bardzo zlym stanie (odpadajaca farba, slady zaciekdw 1 plesni).

Oprocz positkéw wedtug normy podstawowej, kuchnia przygotowuje posit-
Ki wedlug diety lekkostrawnej (L), cukrzycowej (Lc¢) i jarskiej (Pj).

3.4. Zaklad Opieki Zdrowotnej miesci si¢ w budynku administracyjno-
penitencjarnym. Znajduja si¢ w nim m.in. dwa gabinety lekarskie, gabinet stoma-
tologiczny, gabinet zabiegowy, dwie poczekalnie, apteka, pokoj socjalny oraz izba
chorych. Pomieszczenia ZOZ zostaly odremontowane w 2008 r. i obecnie ich
stan techniczny oraz wyposazenie jest dobre. Wyjatek stanowi duza poczekalnia,
w ktorej poprzednio miescito si¢ ambulatorium. Tam §ciany oraz podtoga sg znisz-
czone. Wedtug informacji kierownika ZOZ, pomieszczenie to zostanie w niedtu-
gim czasie odnowione i przeznaczone na inne cele.

We wszystkich pomieszczeniach stuzby zdrowia jest czysto oraz obowigzu-
je bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.

W gabinecie lekarskim wywieszona jest Karta praw pacjenta, ktorej tresé
nie jest dostosowana do sytuacji pacjenta pozbawionego wolnosci.

Planowe przyjecia pacjentdow przez lekarza internist¢ odbywaja si¢ wg
harmonogramu okreslonego w ,,Porzagdku wewnetrznym”. Osadzeni w jednym od-
dziale moga zapisywac si¢ do lekarza raz w tygodniu. W przypadku naglego za-
chorowania pomoc lekarska udzielana jest niezwtocznie (przez lekarza ZOZ lub
Pogotowie Ratunkowe).

Zaopatrzenie w leki jest bardzo dobre, nie stwierdzono zadnego leku prze-
terminowanego.

Ze wzgledu na brak jakiegokolwiek zaplecza diagnostycznego Zaktad ko-

rzysta w tym wzgledzie z ustug cywilnej stuzby zdrowia. Zdjecia radiologiczne



klatki piersiowej wykonywane sg w ,,rentgenobusie”, ktory przyjezdza do Zaktadu
raz na 2 tygodnie. Inne zdjecia RTG, badania specjalistyczne (m.in. USG, endo-
skopie), badania biochemiczne krwi oraz konsultacje specjalistyczne (chirurgicz-
ne, ortopedyczne, urologiczne) wykonywane sa w Szpitalu Miejskim w Plocku.

3.5. W Oddziale Terapeutycznym psychologowie wykonuja w zakresie
diagnostyki i konsultacji takie same obowigzki jak psychologowie og6lno — peni-
tencjarni. Ponadto, opracowujg i realizujg program terapeutyczny oddziatu.

Program ten, zatwierdzony przez Dyrektora Generalnego Stuzby Wigzien-
nej, obejmuje: ksztaltowanie i rozwéj umiejetnosci interpersonalnych, warsztat
profilaktyki autoagresji, program dla sprawcow przemocy, program psychoeduka-
cyjny dla uzaleznionych od alkoholu, program dla os6b z zaburzeniami preferen-
cjii seksualnych, trening higieniczny, trening relaksacyjny oraz otwarta grup¢ edu-
kacyjng. W poszczegolnych zajeciach grupowych uczestniczy zgodnie z indywidu-
alnym programem terapeutycznym od 3 do 9 skazanych.

Zespot terapeutyczny spotyka si¢ raz w tygodniu, dokonuje oceny efektow
prowadzonych oddziatywan, wymienia obserwacje o funkcjonowaniu poszczego6l-
nych skazanych. Co 6 miesi¢cy zespot dokonuje okresowej oceny postgpow skaza-
nego, a psycholog sporzadza projekt okresowej weryfikacji jego indywidualnego
programu terapeutycznego.

Zaréwno program calego oddziatu, jak i programy indywidualne opracowa-
ne s3 na wysokim, profesjonalnym poziomie. Oddzialywania terapeutyczne traktu-
je si¢ tu jako nadrzedne nad pozostatymi oddzialywaniami penitencjarnymi.

Osoby uzaleznione od alkoholu mogg uczestniczy¢ w zajeciach klubu AA,
zajecia odbywajg si¢ raz w tygodniu , w soboty. Aktualnie uczestniczy w nich 23
skazanych z oddziatu.

W oddziale nie prowadzi si¢ dtugoterminowej psychoterapii indywidualne;j.
Spotkania z psychologiem maja charakter diagnostyczny lub tez sg to porady czy
interwencje kryzysowe, odpowiadajace na dorazne potrzeby skazanego.

Lekarz psychiatra przyjmuje kazda nowa osobe przybywajaca do oddziatu
1 ocenia jej stan psychiczny. Obligatoryjnie bada tez kazdy przypadek autoagres;ji.



Lekarz przygotowuje tez skierowania na komisje lekarskie celem wydania orze-
czenia o niepetnosprawnos$ci. Skazani sg przyjmowani na biezaco.

Na terenie Oddziatu Terapeutycznego zlokalizowany jest Warsztat Terapii
Zajeciowej, ktorego dzialalno§¢ finansowana jest ze srodkow PFRON 1 Urzedu
Miasta. Dziata on od 1996 r. 1 jak dotychczas jest pierwsza 1 jedyng tego typu pla-
coOwka funkcjonujacg na terenie jednostki penitencjarnej.

W ramach warsztatow dzialaja 3 pracownie: komputerowa, plastyczna oraz
obrobki drewna i szkla witrazowego. Zajecia prowadzone sg przez 5 dni w tygo-
dniu po 7 godzin. Uczestnicy warsztatdw otrzymuja wynagrodzenie okoto 100 zt
miesi¢cznie. W aspekcie terapeutycznym warsztaty uczg systematycznosci, buduja
poczucie wtasnej warto$ci, w pewien sposob nobilitujg uczestnikbw w oczach
wspotwiezniow. Staboscig sg warunki lokalowe, jest zbyt ciasno. W zajeciach
warsztatowych uczestniczg gléwnie skazani przebywajacy w oddziale terapeutycz-
nym.

3.6 Opieke psychologiczng nad wszystkimi osadzonymi w Zakladzie (z
wyjatkiem przebywajacych w oddziale terapeutycznym) sprawuje 2 psychologdéw
ogolno-penitencjarnych. Ich podstawowa dziatalno$¢ to orzecznictwo, opiniowa-
nie, konsultacje i terapia podtrzymujaca dla osadzonych, ktorzy zglaszaja taka po-
trzebe (m.in. w zwigzku ze sprawami rodzinnymi i problemami zwigzanymi z to-
czacym si¢ postepowaniem karnym).

Ponadto, pod opiekg psychologa sg osadzeni trudni wychowawczo (w kazdym
oddziale jest to 5-7 osob). W tych przypadkach psycholog prowadzi opieke czyn-
ng, w ramach ktorej spotyka si¢ z 0sadzonym srednio raz na 2 miesiace.

Przy tak duzym obcigzeniu pracag psychologowi trudno jest zachowac nalezyta
koncentracje 1 wychwyci¢ wszystkie istotne fakty przekazywane przez pacjenta.

3.7. Opieke duszpasterska nad osadzonymi wyznania rzymskokatolickiego
sprawuje kapelan (zatrudniony na 0,5 etatu). Nabozenstwa odprawiane sg w niedziele i
Swigta w kaplicy Zaktadu (funkcje ta peini §wietlica centralna). Ich liczba w danym
dniu uzalezniona jest od wielkosci grup osadzonych deklarujgcych wole wzigcia w
nich udziatu. Jednorazowo w nabozenstwie moze uczestniczy¢ nie wiecej niz 60 ska-

zanych. Ustalajgc liczbe tymczasowo aresztowanych biorgcych udzial w nabozenstwie



ma si¢ zawsze na wzgledzie konieczno$¢ zabezpieczenia prawidtowego toku prowa-
dzonych przeciwko nim postepowan karnych. Ponadto osadzeni majg rowniez mozli-
wos¢ uczestniczenia we Mszy Sw. transmitowanej przez radiowezet.

Spotkania religijne (postugi indywidualne, nauczanie religii) moga odbywac si¢
od poniedziatku do soboty w godzinach 15% - 17*°, a w niedziele i $wicta w godzi-
nach 10%° — 13% oraz 14% — 17*°. Miejscem takich spotkan sa: pokoj postug religij-
nych, sale widzen, $wietlice w oddziatach mieszkalnych, cele mieszkalne i kaplica.

Oproécz Kosciota Rzymskokatolickiego, dziatalno$¢ religijng na terenie jednost-
ki prowadza m. in. : Ko$ciét Ewangelicko-Augsburski, Kosciot Prawostawny, Swiad-
kowie Jehowy, Swiecki Ruch Misyjny Epifania, Legion Maryi.

3.8. Widzenia z osadzonymi odbywaja si¢ W wyznaczonych do tego pomiesz-
czeniach od poniedziatku do czwartku (w godzinach 8% — 14°? oraz w niedziele (w
godzinach godz. 8% — 16°?. Na widzenia pod dozorem funkcjonariusza SW, z mozli-
woscig bezposredniego kontaktu z osobg odwiedzajacg, przeznaczono jedng duzg sale
z 14 stolikami. Obok zlokalizowano sal¢ do widzen bez dozoru funkcjonariusza SW.
Sale t¢ wyposazono w 8 stolikow i krzesta. Do widzen osadzonych bez kontaktu z
osobg odwiedzajgca (tzw. przez telefon) zorganizowano 3 stanowiska. W Zaktadzie
udzielane sg réwniez widzenia tzw. intymne. Odbywaja si¢ one W pokoju usytuowa-
nym obok sali widzen. W pokoju tym znajduje si¢ tapczan, stolik z krzestami, szafa,
umywalka, miednica, czysta posciel oraz wydzielona ubikacja.

3.9. Kantyna zajmuje niewielki lokal. Zaopatrzenie w niej mozna ocenic ja-
ko dobre. Na towarach oferowanych do sprzedazy byly umieszczone ceny, ale w
kantynie nie byto cennika. Ustalono, ze cennik dostepny jest dla osadzonych w
kazdym oddziale mieszkalnym. Wedtug przedstawicieli Rzecznika Praw Obywa-
telskich, kupujacym zapewniono wystarczajacy wybor produktéw, a ich ceny nie
odbiegaja od cen tych samych artykutéw sprzedawanych w pobliskich sklepach.

3.10. Kontrola osobista osadzonych przeprowadzana jest w przeznaczonym do
tego celu pomieszczeniu, znajdujgcym si¢ w poblizu tazni, usytuowanym przed cia-
giem komunikacyjnym prowadzacym do sali widzen. Pomieszczenie nie jest monito-
rowane za pomocg kamer; zorganizowano 4 stanowiska, przestonigte kotarami, wypo-

sazone w taborety oraz mate.



3.11. W Zaktadzie nauczanie prowadzi Zespot Szkot Zawodowych (w zawo-
dach kucharz malej gastronomii i $lusarz) oraz Technikum Uzupelniajace dla Doro-
stych. W Technikum w 3 klasach uczy si¢ 32 osadzonych, a w Zasadniczej Szkole
Zawodowej — 50. Do matury w roku ubieglym przystgpito 8 osadzonych — wszyscy
zdali.

Szkoty realizuja szereg projektow w ramach Miedzynarodowego Programu Re-
socjalizacji Skazanych SOKRATES, finansowanych ze srodkoéw unijnych. Interesuja-
cym przedsiewzigciem byto nagranie przez osadzonych ptyty z bajkami dla dzieci.

3.12. Na terenie Zaktadu zatrudnia si¢ odptatnie srednio w miesigcu okoto 70
osadzonych. Pracuja oni jako porzadkowi, fryzjerzy oraz zgodnie z potrzebami jed-
nostki: w warsztacie, kuchni, radiowezle. Natomiast nieodptatnie prace publiczne i
charytatywne wykonuje w miesigcu okoto 50 osadzonych. Sg to gléwnie prace na
rzecz samorzadu terytorialnego I placowek uzytecznosci publicznej. W 2008 r. reali-
zowane byto réwniez zatrudnienie odptlatne u kontrahentow zewngtrznych poza tere-
nem jednostki w systemie bezdozorowym. Jezeli tylko bedzie taka mozliwos$¢ bedzie
to kontynuowane takze w roku biezgcym.

3.13. Dla realizacji zaje¢ kulturalno-oswiatowych do dyspozycji osadzonych
w kazdym oddziale mieszkalnym pozostaje swietlica. Jest to niewielkie pomieszczenie
(kilkumetrowe), w ktérym znajdujg si¢ jeden lub dwa stoliki, kilka taboretow oraz
polki z gazetami. W niektorych Swietlicach jest jeszcze telewizor oraz szafka z ksigz-
kami (oddzialowy punkt biblioteczny). Jak juz wcze$niej wspomniano, poprzednio
uzytkowane $wietlice miaty znacznie wigkszy metraz, ale z powodu przeludnienia za-
mieniono je na cele mieszkalne, a mniejsze cele mieszkalne w oddziatach przeznaczo-
no na $wietlice.

Swietlica centralna pelni kilka réznych funkcji: kaplicy, sali posiedzen komisji
penitencjarnej, pomieszczenia do zaje¢ wyrdOwnawczych, sali konferencyjnej. W niej
odbywaja si¢ spotkania okoliczno$ciowe, imprezy, projekcje filmow, mityngi AA,
spotkania z pracownikami urzedu pracy.

Biblioteka Zaktadu posiada 10236 woluminéw. W celu uzupelnienia ksiggo-
zbioru organizowane sa zbiorki ksigzek. Natomiast znaczna cze$¢ niewielkich $rod-

kow finansowych przeznaczonych na zakup ksigzek wydawana jest gtéwnie na zakup



podrecznikow szkolnych. Na uzupetnienie ksiggozbioru 0 pozycje beletrystyczne po-
zostaje ich bardzo mato. Biblioteka udostepnia osadzonym aktualne akty prawne.
Wsrod wolumindw znajduja si¢ egzemplarze Kodeksu karnego wykonawczego oraz
porzadku wewnetrznego dla skazanych oraz tymczasowo aresztowanych, w tym w
tlumaczeniach na jezyki: niemiecki, rosyjski, angielski i francuski.

3.14. Na polach spacerowych dla skazanych wydzielono boisko sportowe,
stuzace do gry w siatkowke. Podobnie wydzielono miejsce ze sprzetem do ¢wiczen
sportowo-rekreacyjnych. Wszystkie pola sg utwardzone i wyposazone w tawki.

Pola spacerowe dla tymczasowo aresztowanych maja nawierzchni¢ ziemna,
na ktorej utozono $ciezkg z ptyt chodnikowych. W dni deszczowe na polach tych

robi si¢ btoto 1 tworza katuze. Nie ma tam tawek.

4. Rozmowy przeprowadzone z osadzonymi.

W toku wizytacji rozmawiano z osobami pozbawionymi wolno$ci w czasie
ogladu jednostki: w miejscach pracy, podczas zaje¢ kulturalno-oswiatowych, pod-
czas wizytacji cel mieszkalnych. Przeprowadzono réwniez rozmowy ukierunko-
wane na kwestie przestrzegania praw przystugujacych osadzonym, wedlug opra-
cowanego kwestionariusza, z 64 osobami. Cz¢$¢ z nich wytypowano z uwagi na
wicksze, niz w przypadku pozostatych osadzonych, narazenie na niewlasciwe trak-
towanie. Byli to osadzeni majacy wigcej niz 60 lat, ukarani w okresie ostatnich 6
miesiecy karg dyscyplinarng osadzenia w celi izolacyjnej, niepetnosprawni oraz
cudzoziemcy. Pozostate osoby wybrano losowo.

Rozmowy wedtug kwestionariusza odbywaty si¢ w cztery oczy, w sposob
uniemozliwiajacy osobom postronnym zapoznanie si¢ z trescig odpowiedzi udzie-
lanych przez pozbawionych wolnosci. Podczas tych rozméw osadzeni przedstawili
swoje opinie w przedmiocie przestrzegania ich podstawowych praw oraz atmosfe-
ry panujacej w Zakladzie. W przewazajacej wigkszosci osadzeni pozytywnie oce-
niali realizacj¢ przystugujacych im uprawnien. Cz¢s¢ z nich zglosita jednak pewne

uwagi badz zastrzezenia, ktore dotyczyly ponizej opisanych kwestii:
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w zakresie warunkow w celi mieszkalnej najczgsciej podnoszono zarzut
przeludnienia (41 osadzonych), ktore powoduje, ze jest w niej ciasno, trzeba
oczekiwac w kolejce na skorzystanie z toalety i nie ma mozliwosci wyposa-
zenia jej w liczbe taboretow, odpowiadajaca liczbie osadzonych. Zgtaszano
takze pojedyncze zarzuty dotyczace zuzytych materacéw i kocoéw, zagrzy-
bienia, zawilgocenia oraz niedostatecznego oswietlenia $wiattem sztucz-
nym;

w zakresie mycia si¢ i kapieli uwagi zglosito 38 osadzonych. Dotyczyly
one: ztych warunkow kapieli (z powodu stanu technicznego tazni oraz zbyt
licznych grup osadzonych korzystajacych z niej jednorazowa), rzadkiego —
jeden raz w tygodniu - korzystania z tazni, zbyt krotkiego czasu przezna-
czonego na kapiel, niewystarczajacej ilosci srodkow do utrzymania higieny
osobistej oraz ich niskiej jakosci;

w zakresie wyzywienia najwigcej uwag dotyczyto niezadawalajagcych walo-
row smakowych positkow (26 osdb) oraz zbyt matych porcji wyzywienia
(7 osob);

w zakresie warunkow dokonywania zakupow przez osadzonych na wypi-
ske podnoszono zarzut wysokich cen w kantynie (9 osob) oraz zdarzajacych
si¢ sporadycznie pomytek w realizacji zaméwien (5 osob). Pojedyncze uwa-
gi dotyczyty braku mozliwosci zakupu niektérych produktéw, ktore sa do-
stepne w sprzedazy w innych jednostkach penitencjarnych;

w zakresie opieki zdrowotnej zgtoszone uwagi dotyczyly przede wszystkim
dtugiego czasu oczekiwania na wizyte u lekarza np. przez ponad 2 tygodnie
(11 osob) oraz jakosci ustug stomatologicznych (4 osoby). Pojedyncze uwa-
gi dotyczyly utrudnionego dostepu do lekarza psychiatry oraz stosowania
takich samych lekarstw na r6zne dolegliwosci;

w zakresie korzystania z aparatow telefonicznych powtarzat si¢ zarzut, ze
ustalony w porzadku wewnetrznym maksymalny czas trwania jednej roz-

mowy telefonicznej jest zbyt krotki (8 osadzonych).
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w zakresie korzystania ze spaceréw 13 rozmoéwcow stwierdzito, iz na pla-
cach spacerowych brak jest tawek; pojedyncze uwagi dotyczyly matych p6l
spacerowych;

w zakresie Kkorzystania z prasy, ksiazek oraz zaje¢ Kkulturalno-
oswiatowych i sportowych pojedyncze uwagi dotyczyty zbyt ubogiej oferty
tych zaje¢ w oddziatach i zbyt rzadkiej mozliwosci korzystania z gry w
ping-ponga. Wielu rozmowcow twierdzito, ze nie chodzi w ogole do swie-
tlicy bo witasciwie nic w niej nie ma;

osoby, z ktérymi rozmawiano generalnie ocenity traktowanie przez funk-
cjonariuszy jako dobre. Uwagi w tym temacie zgtosito 8 osob, ktore twier-
dzity, ze funkcjonariusze Stuzby Wigziennej czasem je zastraszaja lub z
nich drwia;

trzy osoby sposrod 11 karanych dyscyplinarnie - stwierdzity, iz wymie-
rzona kara byla niewspdélmierna do popetnionego przekroczenia. Jedna z
nich negowata zasadno$¢ ukarania. Wszystkie osoby ukarane dyscyplinarnie
przyznaly, ze zostaly wystuchane przed podjeciem ostatecznej decyzji o
ukaraniu.

W trakcie przeprowadzonych rozméw, osoby pozbawione wolnosci nie

zglosily zadnych uwag odno$nie: widzen, korzystania z postug religijnych, ko-

respondencji oraz paczek, a takze w zakresie stosowania $rodkéw przymusu

bezposredniego (wsrdd osadzonych, z ktérymi rozmawiano, byly 3 osoby, wobec

ktorych zastosowano umieszczenie w celi zabezpieczajacej).

5. Whnioski i zalecenia.

Czynnosci przeprowadzone przez pracownikéw Biura Rzecznika Praw

Obywatelskich, z udziatem ekspertow — psychologa oraz doktora nauk medycz-

nych, pozwolity uznaé, ze - generalnie rzecz biorgc — w Zaktadzie w Ptocku prze-

strzegane sg prawa 0sOb pozbawionych wolnosci.

Z uwagi na znaczne wyeksploatowanie budynkéw mieszkalnych oraz wyste-

pujace przeludnienie, warunki bytowe osadzonych przebywajacych w Zakladzie
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Karnym w Plocku sg niewatpliwie do$¢ trudne. Taka ocene¢ uzasadnia w szczego6lno-
$ci stan techniczny i estetyczny wielu cel i tazni, brak catkowitej zabudowy kacikow
sanitarnych oraz ciasnota panujgca w czesci cel.

Administracja Zaktadu podejmuje dziatania, aby poprawi¢ osadzonym warun-
Ki bytowe. W miar¢ posiadanych srodkow sukcesywnie prowadzone sg (metodg go-
spodarcza) prace remontowe. Dziatania te nie sg jednak wystarczajace. W celu do-
prowadzenia do wyraznej poprawy warunkéw osadzenia w Zaktadzie Karnym w
Plocku, jednostka powinna otrzymac wigcej srodkow finansowych, aby mogta prze-
prowadzi¢ remont kapitalny dwoch najstarszych budynkéw mieszkalnych (m.in. za-
budowa kacikow sanitarnych, wymiana stolarki okiennej, remont tazni ogolnych)
oraz mozliwie szybko dokonczy¢ prowadzone od 2007 r. prace modernizacyjno-
remontowe kuchni.

W chwili obecnej pomoc psychologiczng §wiadczy osadzonym, przebywaja-
cym poza oddzialami terapeutycznymi, dwoch psychologéw. Nie jest mozliwe za-
pewnienie przez nich, nawet przy doraznej pomocy psychologdéw z oddziatow te-
rapeutycznych, wlasciwej opieki w tym zakresie. W ocenie wizytujacych, Ko-
nieczne jest zwigkszenie na state obsady psychologow.

Wskazane bytoby réwniez zakupienie dla potrzeb Zaktadu przeno$nego de-
fibrylatora.

Ponadto, po przeanalizowaniu spostrzezen dokonanych podczas wizytacji oraz
uwag 1 opinii uzyskanych od osadzonych i pracownikow Zaktadu, przedstawiciele
Rzecznik Praw Obywatelskich uwazajg, ze dla poprawy warunkoéw osadzenia w Za-
ktadzie Karnym w Ptocku nalezy:

- dokona¢ przegladu wyposazenia cel mieszkalnych 1 innych pomieszczen, z kto-
rych korzystaja osadzeni, w celu naprawienia lub wymiany znajdujacych si¢ w
nich uszkodzonych sprzetoéw (m.in. wieszakow 1 mat antyposlizgowych w taz-
niach);

- zamontowac na wszystkich gornych tozkach zabezpieczenia przed upadkiem oraz
utatwiajgce wejscie drabinki;

- sprawdzi¢ stan bgdacych w uzytkowaniu materacéw i kocow oraz dokonac¢ wy-

miany egzemplarzy nienadajacych si¢ do uzytku;
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- zwrdci¢ wigksza uwage na dokonywanie oceny walorow smakowych wyzywie-

nia;

- rozwazy¢ mozliwos$¢ rozszerzenia oferty zaje¢ kulturalno-oswiatowych w celach

mieszkalnych 1 matych swietlicach oddzialowych;

- przeredagowac Karte¢ Praw Pacjenta w taki sposob, aby znajdujace si¢ w niej za-

pisy dotyczyty wylacznie praw pacjenta pozbawionego wolnosci.

W odpowiedzi z dnia 17 czerwca 2009 r. Dyrektor ZK w Plocku poinformo-

wal Rzecznika Praw Obywatelskich, iz podziela zasadno$¢ zalecen sformutowanych

w Informacji powizytacyjnej. W zwiazku z ich realizacja w ZK w Ptocku dokonano

nastepujacych czynnosci:

1.
2.

zlikwidowano trzeci poziom t6zek pietrowych w celach mieszkalnych;
sprawdzono stan materacéw 1 kocoOw, wymieniajac jednoczes$nie zuzyte
egzemplarze;

sprawdzono stan sprzetu kwaterunkowego w celach mieszkalnych,
uzupetniajgc go w miarg¢ ujawnionych potrzeb;

zaplanowano oraz przeprowadzono w czesci remont generalny oddzia-
16w mieszkalnych oraz tazni;

sprawdzono walory smakowe przygotowywanego w jednostce wyzy-
wienia, zobowigzujac jednoczesnie osoby odpowiedzialne za wyzywie-
nie do statej dbalosci w tym zakresie;

zintensyfikowano dziatania zmierzajagce do zwigkszenia oferty zajec
kulturalno-oswiatowych skierowanej do osadzonych oraz

wystosowano wniosek do wtadz zwierzchnich o przydzielenie dodat-

kowego etatu psychologa.

Ponadto, Dyrektor Okregowy SW w Lodzi, pismem z dnia 25 czerwca 2009r.

poinformowal Rzecznika o przeprowadzeniu reorganizacji stanowiska dowodzenia w

ZK w Plocku polegajacej m.in. na wyposazeniu go w odpowiedni sprzet monitoruja-

cy i archiwizujacy oraz zorganizowaniu stanowiska monitoringu. Systemem gospo-
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darczym pomalowano i wymieniono podtogi w celach dla tzw. osadzonych niebez-

piecznych.



