Warszawa, dnia 13 lipca 2018 r.

KMP.573.8.2018.RK

Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji

Mlodziezowego Osrodka Wychowawczego w Ostrowcu Swietokrzyskim

(wyciag)

1. Wprowadzenie

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajqcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku
dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192), dalej OPCAT, oraz dziatajac na
wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 11-12 kwietnia 2018 r. Krajowy
Mechanizm Prewencji Tortur (dalej: KMPT, Mechanizm) wizytowat Mtodziezowy Osrodek
Wychowawczy w Ostrowcu Swictokrzyskim, ul. Battowska 289 (dalej: MOW, Osrodek,
placowka).

W sklad delegacji KMPT wchodzili: dr Justyna Jozwiak (socjolog, politolog
w zakresie resocjalizacji), Aleksandra Osiniska (psycholog), Klaudia Kaminska i Rafat Kulas
(prawnicy).

Celem wizytacji KMPT, zgodnie z art. 19 OPCAT, bylo sprawdzenie sposobu
traktowania wychowankow, w celu wzmocnienia, jesli to niezbgdne, ich ochrony przed
torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym traktowaniem albo karaniem,
a nastepnie przedstawianie rekomendacji wlasciwym wladzom w celu poprawy traktowania
oraz warunkéw o0sOb pozbawionych wolnosci 1 zapobiegania torturom oraz innemu
okrutnemu, nieludzkiemu lub ponizajagcemu traktowaniu albo karaniu, majac na uwadze
odpowiednie standardy organizacji migdzynarodowych.

W czasie wizyty wykonano nastg¢pujace czynnosci:

e przeprowadzono wstepng rozmowg z Adela Burakowska (Dyrektor MOW),

Bartlomiejem Burakowskim (Prezesem Zarzadu Stowarzyszenia Akademia Rozwoju

Socjoterapii) i Katarzyng Rudzka (pedagogiem),



e dokonano ogladu terenu Osrodka, w tym pokoi wychowankow, sanitariatow, jadalni,
pomieszczen dydaktycznych 1 rekreacyjnych,

e przeprowadzono rozmowy z personelem placowki,

e przeprowadzono indywidualne rozmowy z wychowankami, w warunkach
Zapewniajacych poufnos¢ rozmowy,

e dokonano analizy dokumentacji dostepnej na miejscu, w tym ksigzki wizyt lekarskich,
rejestru przypadkdéw zastosowania przymusu bezposredniego, akt indywidualnych
nieletnich, zeszytu odwiedzin, dziennikow wychowawczych, protokoldw z zebran
rady pedagogicznej, spolecznosci oraz protokotdw kontroli instytucji sprawujacych
nadzor nad placéwka,

e wykonano dokumentacj¢ fotograficzng pomieszczen MOW i wybranej dokumentacji.
W czasie rozmowy podsumowujacej wizyte przedstawiciele KMPT poinformowali

Adele Burakowska (Dyrektor MOW) i Bartlomieja Burakowskiego (Prezesa Zarzadu
Stowarzyszenia Akademia Rozwoju Socjoterapii) o ustaleniach dokonanych w ramach
powyzszych czynno$ci oraz wystuchali ich uwag i wyjasnien. Po zakonczeniu wizytacji
poddano analizie dokumentacj¢ zwigzang z funkcjonowaniem placowki.

Podczas monitoringu placowki KMPT dokonat oceny: legalnosci pobytu
wychowankéw w MOW, ich traktowania, dyscyplinowania, realizacji praw do: ochrony
zdrowia, informacji, edukacji, rekreacji i wypoczynku, kontaktow ze §wiatem zewngtrznym,
dostepu do mechanizmow skargowych, praktyk religijnych i swobody ich wyboru, warunkow
bytowych, dostosowania placowki do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami, kwalifikacji
zawodowych personelu oraz realizowanych oddziatywan wychowawczych i terapeutycznych.

W niniejszym raporcie uwzgledniono obszary, ktéore wymagaja wzmocnienia
z punktu widzenia zapobiegania torturom i innym formom zlego traktowania nieletnich.
Raport wskazuje rowniez mocne strony placowki, wyrozniajace ja na tle dotychczas
wizytowanych przez KMPT.

W punkcie 4 raportu opisano problem systemowy wymagajacy zmiany

obowigzujacego prawa.
2. Ogélna charakterystyka MOW

Miodziezowy Osrodek Wychowawczy w Ostrowcu Swictokrzyskim jest placowka

resocjalizacyjng przeznaczong dla chlopcow w wieku od 13 lat, w normie intelektualnej,



bez niepetnosprawnosci ruchowej, niedostosowanych spotecznie. W wyjatkowych wypadkach

do MOW moze zostaC przyjety nieletni niepetnosprawny intelektualnie w stopniu lekkim,

jesli przemawiajg za tym wzgledy rodzinne lub wychowawcze.

Osrodek jest placowka niepubliczng, prowadzong przez Stowarzyszenie Akademia

Rozwoju Socjoterapii z siedziba w Ostrowcu Swictokrzyskim, ul. Battowska 289 (KRS:

0000516097, wpisang do ewidencji szkot i placowek niepublicznych prowadzonej przez

Staroste Ostrowieckiego. Organem sprawujacym nadzér pedagogiczny jest Swigtokrzyski

Kurator O$wiaty.

MOW przeznaczony jest dla 42 wychowankéw. W dniach wizytacji w placowce

przebywato 15 nieletnich.

3. Mocne strony placowki

Za mocne strony placowki KMPT uznat:
dobrze wyposazong sitownig;

szerokg oferte zajg¢ pozalekcyjnych i kotek zainteresowan — np. sekcji bokserskiej,
kotka teatralnego, fotograficznego, survivalu, kota usamodzielnienia, kulinarnego,
pitki siatkowej, sportowo-pltywackiego, rowerowego, czytelniczego. Nieletni majg tez
mozliwos¢ czestego uczestnictwa w zajeciach poza placowka — wycieczkach, rajdach

pieszych i rowerowych, imprezach krajoznawczych, kulturalnych i sportowych;

realizacje w stosunku do wychowankow treningu umiejetnosci spotecznych (TUS) - w
zajeciach uczestniczyli wszyscy wychowankowie, odbywaty si¢ one raz w tygodniu,
W 5-6 osobowych grupach. Trening sktadat si¢ z trzech moduldéw: emocjonalnego
(nieletni uczyli si¢ panowania nad emocjami, wlasciwej komunikacji), prawa i kultury
zdrowia (omawiano zasady konsekwencji i odpowiedzialno$ci prawnej za czyny oraz
podstawowe zasady higieny osobistej) oraz spoteczno-kulturowego (w jego trakcie
nieletni zapoznawali si¢ z tradycjami, zwyczajami 1 zasadami zgodnymi z normami
spotecznymi). TUS miat réznorodng formg¢ — m.in. wyktadow, dyskusji, projekcji
filmu, psychodramy, testow niedokonczonych zadan, zadan plastycznych. Spotkania
odbywaty si¢ takze poza placowka, w formie wyj$¢ do kina i zabaw logicznych.
W ramach TUS nieletni uczyli si¢ tez kulturalnego dopingu, w ramach uczestnictwa

w meczach rocznika 2005, druzyny pitkarskiej KSZO Ostrowiec;



e realizacje zaje¢ w ramach ktorych wychowankowie uczyli si¢ kontrolowania
wybuchow zto$ci i agresji. Zajecia odbywaly sie raz w tygodniu, w 6-8 osobowych
grupach. Uczestniczyli w nich wszyscy wychowankowie MOW. Tematyka
dostosowana byta do potrzeb uczniow i biezacych wydarzen w Osrodku.
W ramach zaje¢ pracowano z nieletnimi nad poprawg umiejetnosci interpersonalnych
oraz planowania sytuacji spotecznych. Niecletni uczyli si¢ okre$lania intensywnos$ci
uczu¢ 1 emocji, rozpoznawania wczesnych sygnaldow ostrzegawczych oraz
kontrolowania wybuchow zlosci i agresji. Zajecia odbywaty si¢ takze poza placowka,

w formie wyj$¢ do kina lub na spotkania sportowe;

e funkcjonowanie anonimowych ankiet, w ktorych wychowankowie co p6t roku, mogag
zasygnalizowa¢ w jakim stopniu realizowane s3 ich prawa i czy doswiadczyli
przemocy (powstaje z nich analiza pisemna, ktora jest omawiana na spotkaniach grona

pedagogicznego);

e pisemng informacj¢ znajdujagca si¢ na tablicy informacyjnej, skierowang
do wychowanka, w ktorej przystepnym jezykiem opisano, do ktoérych pracownikow
MOW moze zglosi¢ si¢ chlopiec, gdy do§wiadczy przemocy lub bedzie jej swiadkiem
(wychowawca, dyzurujacy wychowawca, pracownik ochrony, dyrektor i wicedyrektor
placowki, dyrektor ds. wychowawczych, koordynator ds. bezpieczenstwa, psycholog,
pedagog, rzecznik praw wychowanka; z zastrzezeniem uwag wskazanych w pkt. 5.3.

raportu).

4, Problem systemowy

W placowce zainstalowano monitoring wizyjny. Monitorowane sg korytarze (w szkole
i internacie) oraz sale lekcyjne. Delegacja KMPT nie ujawnita kamer w sypialniach
i sanitariatach. Podglad biezacego obrazu z kamer ma Dyrektor MOW oraz wychowawcy.
Nagrania przechowywane s3 przez okres miesigca, nastgpnie s3 nadpisywane kolejnymi
nagraniami.

W ocenie Dyrektor MOW =zainstalowanie monitoringu wizyjnego w Osrodku ma
charakter prewencyjny. Sprzyja poczuciu bezpieczenstwa, pozwala na sprawowanie
odpowiedniego nadzoru nad uczniami 1 pracg personelu, w przypadku za$ zaistnienia
okreslonego zdarzenia (np. kradziezy, przemocy) pozwala na ustalenie sprawcy

1 wyciagnigcie odpowiednich konsekwencji.



Kwestia stosowania monitoringu w milodziezowych osrodkach wychowawczych,
w zwigzku z jej pominigciem w przepisach regulujacych funkcjonowanie tych placowek,
od kilku lat pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika Praw Obywatelskich, ktory juz w 2010 r.
skierowal wystgpienie generalne do Ministra Edukacji Narodowej w sprawie monitorowania
szkot 1 placowek oswiatowych (m.in. osrodkéw wychowawczych 1 socjoterapii). Wskazywat
woOwczas, ze monitorowanie szkol i placowek o§wiatowych moze stanowi¢ forme ingerencji
w prywatno$¢ ucznidow, nauczycieli oraz innych osob znajdujacych si¢ na terenie
obserwowanego budynku.

Dla legalnosci tego rodzaju kontroli istotne jest jednak, zeby ograniczenie to spetniato
przestanki okreslone w art. 31 ust. 3 Konstytucji, w tym wymodg ustawowej formy
ograniczenia. Rzecznik Praw Obywatelskich zauwazyt, ze zaden przepis rangi ustawowej nie
upowaznil organdw prowadzacych do instalowania kamer monitorujacych na terenie szkot
1 placowek oswiatowych.

Regulacji na gruncie ustawowym wymaga jednak nie tylko samo uprawnienie
do instalowania na terenie szkét i placowek o$wiatowych sieci monitoringu wizyjnego,
ale takze sprecyzowanie zasad 1 celd6w montowania kamer, sposdb postepowania
ze zgromadzonymi w ten sposoéb danymi, w tym zasady dostepu do nagran z kamer
monitorujacych oraz zabezpieczenia danych, a takze ewentualne wymagania odnosnie do
oznaczenia terenu monitorowanego.

W zwigzku z powyzszym Rzecznik Praw Obywatelskich postuluje dokonanie zmian
aktualnie obowiazujacych regulacji, aby ograniczy¢ mozliwo$¢ instalowania kamer
monitorujagcych w szkotach 1 placowkach oswiatowych do miejsc wyraznie wskazanych
w przepisach prawa.

Nie ulega takze watpliwosci, ze mozliwo$¢ instalowania na terenie szkot sieci
monitoringu wizyjnego powinna wynika¢ z przepisOw rangi ustawowej, a ewentualne
upowaznienie do wydania aktu wykonawczego musi by¢ zgodne z wymaganiami, o ktorych
mowi przepis art. 92 ust. 1 Konstytucji.

Do chwili obecnej takie unormowania nie zostaty wprowadzone. Omawiang kwesti¢
nalezy uzna¢ za problem systemowy, ktory jest w dalszym ciggu monitorowany przez

Rzecznika Praw Obywatelskich.



5. Obszary wymagajace poprawy
5.1. Dyscyplinowanie wychowankow

Podczas analizy zeszytu spoteczno$ci grupy III ujawniono przypadek zastosowania
w dniu 9 grudnia 2017 r., odpowiedzialnosci zbiorowej wobec grupy IV, w zwiazku
z udaremniong proba ucieczki i brakiem przyznania si¢ do niej sprawcéw. Nieletni zostali
ukarani: pobytem od godz. 20:00 w sypialniach, brakiem nocy filmowej oraz zakazem
korzystania z konsoli do gier wideo (Xboxa). Byt to jedyny przypadek zastosowania
odpowiedzialno$ci zbiorowej ujawniony przez Mechanizm.

KMPT podkresla, ze karanie podopiecznych za czyny, ktérych nie popetnili, moze
wywotywaé w nich poczucie niesprawiedliwosci, upokorzenia i wrogosci wobec innych,
a takze prowokowaé dziatania odwetowe wobec faktycznego sprawcy. Sprzyja to
powstawaniu negatywnych postaw wychowawczych i przejawoéw drugiego zycia.
Utrudnia tez budowanie w placéwce pozytywnej atmosfery i braku akceptacji dla
przemocy. Uzyskiwane dzigki takiej metodzie efekty dyscyplinarne nie moga stanowic
przestanki jej stosowania.

Powyzsza forma dyscyplinowania jest tez niezgodna ze standardami
mi¢dzynarodowymi. Zgodnie z Zaleceniami CM/Rec (2008)11 Komitetu Ministrow
dla panstw cztonkowskich w sprawie europejskich regut dla mtodocianych przestepcow
objetych sankcjami lub $rodkami alternatywnymi, kary zbiorowe uznane zostaty, obok
kar cielesnych i karania poprzez umieszczanie w ciemnej celi, za zabronione formy
nieludzkiego i upokarzajagcego karania (Regula 95.2). Ponadto zgodnie z Rezolucja
Zgromadzenia Ogo6lnego 45/113 sankcje zbiorowe maja by¢ zakazane, za$ dyscyplinarne
karanie nieletniego powinno by¢ dozwolone wytacznie w $cisle wytyczonych granicach
obowigzujacego prawa i regulaminéw (Reguta 67 1 70).

KMPT zaleca odstgpienie od stosowania wobec podopiecznych sankcji
zbiorowych.

Przez pryzmat powyzszej sprawy KMPT zwraca tez uwage na konieczno$¢
wyeliminowania praktyki polegajacej na stosowaniu kilku kar za to samo przewinienie
(w przypadku zdarzenia z 9 grudnia 2017 r. byty to: pobyt w sypialniach od godz. 20:00,

pozbawienie udzialu w nocy filmowej oraz zakaz korzystania z konsoli gier wideo).



Zgodnie z Regutami Narodoéw Zjednoczonych dotyczacymi Ochrony Nieletnich
Pozbawionych Wolnos$ci (Rezolucja Zgromadzenia Ogolnego 45/113), zaden nieletni nie
powinien by¢ karany wigcej niz raz za to samo przewinienie.

W ocenie KMPT taka praktyka moze wywota¢ poczucie niesprawiedliwosci
1 frustracji podopiecznego, nie ma uzasadnienia wychowawczego i1 poteguje jedynie
dolegliwo$ci wywolane karg.

W opinii Mechanizmu za jedno przekroczenie wymierza¢ si¢ powinno tylko jedna
kare. W przypadku za$, gdy wychowanek popeinil wiecej przekroczen, zanim zostal
ukarany za ktorekolwiek z nich, wymierza¢ powinno si¢ jedng kare, odpowiednio
surowszg. KMPT zaleca zaprzestanie wielokrotnego karania wychowankow za jedno

przewinienie.

5.2. Badanie medyczne i dokumentowanie obrazen

Wychowankowie przyjmowani do placowki nie sg badani profilaktycznie przez
lekarza. Konsultacje lekarskie maja miejsce wylacznie w sytuacjach, gdy nieletni
sygnalizuje jakie$§ dolegliwosci lub istnieje potrzeba interwencji medycznej.

Chlopcy sa badani przez pielegniarke, jednak jak wykazata analiza dokumentac;ji,
badanie takie nie odbywa si¢ niezwlocznie po przyjeciu. W niektorych przypadkach
oglad nieletniego przez pielegniark¢ mial miejsce nawet kilka miesiecy po przyjeciu do
placowki.

Zapiski pielegniarki nie zawsze zawieraty tez date badania i informacje¢ o tym, czy
chtopiec posiada obrazenia, czy nie.

KMPT podkresla, ze badanie lekarskie przy przyjeciu do miejsca detencji
i wlasciwe dokumentowanie urazow stwierdzonych podczas badania, uwazane jest za
podstawowa gwarancje prewencji tortur. Pozwala bowiem na ujawnienie obrazen
powstalych przed przybyciem do MOW, udokumentowanie s§ladéow przemocy na
potrzeby procesu karnego oraz podjecie skutecznych dziatan w przypadku stwierdzenia
torturowania. Pozwala tez na wykrycie ewentualnych innych, istotnych z medycznego
punktu widzenia nieprawidtowosci. Badanie lekarskie chroni tez personel osrodka dla
nieletnich 1 funkcjonariuszy innych stuzb przed bezpodstawnymi zarzutami.

W opinii Europejskiego Komitetu ds. Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu

i Ponizajacemu Traktowaniu albo Karaniu (CPT) obowigzkowemu badaniu lekarskiemu
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powinni zosta¢ poddani wszyscy nieletni, takze ci powracajacy do osrodka, po ucieczce,
w asyscie Policjil. Lekarz powinien porozmawia¢ i przeprowadzi¢ badanie kazdego
nieletniego tuz po jego przyjeciu do osrodka pozbawienia wolno$ci; poza wyjatkowymi
okoliczno$ciami rozmowa/badanie powinna by¢ przeprowadzona w dniu przyjecia.
Jednakze osobag pierwszego kontaktu nowo przybylego nieletniego ze shuzba zdrowia
moze by¢ wykwalifikowana pielegniarka, ktéra nastgpnie sklada sprawozdanie
lekarzowi?.

Ponadto zgodnie z zaleceniami CM/Rec (2008) 11 Komitetu Ministrow dla panstw
czlonkowskich w sprawie europejskich regut dla mtodocianych przestgpcow objetych
sankcjami lub $rodkami alternatywnymi: Jak najszybciej po przyjeciu do placowki
mtodociany ma zosta¢ poddany badaniom lekarskim, zatozony ma zostac rejestr
medyczny oraz nalezy rozpoczqc leczenie wszelkich chorob czy obrazen (Reguta 62.5).

Badanie medyczne stuzace ujawnieniu ewentualnych $ladow tortur powinno
spetnia¢ dwa podstawowe kryteria — by¢ przeprowadzone w najkrétszym mozliwym
czasie po zaistnieniu zdarzenia i z uwzglednieniem zasad dotyczacych skutecznego
dokumentowania tortur.

CPT rekomenduje, by dokumentacja z takiego badania zawierata: obiektywny
i doktadny opis stanu pacjenta, w szczeg6lnosci wszelkich urazow, wyniki dodatkowych
badan, szczegotowe wnioski wynikajace ze specjalistycznych konsultacji, proponowany
sposob leczenia w przypadku ujawnienia urazow, a takze wskazania do dalszej pracy
z pacjentem. Wszelkie zauwazone urazy nalezy nanie$¢ na specjalny formularz
przewidziany do tego celu, z wykresami ciala do oznakowania urazéw, ktory bedzie
przechowywany w aktach medycznych. Pozadane byloby fotografowanie ran, a zdjecia
powinny by¢ dotaczane do akt medycznych. CPT zaleca tez zaprowadzenie specjalnego
rejestru urazéow, w ktorym nalezy odnotowywaé wszystkie rodzaje obrazen®,

W przypadku, gdy nieletni wskaze, ze byt ofiarg przemocy lub istnieje takie
podejrzenie, powinien zosta¢ poddany badaniu i opiece psychologa.

Pomocnym narzgdziem w pracy personelu placowki, w tym psychologa

i pielegniarki moze by¢ rekomendowany przez ONZ - Podrecznik skutecznego badania

! European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or Punishment
(CPT). Zob. Dziesiate Sprawozdanie Ogoélne, CPT/Inf (99)12, § 23 i 39; Raport CPT z wizyty w Hiszpanii,
CPT/Inf (2017) 34, § 115.

2 Zob. Dziesigte Sprawozdanie Ogolne, CPT/Inf (99)12, § 39.

3 Zob. Dwudziesty Trzeci Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2013), § 71-84; Raport CPT z wizyty w Serhii,
CPT/Inf (2016) 21, § 22, 27, 50, 81; Raport CPT z wizyty w Polsce, CPT/Inf (2014) 21, § 78.
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i dokumentowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego Iub ponizajgcego
traktowania albo karania (Protokot Stambulski). Zawiera on praktyczne informacije,
adresowane miedzy innymi do personelu medycznego i psychologow, w zakresie metod
tortur, ich objawow, sposobow identyfikacji, realizacji badania medycznego
i dokumentowania $ladow przemocy. Skupia si¢ rOwniez na barierach psychologicznych
mogacych pojawi¢ si¢ w relacjach z ofiarami oraz kwestiach etycznych (w tym etyce
lekarskiej).

Stosowanie Protokotu Stambulskiego zaleca panstwom be¢dgcym sygnatariuszami
OPCAT Podkomitet ONZ ds. Zapobiegania Torturom oraz Innemu Okrutnemu,
Nieludzkiemu, Ponizajacemu Traktowaniu albo Karaniu (SPT)%.

KMPT zwraca tez uwage na konieczno$¢ zapewnienia poufnosci przy kontaktach
wychowanka z lekarzem lub pielegniarkag. W rozmowach indywidualnych nieletni
wskazywali, ze badanie przez pielggniarke odbywa si¢ w obecnosci pracownika MOW.
Praktyka taka oslabia prewencyjny charakter takiego badania. W obecnos$ci pracownika
placoéwki nieletni moze nie chcie¢ poinformowaé pielegniarki lub lekarza, ze padt ofiarg
przemocy. Obecno$¢ personelu pozamedycznego moze tez zniecheca¢ chlopcow
do udzielenia innych, istotnych z punktu widzenia opieki medycznej informacji:
0 aktualnym stanie zdrowia, leczeniu, przebytych chorobach, przyjmowanych lekach,
konsultacjach psychiatrycznych.

CPT podkresla, ze jest rzeczq oczywistq, ze wszyscy nieletni pozbawieni wolnosci
powinni mie¢ mozliwos¢ poufnego kontaktu z lekarzem w kazdym czasie, bez wzgledu

na rezim (takze dyscyplinarne umieszczenie w izolatce), jakiemu zostali poddani®.

5.3.  Prawo do informacji i dostep do mechanizmu skargowego

Wszyscy ludzie, niezaleznie od miejsca pozbawienia wolno$ci, majg prawo
i potrzebg otrzymania zrozumialych i aktualnych informacji o istotnych dla nich
kwestiach: przystugujacych im prawach, obowiazujacych procedurach, sposobie

sktadania skarg. Doste¢p do takich informacji zwigksza poczucie bezpieczenstwa, pozwala

4 UN Subcommittee on Prevention of Torture and other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment
(SPT). Zob. Raport SPT z wizyty w Peru, 9 sierpnia 2017 r., CAT/OP/PER/1, § 20; Raport z wizyty SPT
na Ukrainie, 16 marzec 2016 r., CAT/OP/UKR/1, § 46-48; Raport SPT z wizyty w Brazylii, 5 lipiec 2012 r.,
CAT/OP/BRA/1, § 38-39.

5 Zob. Dziesigte Sprawozdanie Ogdlne, CPT/Inf (99)12, § 40.



odgrywaé¢ aktywng rol¢ w zabezpieczaniu wlasnych praw, ulatwia dost¢gp do
mechanizmow skargowych, przez co pelni rolg prewencyjng w zapobieganiu przemocy.

Wedtug CPT skuteczne zazalenia i procedury inspekcyjne sq podstawowymi
gwarancjami przeciwko ztemu traktowaniu w osrodkach dla nieletnich. Osoby nieletnie
powinny mie¢ mozliwosé ztoZenia zazalenia zaréwno w ramach, jak i poza systemem
administracyjnym danego osrodka; ponadto osoby nieletnie powinny by¢ upowaznione do
poufnego kontaktowania sie z wlasciwg wltadzq®.

W swoim najnowszym sprawozdaniu z dziatalno$ci w 2017 r. CPT podkreslit
znaczenie dostepu do mechanizmu skargowego jako fundamentalnej gwarancji prewencji
tortur we wszystkich miejscach zatrzyman, w tym osérodkach dla nieletnich’. W ocenie
CPT efektywne mechanizmy skargowe moga nie tylko tagodzi¢ napig¢cia miedzy osobami
pozbawionymi wolno$ci i personelem, ale takze poprzez zapewnienie, ze skargi
sa traktowane powaznie, przyczyni¢ si¢ do budowania pozytywnych relacji. Panstwa
europejskie powinny wigc zapewni¢ bezposredni, bezpieczny 1 poufny dostep
do organow rozpatrujacych skargi, ktory bedzie dostgpny we wszystkich miejscach
zatrzyman.

Niezwykle wazne jest wiec, aby w kazdym miejscu pozbawienia wolnos$ci
funkcjonowat wewnetrzny mechanizm sktadania skarg. Oczywiscie, sktadajacy skarge
powinni mie¢ mozliwo$¢ bezposredniego zwrocenia si¢ do zewnetrznych organdéw ds.
skarg. Skargi z kolei powinny by¢ rozpatrywane szybko i doktadnie zgodnie z jasng
procedura, ktéra chroni dang osobe przed mozliwym zastraszeniem lub represjami®.

Informacja o prawie 1 sposobie skladania skarg powinna by¢ przekazywana
zarbwno W formie ustnej oraz pisemnej, w sposOb zrozumiaty dla uzytkownika.
CPT rekomenduje opracowanie odpowiedniego narzedzia informacyjnego (np. plakatow
w  przestrzeniach wspodlnych, rozdzialu dotyczacy procedur skladania skarg
w regulaminie zaktadu, ulotek i filmow informacyjnych)®.

Komitet zwraca réwniez uwage na potrzebg zapewnienia wigkszej dostepnosci do
skarg dla grup szczegélnie wrazliwych: nieletnich, os6b z zaburzeniami

psychospotecznymi i/lub uczgcymi si¢ lub 0s6b majacych problemy ze zrozumieniem,

6 Zob. Dziewigty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (99) 12, § 36.

" Dwudziesty Siédmy Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2018) 4, § 68-91.

8 Zob. Dwudziesty Siédmy Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2018) 4, § 68-91.
® Tamze, § 79.

10



mowieniem, czytaniem lub pisaniem oficjalnego jezyka zainteresowanego kraju, w tym
cudzoziemcow™.

Szczegolnie wazne jest wige, by nieletni zostali w sposéb dla nich zrozumiaty
pouczeni o tym, ze przystuguje im prawo do zwrocenia si¢ z wnioskiem do okreslonych
instytucji i organizacji, a takze mieli wiedz¢ o tych instytucjach.

Wypracowang przez KMPT praktyka, rekomendowang wizytowanym placowkom,
jest wywieszenie na ogodlnodostepnych tablicach informacyjnych listy instytucji
zajmujacych si¢ ochrong praw czlowieka, do ktorych nieletni mogliby zwréci¢ sie
w przypadku naruszenia ich praw oraz instytucji nadzoru.

W  wizytowanej placowce tablice informacyjne zawieraly dane adresowe:
Rzecznika Praw Dziecka, Ministerstwva Edukacji Narodowej i Sadu Okregowego
w Kielcach. KMPT zaleca uzupehlienie powyzszej listy 0: Rzecznika Praw
Obywatelskich, organizacje pozarzagdowe zajmujace si¢ ochrong praw dzieci
(np. Helsinska Fundacj¢ Praw Czlowieka). Nalezy tez wskazac, ze ujety w wykazie
Sad Okregowy w Kielcach nie zawiera W Swojej strukturze organizacyjnej wydziatu
rodzinnego i nieletnich. Warto wigc uzupetni¢ wykaz o dane adresowe Sadu Rejonowego
w Ostrowcu Swietokrzyskim, III Wydzial Rodzinny i Nieletnich, ktérego sedzia
dokonata wizytacji placowki za okres II pétrocza 2017 r.

Warto podkresli¢, ze realizacja powyzszego zalecenia nie pocigga za sobg duzych
naktadoéw finansowych, co w odniesieniu do jego znaczenia i skutecznos$ci, przemawia
za jego wprowadzeniem.

KMPT pozytywnie ocenia wyznaczenie w placowce rzecznika praw wychowanka,
z ktorym chtopcy moga kontaktowaé si¢ telefonicznie, z zachowaniem anonimowosci.
Na tablicy informacyjnej widnieje jednak wylacznie numer telefonu, bez podania kto
peti t¢ funkcje. Chlopcy nie wiedza wiec, z kim moga si¢ skontaktowac, czy jest to
osoba ktorej ufajg 1 ktorej teoretycznie moze dotyczy¢ sprawa, w ktorej dzwonig. Takie
rozwigzanie moze wigc nie by¢ dla nich bezpieczne 1 zniechg¢ca¢ nieletnich do kontaktu.
KMPT zachgca Dyrektora placowki do wskazania danych personalnych rzecznika
wychowanka. Transparentno$¢ w tym zakresie sprzyja budowaniu zaufania chtopcow
1 budowania wtasciwych relacji.

Watpliwosci KMPT budzi dostep nieletnich do zewnetrznych mechanizméw

skargowych. W udost¢pnionych wizytujacym dokumentach znajduja si¢ bowiem dwa

10 Tamze, § 83.
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przeciwstawne wpisy. Przepis § 68 ust. 6 Statutu (tekst z 2018 r.) stanowi bowiem,
ze Skargi i wnioski ucznia/wychowanka do innych organow i instytucji wymagajq
zachowania drogi stuzbowej. Z kolei § 6 Procedury sktadania skarg przez wychowankow
brzmi: Skargi i wnioski nieletniego do innych organdéw i instytucji nie wymagajq
zachowania drogi stuzbowej.

KMPT prosi o wyjasnienie praktyki w przypadku chegci zlozenia przez
wychowanka skargi do instytucji zewngtrznej oraz ujednolicenie aktow wewnetrznych

regulujacych ten proces.

5.4.  Warunki bytowe

W ocenie KMPT warunki w jakich przebywali chtopcy wymagaja poprawy. Okna
na terenie placowki (w tym w pokojach wychowankow) posiadaly kraty. Brak byto
wyposazenia, nadajacego pokojom domowy wyglad i poczucie bezpieczenstwa, takich
jak np. firanki, rolety, dywany itp. W pokojach byto brudno, czué¢ byto nieprzyjemny
zapach.

W niektérych pokojach meble byty =zniszczone (oberwane drzwi szaf),
za§ pomieszczenia pomalowane byly wulgarnymi napisami (niektoére z nich nawotywaty
do wrogosci miedzy klubami pitkarskimi). W jednym z pokojow zastano wycigte na
drzwiach wejsciowych do tazienki rysunki penisdw. Zniszczenia widoczne byly tez na
korytarzu internatu.

Z wyjasnien Dyrektor MOW wynika, ze raz do roku (w okresie letnim)
pomieszczenia sg remontowane, meble za$§ naprawiane. Sg one jednak systematyczne
niszczone przez nieletnich.

KMPT zach¢ca wtadze placowki do demontazu krat. Ich obecno$¢ nie znajduje
uzasadnienia w MOW, ktory jest placowka wychowawczg, nie penitencjarng. Kraty
w oknach nie majg uzasadnienia wychowawczego, pogtebiajg tylko rygoryzm i nasuwajg
skojarzenia z systemem wigziennym.

Krytyczne uwagi dotyczace obecnosci krat w Osrodku zglaszal Rzecznik Praw
Dziecka, ktorego przedstawiciele wizytowali placowke w dniach 18-19 wrzeénia 2017 r.

Rzecznik podkreslit m.in., ze kraty w oknach stwarzajqg zagrozenie dla zdrowia

12



mtodziezy w szczegdlnosci w sytuacjach wystgpienia niekontrolowanych zdarzen, takich
Jjak np. pozar.t' Zalecit Dyrektorowi placowki ich usunieciel?.

Mechanizm dostrzega tez konieczno$¢ wyremontowania wyeksploatowanych
pomieszczen 1 wymiany lub naprawy zniszczonych mebli. Warto tez dbad
o systematyczne usuwanie wulgarnych napiséw na $cianach i meblach, gdyz prowokuja
jedynie konflikt mi¢dzy wychowankami i stwarzaja ryzyko zaistnienia przemocy.
Niwecza tez podejmowane wysitki wychowawcze.

Warto w tym miejscu odwota¢ si¢ tez do standardow CPT, ktéory wskazat,
ze dobrze zaprojektowany osrodek detencyjny dla nieletnich powinien zapewnial
pozytywne i spersonalizowane warunki detencji mtodych osob pozbawionych wolnosci.
Miejsca, w ktorych mtode osoby Spiq i prowadzq aktywnosé zyciowq powinny by¢ —
oprocz odpowiedniej wielkosci, oswietlenia i wentylacji — wilasciwie umeblowane, dobrze
urzgdzone i dostarcza¢ odpowiednich wrazen wzrokowych. Mtodym ludziom powinno sie
pozwoli¢ na przechowywanie rozsqdnej ilosci rzeczy osobistych, jesli przeciwko temu nie
przemawiajg przewazajqce wzgledy bezpieczenstwa®®,

Z kolei zgodnie z Reguta 31 Narodow Zjednoczonych dotyczacg Ochrony
Nieletnich Pozbawionych Wolnosci (dalej: Rezolucja Nr 45/11) Nieletnim pozbawionym
wolnosci przystuguje prawo do takich warunkow i wyposazenia w zakladzie, ktore

zapewniajg im zaspokojenie potrzeb zdrowotnych i godnosci ludzkiej.

5.5. Dostosowanie placowki do potrzeb oséb z niepelnosprawnos$ciami

W ocenie KMPT placowka nie jest przystosowana do potrzeb oséb
z niepelnosprawno$ciami. Zgodnie § 2 pkt. 1 Statutu MOW jest placowkq resocjalizacyjng,

przeznaczong dla chiopcow w normie intelektualnej, bez niepetnosprawnosci ruchowej,

niedostosowanych spotecznie, w wieku od 13 lat do 18 lat, z zastrzezeniem ust. 2'i 3 oraz § 1
ust. 6.
Z uwagi na powyzszy zapis KMPT zwraca si¢ do Dyrektora Osrodka Rozwoju

Edukacji o udzielenie informacji:

11 Zob. Informacja o wynikach badania stanu przestrzegania praw dziecka przeprowadzonej w dniach 18-19
wrzesnia 2017 r., z dnia 11 grudnia 2017 r., s. 4.

12 Tamze, zalecenie nr 14, s. 59.

13 Zob. Dziewiaty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (99) 12, § 29-30.
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e czy posiada wiedze¢ o brzmieniu § 2 pkt. 1 Statutu placowki i czy w latach 2017-2018
kierowal do niej nieletnich z niepelnosprawnoscia ruchows,

e czy dysponuje lista mtodziezowych osrodkéw wychowawczych, ktére w swoich
statutach  wykluczajag  mozliwo$s¢ umieszczania w  nich  nieletnich z
niepetnosprawnoscia ruchowa,

e czy dysponuje wiedza, ktore mtodziezowe osrodki wychowawcze posiadajg
dostosowania do potrzeb oséb niepelnosprawnych ruchowo i w jakim zakresie sa

dostosowane, by méc kierowa¢ tam wychowankow z niepetnosprawnosciami.

5.6.  Personel

Z udostepnionych KMPT informacji wynika, Ze personel posiada odpowiednie
do wykonywanych zadan kwalifikacje i do$wiadczenie zawodowe. Ponadto doskonali
on swoje umiejetnosci w formie szkolen. Przyktadowo w roku szkolnym 2017/2018 personel
przeszedt szkolenia z zakresu:

e treningu zastepowania agresji, praw i obowiazkow cztowieka i ucznia,
e skutecznego komunikowania si¢ w Osrodku — aspekty psychologiczne i logistyczne,
e rozwigzywania probleméw dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych w pracy

z mlodziezg niedostosowang spolecznie.

KMPT pozytywnie ocenia oferowany kadrze katalog szkolen. Z uwagi jednak na
specyfike pracy w placowce, wystepowanie sytuacji trudnych w relacjach z nieletnimi oraz
obcigzenie psychiczne zwigzane z wykonywaniem zawodu, zaleca, by katalog oferowanych
personelowi szkolen i warsztatbw wzbogaci¢ o tematyke dotyczaca: Stosowania przymusu
bezposredniego, udzielania pierwszej pomocy oraz przeciwdziatania  wypaleniu
zawodowemu.

W ocenie KMPT korzystne byloby rowniez zorganizowanie dla kadry placowki
regularnych superwizji, stuzacych roztadowaniu napieé¢ powstatych w trakcie wykonywania
obowigzkow zawodowych. Takie spotkania moglyby przyczyni¢ si¢ réwniez do polepszenia
relacji pomigdzy personelem, co w rezultacie moze mie¢ bezposrednie przetozenie na jako$¢
ich pracy i poziom sprawowanej opieki nad wychowankami.

Konieczne jest rowniez uaktualnianie wiedzy we wskazanych obszarach oraz
realizacja kursow w formie praktycznej, pozwalajgcej na utrwalenie nabytej wiedzy
1 umiejetnosci.
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Zgodnie bowiem z regutg 85 Regut Narodéw Zjednoczonych Dotyczgcych Ochrony
Nieletnich Pozbawionych Wolnos$ci (Rezolucja Zgromadzenia Ogoélnego 45/113), dale;j:
Reguly ONZ, personelowi pracujgcemu z nieletnimi pozbawionymi wolnosci, umozliwia
si¢ systematycznie szkolenia z zakresu wiedzy i umiejetnosci zawodowych,
w szczegdlnosci z psychologii dziecka, pracy socjalnej i wychowawczej z dzieckiem,
a takze miedzynarodowych standardow i norm dotyczgcych praw cztowieka i praw
dziecka.

Mechanizm podkresla, ze odpowiednio dobrany i wykwalifikowany personel
stanowi skuteczng gwarancj¢ ochrony nieletnich przed niewlasciwym traktowaniem.
Dzigki swojej wiedzy i do$wiadczeniu oraz codziennemu kontaktowi z nieletnimi ma
mozliwo$¢ biezacego monitorowania zachowania podopiecznych i1 wylapywania
niepokojacych sygnatow, §wiadczacych o nieodpowiednim traktowaniu. W przypadku
stwierdzenia niepokojacych zdarzen moze takze podja¢ skuteczne S$rodki zaradcze
(np. poprzez udzielenie pomocy, wezwanie Policji czy zgloszenie przetozonym swoich
obaw i podejrzen.). Dlatego wazne jest, by byl on odpowiednio dobrany, miat stworzong
mozliwos$¢ podnoszenia swoich kwalifikacji, rozwoju zawodowego 1 wiedzy w zakresie
identyfikowania symptomow $wiadczacych o niewlasciwym traktowaniu.

Na kwestie odpowiedniego doboru i kwalifikacji personelu, odpowiedzialnego
za opiek¢ nad osobami w miejscach detencji, zwraca tez uwage CPT, podkreslajac,
ze. Dozor i opieka nad osobami nieletnimi pozbawionymi wolnosci jest zadaniem
szczegolnie wymagajgcym. Personel powotany do wypelniania tego zadania powinien
by¢é starannie dobrany pod wzgledem osobistej dojrzatosci i zdolnosci do radzenia sobie
z wyzwaniami zwigzanymi z pracqg i dbaniem o0 dobro tej grupy wiekowej.
W szczegolnosci personel powinien by¢ zaangazowany w prace z miodymi ludzmi oraz
by¢ w stanie pokierowaé¢ i zmotywowalé osoby nieletnie, za ktore ponosi
odpowiedzialnos¢. Caly personel, lgcznie z osobami wykonujgcymi wylgcznie obowigzki
w zakresie dozoru, powinien przechodzié¢ profesjonalne szkolenie, zarowno w czasie
przyjecia do pracy, jaki i w jej trakcie, a takze otrzymywacé odpowiednie wsparcie
z zewngqtrz oraz nadzor w wykonywaniu ich obowigzkéw*,

Z uwagi na fakt, ze w placowce realizowany jest wobec wychowankéw Trening

Zastepowania Agresji (TZA) KMPT zwraca si¢ do Dyrektora MOW z zapytaniem, czy

14 Zob. Dziewiaty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (99) 12, § 33.
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osoby realizujgce t¢ forme oddzialywania posiadajg certyfikat uprawniajgcy do

prowadzenia zaj¢c.

5.

Zalecenia

Na podstawie art. 19 OPCAT Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur zaleca:

1. Dyrektorowi Mlodziezowego Os$rodka Wychowawczego w  Ostrowcu

Swietokrzyskim:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

odstgpieniec od stosowania wobec podopiecznych sankcji zbiorowych
(zob. pkt. 5.1.raportu);

zaprzestanie wielokrotnego karania wychowankéw za jedno przewinienie
(zob. pkt. 5.1.raportu);

zapoznanie personelu placowki, w szczegodlnosci psychologa i pielggniarki
Z Protokotem Stambulskim (zob. pkt. 5.2. raportu);

poddawanie wszystkich nowo przyjmowanych wychowankéw badaniom
lekarskim, w mozliwie najkrétszym okresie od czasu przyjecia do placowki.
Badaniu przez Iekarza powinny by¢ tez poddawani wychowankowie
powracajagcy do placowki z miejsc, gdzie mogli doswiadczyé ztego
traktowania, np. doprowadzani przez Policje (zob. pkt. 5.2. raportu);
poddawanie niezwlocznym badaniom pielggniarskim wszystkich nowo
przyjmowanych wychowankow i powracajgcych do niej z miejsc, gdzie mogli
doswiadczy¢ ztego traktowania. Badanie powinno odby¢ si¢ z wykorzystaniem
zasad zawartych w Protokole Stambulskim (zob. pkt. 5.2. raportu);
poddawanie dzieci, ktore mogly by¢ ofiarg przemocy badaniom i opiece
psychologa, zgodnie z zasadami zawartymi w Protokole Stambulskim
(zob. pkt. 5.2. raportu);

odnotowywanie w rejestrze badan pielegniarskich daty i godziny badania oraz
informacji, czy nieletni posiada obrazenia, czy nie (zob. pkt. 5.2. raportu);
przeprowadzanie badan lekarskich i1 pielggniarskich, poza zasiggiem wzroku

1 shluchu personelu niemedycznego, chyba ze lekarz lub pielegniarka
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.
1.17.

prowadzaca badanie wystapi w konkretnym przypadku z prosba innej tresci
(zob. pkt. 5.2. raportu);

demontaz krat w oknach (zob. pkt. 5.4. raportu);

przeprowadzenie prac remontowych oraz naprawe lub wymiang zniszczonych
mebli (zob. pkt. 5.4. raportu);

usuni¢cie wulgarnych napisow w pokojach mieszkalnych oraz nadzor nad ich
systematycznym usuwaniem (zob. pkt. 5.4. raportu);

uzupelnienie tablic informacyjnych placowki o dane teleadresowe: Rzecznika
Praw Obywatelskich (wraz z numerem bezplatnej infolinii), organizacji
pozarzadowych zajmujacych si¢ ochrong praw dzieci (np. Helsinskiej Fundacji
Praw Czlowieka), Sadu Rejonowego w Ostrowcu Swigtokrzyskim, 111 Wydziat
Rodzinny i Nieletnich oraz dane rzecznika wychowanka (zob. pkt. 5.3.
raportu);

wyjasnienie praktyki w przypadku che¢ci zlozenia przez wychowanka skargi do
instytucji zewngtrznej oraz ujednolicenie aktow wewngtrznych regulujacych
ten proces (zob. pkt. 5.3. raportu);

dostosowanie MOW do potrzeb o0sob z niepetnosprawnosciami, zgodnie
z przedstawionymi standardami, podczas planowanych modernizacji i remontow
placowki (zob. pkt. 5.5. raportu);

zapewnienie  personelowi szkolen z zakresu stosowania przymusu
bezposredniego, udzielania pierwszej pomocy oraz przeciwdziatania
wypaleniu zawodowemu (zob. pkt. 5.6. raportu);

zapewnienie personelowi superwizji (zob. pkt. 5.6. raportu);

wskazanie, czy pracownicy MOW realizujacy z nieletnimi Trening
Zastgpowania  Agresji  (TZA)  posiadaja  certyfikat  uprawniajacy
do prowadzenia zaj¢¢ (zob. pkt. 5.6. raportu).

2. Prezesowi Zarzadu Stowarzyszenia Akademia Rozwoju Socjoterapii:

2.1.

Przekazanie S$rodkow finansowych na realizacj¢ zalecen wymagajacych

naktadéw finansowych.

17



Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur zwraca si¢ rowniez do Dyrektora

Osrodka Rozwoju Edukacji o udzielenie nast¢gpujacych informacji:

czy posiada wiedze o brzmieniu § 2 pkt. 1 Statutu placéwki i czy w latach 2017-2018
kierowat do niej nieletnich z niepelnosprawnos$cia ruchowa,

czy dysponuje lista mlodziezowych osrodkow wychowawczych, ktore w swoich
statutach  wykluczaja ~ mozliwo§¢  umieszczania ~w  nich  nieletnich
z niepelnosprawnosciag ruchowa,

czy dysponuje wiedzg, ktore mlodziezowe osrodki wychowawcze posiadaja
dostosowania do potrzeb 0so6b niepelnosprawnych ruchowo i w jakim zakresie sg

dostosowane, by moc kierowa¢ tam wychowankow z niepelnosprawnosciami

(zob. pkt. 5.5 raportu).
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