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Prawa czlowieka osob starszych podczas pandemii

Niniejsze wspolne stanowisko Niemieckiego Instytutu Praw Czlowieka oraz Rzecznika Praw
Obywatelskich Rzeczypospolitej Polskiej (obie instytucje maja status ,,Krajowej instytucji ds.
ochrony praw cztowieka” - ang.: National Human Rights Institution, NHRI) zostato opracowane
na podstawie dyskusji obu tych instytucji oraz ekspertow z Uniwersytetu Adama Mickiewicza
w Poznaniu 1 Uniwersytetu Nowej Potudniowej Walii w Sydney. Celem niniejszego materiatu jest

pogtebienie dyskusji na temat ochrony praw oséb starszych.

Obecnie nie istnieje kompleksowy, spojny traktat migdzynarodowy w zakresie praw cztowieka,
ktory dotyczylby osob starszych. Obie instytucje pragna wyrazi¢ zdecydowany poglad, ze
wigzacy instrument miedzynarodowy zapewnilby silna ochrone praw oséb starszych.
Dodatkowo, w $wietle dotychczasowych doswiadczen zwigzanych z pandemia koronawirusa i jej

wplywem na osoby starsze, traktat taki staje si¢ kwestig coraz bardziej pilng i wymagajaca uwagi.

W zwigzku z powyzszym wyrazamy nasz wspolny poglad, ze 11. sesja OEWGA (Otwartej
Grupy Roboczej ONZ ds. starzenia si¢) powinna odby¢ si¢ mozliwie pilnie po zakonczeniu
obecnego kryzysu. Przebieg pandemii wykazal bowiem wyraznie, ze kontynuacja debaty na

temat wzmocnienia ochrony prawa czlowieka osob starszych ma znaczenie krytyczne.

Obie instytucje popieraja jednocze$nie niedawne oswiadczenie niezaleznej ekspert do spraw

przestrzegania wszystkich praw cztowieka osob starszych! oraz o$wiadczenie grupy ekspertow

! ,Unacceptable” [,,Niedopuszczalne™] - ekspert ONZ wzywa do lepszej ochrony 0sob starszych, w najwigkszym stopniu zagrozonych pandemia
COVID-19, Genewa, 27 marca 2020 r .; dostgp: https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=25748&LangID=E.
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ONZ w sprawie probleméw zwigzanych z trwajacym kryzysem dotyczacym epidemii

koronawirusaZ?.

Osoby starsze w okresie pandemii — rola panstwa

Osoby starsze pozostajg jedng z grup najbardziej dotknietych obecnym ogolnoswiatowym
kryzysem. Wyzwania, takie jak spoteczna izolacja wielu senioréw, samotnos¢ czy postawy, ktore
dyskryminuja osoby starsze ze wzgledu na wiek (ageizm), staty si¢ jeszcze bardziej widoczne
1 wymagaja pilnej reakcji. Wiele osob starszych odczuwa nie tylko obawe przed zarazeniem si¢
wirusem oraz z powodu ograniczonego dostepu do opieki zdrowotnej, ale takze nieche¢ by by¢
obcigzeniem dla swoich rodzin i1 spoteczenstwa. Osoby te moga réwniez odczuwaé nieufnosé
wobec obcych. Te i inne problemy w czasach zachowywania dystansu fizycznego i izolacji
wymagaja od panstw tworczych sposobow docierania do oséb starszych potrzebujacych

wsparcia’.

W sferze polityki oraz w praktyce zar6wno prawa i potrzeby 0sob starszych, jak 1ich rola sg jednak
czgsto pomijane. Zasady humanitarne wymagaja, aby pomoc najbardziej potrzebujacym
udzielana byla w sposob bezstronny i pozbawiony dyskryminacji. Jednakze reagowanie na
zagrozenie w sposob ,jednakowy dla wszystkich” odbywa si¢ z pominigciem pewnych
szczegolnych aspektow zwiekszonej podatnosci 0sob starszych na zagrozenia. Nalezy wzig¢ w
tym kontek$cie pod uwage specyficzne potrzeby senioréw, w tym potrzebe wsparcia

psychospotecznego czy zroznicowanych form praktycznej pomocy.

Zobowigzania w zakresie praw czlowieka, zasada ,,nie pomijania nikogo” przewidziana w ,,Celach
zrOwnowazonego rozwoju”’, a takze zobowigzania uwzglgdnione w ,,Karcie na rzecz integracji”

wymagajg reagowania w sposob uwzgledniajgcy wszystkich*.

Epidemia koronawirusa stawia jednoczesnie przed panstwami konieczno$¢ szybkiego
projektowania rozwigzan zapewniajacych odpowiednie i dostepne wsparcie, skoncentrowane na
potrzebach o0sob starszych. Panstwowe instytucje publiczne odgrywaja kluczowa role
w budowaniu sieci spolecznego zaufania. Powinny prowadzi¢ systemowa ocene¢ potrzeb osob
starszych i na jej podstawie projektowaé skuteczne sposoby ograniczania i zapobiegania

zaréwno przemocy wobec seniorow, jak i ich zaniedbywania.

2 COVID-19 nie przewiduje wyjatkéw: “Everyone has the right to life-saving interventions” [,,Kazdy ma prawo do zabiegow ratujacych zycie™],
Genewa, 26 marca 2020 r., dostgp: https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=25746&LangID=E.

3 Specjalny sprawozdawca ONZ ds. praw osob niepetnosprawnych: ,,COVID-19: Who is protecting the people with disabilities? — UN rights
expert” [,,COVID-19: kto chroni osoby niepetnosprawne? — wypowiedz eksperta ONZ ds. praw cztowieka”],
https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=25725&LangID=E.

4 Raport niezaleznego eksperta na temat korzystania ze wszystkich praw cztowieka przez osoby starsze.
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Do panstw nalezy zatem wazne zadanie faczenia osob starszych z innymi podmiotami, tak aby

wspiera¢ ksztaltowanie catoSciowego systemu ich wsparcia i ochrony. W tej chwili w wiekszosci
panstw nie odbywa si¢ to w stopniu wystarczajacym, co ma wplyw na sytuacje wielu osob
starszych. Doswiadczenia oraz wnioski wyciagniete z obecnego kryzysu musza doprowadzié
do stworzenia stabilnych systeméw wsparcia, ktore beda funkcjonowaé rowniez
w przyszlosci. Panstwa muszg zaakceptowa¢ swoja role w organizacji takiego systemu oraz jako

jego gwaranta.

Prawa o fundamentalnym znaczeniu dla zapewnienia zycia, zdrowia i dobrostanu oséb

starszych

Najwazniejsze prawa osob starszych powinny, jak juz wyzej zauwazono, stanowi¢ centralny punkt
odniesienia dla podejScia systemowego realizowanego na poziomie krajowym. Obydwie
instytucje sg przekonane, ze nowa konwencja bylaby idealnym instrumentem, w ktérym mozliwe
byloby zaznaczenie i precyzyjne opisanie praw czlowieka istotnych dla osob starszych. Nie sg one
bowiem w wystarczajacym stopniu uwzglednione w istniejagcych migdzynarodowych traktatach
odnoszacych si¢ do praw cztowieka, dlatego nowa konwencja pomogtaby w zrozumieniu tych
praw i ulatwitaby rozwo6j adekwatnych polityk publicznych, ktore zapewnityby ich realizacje
w praktyce. Pragniemy takze wskaza¢ na niektére dodatkowe wyzwania w zakresie korzystania
z tych praw podczas pandemii. Wyzwania te ilustruja rownocze$nie pilng potrzebg wprowadzenia

nowej konwencji.

Osoby starsze maja prawo do rzetelnej informacji o sprawach publicznych, rOwniez w czasie
zagrozen — maja prawo do tatwego, szybkiego, skutecznego i realnego w praktyce dostepu do
informacji’, a zwlaszcza do wiedzy szczegolnie istotnej dla tej konkretnej grupy. Osoby starsze
mieszkajace samotnie, w domach opieki lub na obszarach wiejskich moga mie¢ ograniczony
dostep do informacji rozpowszechnianych za pomoca nowych technologii z powodu braku
urzadzen, a takze z powodu ograniczonych umiej¢tnosci korzystania z technologii cyfrowych i
braku pomocy w tym zakresie. Informacje muszg by¢ tym osobom przekazywane nie tylko
w sposob dostepny technicznie, ale réwniez w formie dostosowanej do ich indywidualnych

potrzeb. Na przyktad osoby starsze, ktore sa w stresie lub do§wiadczaja izolacji spotecznej albo

5 Komitet Praw Cztowieka, uwaga ogdlna nr 34, artykut 19: swoboda wyrazania opinii i swoboda wypowiedzi, CCPR/C/GC/34/CRP .4, ust. 19.
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innych czynnikéw zaktdcajacych ich zycie moga nie zdawac sobie sprawy z zagrozenia pandemia

lub je deprecjonowaé. W tym kontekscie rola panstwa jest utrzymanie zaufania migdzy
pracownikami stuzby zdrowia, wtadzami publicznymi i osobami starszymi poprzez odpowiednig

komunikacje.

Aby lepiej chroni¢ si¢ przed choroba, osoby starsze moga wymagaé dluzszego przebywania
w izolacji niz inni. W zwigzku z tym panstwa muszg zapewni¢ seniorom dostep do szerszego
wsparcia, a takze do nowych sposobow utrzymywania kontaktow z rodzina, przyjaciéimi
1 wolontariuszami. Ograniczenia w swobodzie przemieszczania si¢ powinny by¢ Scisle
monitorowane przez panstwa. Ograniczenia takie s3 dopuszczalne jedynie przez krotkie okresy —

nalezy na biezgco sprawdzac, czy ograniczenia te sg nadal potrzebne i proporcjonalne®.

Kazdy ma prawo do najwyzszego mozliwego do osiagnie¢cia poziomu ochrony zdrowia, co
oznacza, ze W tym zakresie panstwa sg zobowigzane do zaspokojenia szczego6lnych potrzeb grup
bardziej narazonych’, w tym osob starszych. Rola panstwa jest dopilnowanie, aby polityka
w dziedzinie ochrony zdrowia publicznego nie dyskryminowata osob starszych, w szczego6lnosci
podczas kryzysu zwigzanego z epidemig koronawirusa. Panstwa muszg takze opracowacl
1 wdrozy¢ medyczne procedury prioryteryzacji pacjentow na wypadek ograniczonych srodkow
ratujacych zycie (triaz), ktore to procedury nie beda w zaden sposéb dyskryminujace ze wzgledu
na wiek. Podczas pandemii istotne jest rOwniez zagwarantowanie dostepu do opieki medycznej
w zakresie probleméw medycznych niezwigzanych z Covid-19. Jest to szczegolnie istotne dla

zycia i zdrowia 0sob starszych.

Prawo do najwyzszego mozliwego do osiagnigcia poziomu ochrony zdrowia obejmuje kilka
powiazanych ze soba elementow, do ktérych nalezy prawo do dostepnych i niedrogich ustug
opieki dlugoterminowej o dobrej jakoSci bez zadnej dyskryminacji w instytucjach, a takze w
opiece domowej i1 srodowiskowej. Aby osiggnaé pelng realizacje tego prawa panstwa muszg
przyjac¢ i wdrozy¢ krajowa polityke/ strategie i plany dziatania w dziedzinie opieki zdrowotnej w

oparciu o ocen¢ potrzeb 0sob starszych. Ocena ta powinna by¢ przeprowadzona z udzialem osob

6 Jeremy McBride, “An Analysis of Covid-19 Responses and ECHR Requirements” [“Analiza reakcji na Covid-19 oraz wymagan EKPCz”], blog
EKPCz, 27 marca 2020 r.
7 Komitet CESCR, uwaga ogélna nr 14: Prawo do najwyzszego mozliwego do osiagnigcia poziomu ochrony zdrowia; E/C.12/2000/4, ust. 37.
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starszych, poprzez konsultacje z nimi w sposdb dostosowany do ich potrzeb. Nie mozna pomingé

tu 0sob starszych zyjacych w instytucjach opiekunczych, w domu lub w innym otoczeniu®.

Panstwa muszg rowniez zapewni¢ dobrej jakoSci opieke paliatywna, ktora bedzie dostepna
i mozliwa do zaakceptowania dla oséb starszych, jak réwniez umozliwi¢ szybki dostep do
informacji o istniejagcych mozliwosciach wsparcia 1 ustugach w zakresie opieki paliatywnej. Jest
to niezwykle trudne zadanie podczas pandemii. Ze wzgledu na progresywny charakter prawa do
ochrony zdrowia, panstwa maja jednak szczeg6lny i staly obowigzek dziatania na rzecz pelnej

realizacji tego prawa w sposob tak szybki i skuteczny, jak tylko jest to mozliwe®.

Wszystkie wprowadzane mechanizmy powinny by¢ oparte o poszanowanie przyrodzonej
godnosci, niezalezno$ci 1 indywidualnej samodzielno$ci oséb starszych, w tym swobody
dokonywania wtasnych wyboréw. Osoby starsze maja prawo do indywidualnej
samodzielnosci i niezaleznosSci w odniesieniu do wszystkich aspektow swojego zycia oraz do
korzystania z tej samodzielnoS$ci 1 niezaleznos$ci zgodnie ze swoja wola i preferencjami, na rowni
z innymi. W sytuacji, gdy dana osoba potrzebuje pomocy w realizacji swojego prawa do
samodzielno$ci oraz swojej zdolnosci do podejmowania decyzji powinna mie¢ dostep do
niezbednej pomocy takze w czasach ograniczonego kontaktu z innymi osobami za pomocag
odpowiednich mechanizmow. Prawo do samodzielnosci 1 niezaleznosci 0sob starszych obejmuje
aspekty osobiste, ekonomiczne, finansowe oraz proceduralne. Panstwa powinny ponadto
wprowadzi¢ skuteczne Srodki w celu oceny i monitorowania korzystania z tego prawa
w praktyce. Panstwa powinny zapewni¢ catkowita zgodno$¢ prawa do opieki z zasadg pelnego
respektowania woli 1 preferencji danej osoby oraz ich niepodwazania poprzez stosowanie
kryterium ,,najlepiej pojetego interesu osoby starszej”. Konieczne moze by¢ przeprowadzenie dla
opiekunéw formalnych i nieformalnych oraz dla wolontariuszy szkolen dotyczacych praw

cztowieka, w tym prawa do samodzielnosci 1 niezaleznosci.

Osoby starsze maja prawo do zycia bez przemocy, wykorzystywania i zaniedbywania,
réwniez w czasach kryzysu zwigzanego z epidemia koronawirusa. Ze wzgledu na wydane w wielu
krajach nakazy pozostawania w domu osoby starsze moga by¢ szczeg6lnie dotkniete konfliktami

zarOwno w rodzinie, jak 1 w innych placowkach opiekunczych. Aby wzmocni¢ ochrone praw 0sob

8 Sie¢ AGE Platform Europe, COVID-19 and human rights concerns for older persons [COVID-19 a obawy dotyczace praw cztowieka osob
starszych].
 Komitet CESCR, uwaga ogolna nr 14: Prawo do najwyzszego mozliwego do osiagnigcia poziomu ochrony zdrowia /C.12/2000/4, ust. 31.
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starszych panstwa powinny zapewni¢ dostep do informacji, mechanizméw udzielania pomocy
i sktadania skarg, w tym do pomocy prawnej. Podczas pandemii moze nastapi¢ wzrost
zapotrzebowania na miejsca schronienia spelniajace odpowiednie wymogi, w tym np.

zapewniajace dostepnos¢ opieki dtugoterminowe;.

Prawo do wlaczenia spolecznego wymaga uwzglednienia praw osob starszych w réoznych
dziedzinach, takich jak polityka planowania i rozwoju na obszarach wiejskich i miejskich
czy strategie ograniczania ubdéstwa. Panstwa muszg zapewni¢ aktywne srodki przeciwdziatania
dyskryminacji ze wzgledu na wiek oraz aktywnie zmienia¢ sposob postrzegania osob starszych
przez spoteczenstwo. Konieczna jest zmiana rozpowszechnionych stereotypéw dotyczacych osob
starszych, a takze podkreslenie ich roli jako niezbednych, aktywnych czionkow spoteczenstwa

oraz posiadaczy praw.

Whiosek — potrzeba nowej, kompleksowej konwencji o prawach 0séb starszych

Kompleksowy, zintegrowany mig¢dzynarodowy instrument prawny stuzylby promowaniu
1 ochronie praw 1 godnosci osob starszych. Z perspektywy praw czlowieka stan pandemii
uwidocznil nieadekwatno$¢ lub niewystarczalno$¢ wielu polityk publicznych oraz mechanizméw
stosowanych przez panstwa. Niedoskonatosci te wywieraja powazny wplyw na zycie oséb
starszych. Wzywamy panstwa do niezwlocznego rozpoczecia opracowywania oraz do
przyjecia Konwencji o prawach osob starszych, w celu przyspieszenia lepszego rozumienia
zakresu i znaczenia praw osob starszych. To wzmocni przekaz, ze panstwa w rownym stopniu
szanujg warto$¢ kazdego cztowieka i troszczg sie o jego godnos¢. Takze w odniesieniu do os6b

starszych.

Wszyscy zauwazamy zmiany w podejSciu do 0sob z niepelnosprawnos$ciami oraz dziatania
podejmowane przez panstwa w wyniku przyjecia Konwencji o prawach osob niepelnosprawnych.
Jestesmy przekonani, ze przygotowanie i przyjecie konwencji o prawach osob starszych bedzie
oddziatywaé¢ w podobny sposob. Konwencja koncentrujaca si¢ na prawach oséb starszych

moze wprowadzi¢ znaczaca réznice w ich sytuacji'®.

10 Ogwiadczenic BAGSO:
https://www.bagso.de/fileadmin/user_upload/bagso/06_Veroeffentlichungen/2020/20200401_Konvention_der UN_fuer_die_Rechte aelterer M

enschen_engl.pdf.
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