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Dziekuje za list. Na wstepie powinnam jednak wyjasnic, ze od 28 lat nie jestem
juz Rzecznikiem Praw Obywatelskich, mimo, ze w tym charakterze Pan do mnie sie
zwraca.

Obecnie, Rzecznikiem VII kadencji, jest dr hab. Adam Bodnar, w ktérego
urzedzie od ponad roku dziata Forum Konsumenckie, zajmujgce sie m. in.
problematykg ochrony konsumentéw przed abuzywnymi praktykami profesjonalistow.
Moja aktywnosé w ramach tego ciata) ktéra - jak przypuszczam - spowodowata Pana
reakcje, jestdziatalnoscig ekspercka jako profesora prawa. | wtym charakterze kresle

niniejszg odpowiedz.

Wymiana dobr i ustug, odbywa sie w ramach i na podstawie prawa cywilnego i
handlowego, co oczywiscie powoduje, ze kwestie gospodarcze (a zwtaszcza zakres
godnych ochrony przez prawo intereséw uczestnikdw wymiany) sg przedmiotem
reglamentacyjnej dziatalnosci prawa. Dotyczy to zwtaszcza sytuacji, gdy prawo
ogranicza swobode stron w ksztattowaniu stosunkow umownych uznajgc, ze pewne
interesy, zwtaszcza silniejszych, profesjonalnych uczestnikédw obrotu nie powinny
doznawac ochrony.

Od dawna bowiem historycy gospodarki ( np. Fernand Braudel) zauwazyli, ze
iz zysk pochodzi nie tyle z realizacji zasad rynkowej gospodarki konkurencyjnej (czyli
prawa umow, zasad prowadzenia przedsiebiorczosci), ile - przeciwnie - z ich naginania
i obchodzenia. Prawo cywilne i handlowe wbrew temu, co samo deklaruje i czego od
niego oczekujemy, bywa wykorzystywane patologicznie i instrumentalnie w stuzbie
zysku, polityki czy rozrywki, w egoistycznym interesie tego, kto potrafi chytrze sie nim
postugiwac. Spryt, pomystowo$¢ i dysponowanie duzym kapitatem powodujg, ze

instrumenty prawne, dzieki ktérym uprawia sie byznes, stajg sie same w sobie



swoistym ,kapitatem” dla umiejgcego nim wiadaé. Prawo, z ktérego granicami
umiejetnie sie eksperymentuje,  wyeksploatowane interpretacyjnie do granic
cierpliwosci i wydolnosci intelektualnej sedziéw, bywa samo w sobie instrumentem
legal harassment, kierowanego przeciw stabszym uczestnikom rynkowych gier.

Jako reakcja na ten stan rzeczy, w XX w. zaczeto sie wyksztatca¢c prawo
konsumenckie, ktére w UE rozwineto sie w spektakularny sposéb, a to takze dzieki
acquis communautaire wytwarzonemu przez TSUE. Kwestie dotyczgce klauzul
abuzywnych - w ogdlnosci i dotyczgce kredytow (m.in. walutowych i indeksowanych)

w szczegolnosci, stanowig pokazng czes¢ tego dorobku.

Prawo europejskie (dyrektywa 93/13 i dotyczgce jej ciggle narastajgce, w
ostatnich latach bardzo dynamicznie orzecznictwo TSUE) w jasny sposéb stawia
sprawe: postugiwanie sie klauzulami abuzywnymi jest praktykg naganng, stosowang
przez profesjonalistéw, przed ktdrg trzeba konsumenta chroni¢, m. in. przewidujgc
nieskutecznos¢ takich klauzul. To otwiera droge do dalszego (juz krajowego)
postepowania sanacyjnego, gdzie dalsze losy umowy pozbawionej klauzuli abuzywne;j
mogg uktadac sie w rézny sposob, zawsze jednak w granicach wskazywanych przez
dorobek TSUE. Co wazne, w tej sytuacji prawo UE wymaga, aby konsument tu
zachowywat decydujacy gtos, aby nie byt uszczesliwiany na site przez ,wiedzgcego
lepiej” silniejszego partnera umowy, co ttumaczy sie tezg, ze konsekwencje
postugiwania sie niedozwolonymi klauzulami powinny sie wigzaC z sankcjami
odstraszajgcymi od takich praktyk. Prawo jest po to, aby temperowato chec
(uniwersalng) profesjonalistow do postugiwania sie klauzulami abuzywnymi.

W Polsce kredyty frankowe (niektérzy kwestionujg to okreslenie wskazujac, ze
w rzeczywistosci chodzito od poczatku o kredyty ztotdwkowe, z instrumentem
finansowym umozliwiajgcym spekulacyjng gre, w ktoérej ryzyko byto przerzucone na
konsumenta dzieki odpowiedniej konstrukcji klauzuli indeksacyjnej) sg przyktadem
Swiadomego wykorzystania przez banki mozliwosci inkorporowanych w uzycie tego
rodzaju instrumentu. W  niektorych krajach, w umowach konsumenckich wprost
zakazuje sie podobnych gier spekulacyjnych. Polskie sady, nie umiejgc sprawnie
postugiwac sie prawem europejskim, byty utrzymywane w btednym przekonaniu (przy
aktywnej roli prawnikdw obstugujgcych banki), ze aksjologia obrotu gospodarczego i

obowiazujgce prawo wymagaja od nich znalezienia narzedzia, ktére w ,jakos”



podzieli miedzy obie strony, ryzyko nieprzewidzianej (ani przez konsumenta, ani
przez banki - czy rzeczywiscie?) aprecjacji waluty indeksacyjnej. | sgdy to robity.
Tymczasem aksjologia obrotu gospodarczego przyjmowana jako zatozenie orzeczen
TSUE o kredytach frankowych - to zatozenie podziatu po prostu wyklucza. Przez
wiele lat w Polsce udawano, ze europejskie prawo konsumenckie jest inne niz jest i
lansowano - czasem bardzo agresywnie - taki wtasnie jego obraz w sgdach, ktére to
btednie aprobowaty.

Od 2006 r. kota finansowe w Polsce byly swiadome ryzyk i nieprawidtowosci
wigzgcych sie ze wskazana kategorig kredytow. Nie mogty sie jednak zdecydowac:
czy zrezygnowac z lukratywnych dla bankoéw i popularnych takze w spoteczenstwie i
wsrod politykow kredytow, czy jednak takie ryzyko podjgc. Zdecydowano sie na drugie
rozwigzanie. Jak przypuszczam m.in. dlatego, ze sadzono, iz uda sie utrzymac
naruszajgcg prawo UE linie orzecznictwa sgdowego i ze odpowiednia konstrukcja
umow umozliwi przerzucenie negatywnych skutkdw zmiany wartosci waluty na
konsumentow, ciggle zapewniajgc jednak jakgs optacalnos¢ operaciji. Niedostateczna
wiedza sgddéw o aksjologii prawa konsumenckiego byta gwarantem braku ryzyka
prawnego w wypadku tej ewentualnosci. Nawet Rekomendacja S (z lipca 2006 r.)
spotkata sie z bardzo negatywnym przyjeciem ze strony politykéw i ekonomistow,
jakkolwiek nawet ona - zdaniem NIK - nie oddawata skali ryzyka walutowego.
Swiadomosci tej nie mieli i mie¢ nie mogli konsumenci. Ustawa antyspreadowa nie
usuwata tego stanu rzeczy. W raporcie NIK z 2018 r. podkreslono, ze administracja
panstwowa nie byta w stanie skutecznie przeciwdziata¢ zagrozeniom, wynikajgcym z
charakteru kredytéw walutowych oraz z nieuczciwych praktyk bankéw. W 2015 r. sami
przedstawiciele bankéw zwrdcili uwage na fakt, ze ,sektor bankowy nie dysponuje
zadng miarodajng analizg ryzyk dla systemu bankowego zwigzanych z udzielaniem
przez banki kredytow walutowych dla klientéw indywidualnych, a jedynie bardzo
0golng wiedzg, ze skala i udziat tych kredytdw w zadtuzeniu ludnosci rosnie”.
Wykonanie takiej analizy przez nadzor bankowy uznano wowczas za niezbedne. Tego
jednak nie zrobiono. Nie podjeto takze (do tej pory zresztg to trwa) zadnych préb
renegocjacyjnych z klientelg. Byt na to czas jeszcze kilka lat temu. Brnieto jednak w
procesy w nadziei zapewne, ze utrzyma sie korzystny dla bankéw, a sprzeczny z
prawem UE trend orzeczniczy (sprawa arbuzowa: powddztwo zbiorowe ponad 1200

os6b, SN Il CSK 768/14; redukcja utrzymujgca zobowigzanie).



Historia kredytow frankowych (ztotéwkowych indeksowanych) jest bardzo pouczajgca
takze dlatego, ze ujawnia gry i dziatania lobbystyczne. Jak sgdze zabiegi o likwidacje
stanowiska Rzecznika Finansow takze tu sie mieszczg. Przyktady innych krajow, gdzie
istniaty podobne problemy, ilustrujg naciski na sady i sedzidéw, proby pozyskiwania
wptywow w profesurze, aby mie¢ wptyw na dyskurs akademicki. Manipulowano
fatszywymi informacjami dotyczgcymi taniosci kredytow walutowych (indeksowanych)
w porownaniu do kredytow w walucie rodzimej. Nie mam powodu przypuszczac, ze
Polska jest wyjgtkowg oazg dobrego obyczaju bankowego. Zwtaszcza, ze jestem od
diluzszego czasu sSwiadkiem dzialanh majgcych antagonizowa¢ rézne  grupy
kredytobiorcow, a takze obrazajgcych mojg wiedze fachowg ekwilibrystycznych
twierdzen, ze zwrot $wiadczen banku na zasadzie przepisow o bezpodstawnym
wzbogaceniu ,jednak wymaga” naliczenia odsetek za korzystanie z kapitatu.
Wielokierunkowa, prowadzona przy uzyciu wielu technik i srodkéw, ofensywa
wizerunkowo-lobbystyczna nakierowana byta przede wszystkim na lansowanie
ukierunkowanej interpretacji znaczenia wyrokow TSUE i nastepstw konkretnych
judykatéw.

W swym liscie przedstawia Pan analizy, majgce mnie przekonaé, ze w interesie
konsumentow lezy tolerancja dla praktyki (zakazanego przez orzecznictwo TSUE)
podziatu ryzyka postugiwania sie klauzulami abuzywnymi. Nie watpie, Ze orzecznicza
praktyka TSUE jest rzeczywiscie dla bankoéw niekorzystna. Tyle, ze z kolei prawo
konsumenckie wymaga, aby prawnik krajowy w petni szanujgc orzecznictwo TSUE
wyznaczajgce ramy dla prawa krajowego, bezposrednio zajmujgcego sie sanacjg
umow z klauzulami abuzywnymi, znalazt takie konstrukcje w tym prawie, aby
umozliwiato to harmonijng implementacje na gruncie krajowym prawa UE. Spetniajgc
to zadanie, opracowatam dla Forum Konsumenckiego artykut-ekspertyze
(nieodptatnie, aby byta catkowita jasnos¢) ,Kwalifikacje prawne w sprawach o sanacje
kredytow frankowych - da mihi factum dabo tibi ius”. Wskazano tam konstrukcje,
zapewniajgcg implementacje orzecznicza wyrokow TSUE przy wykorzystaniu prawa
rodzimego. Nie widze powoddéw (chyba ze nastgpi jakas zmiana w prawie UE), abym
powinna byfa to stanowisko zmieniac.

Mam nadzieje, ze przedstawitam jasno méj punkt widzenia, inspirowany checig

jak najlepszego wywigzania sie z mej zawodowej roli, a takze Swiadomoscig



ekonomicznego zaplecza jakie kryje sie w tle kredytéw walutowych. Sledze
wystgpienia w tej sprawie od lat. Nie jestem bezkrytyczna wobec nadmiernych
aspiracji zgtaszanych przez wszystkie strony konfliktu. | nie ograniczam sie do tego,
co czytam w ramach ,wojny na interpretacje” w pismiennictwie krajowym, ale
uwzgledniam i to, co inspiruje krytyczng ocene TSUE. Ufam, Zze robie to ze
zrozumieniem i umiem dostrzec (i odrézniac¢) zaréwno deklaracje, jak i kryjgce sie pod
nimi aspiracje i interesy. A w ramach tych ostatnich wiem, gdzie lezy wytyczona przez

prawo UE granica miedzy interesami podlegajgcymi i nie podlegajgcymi ochronie.
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