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RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowiez
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 1. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosze o informacj¢ na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szezegdlnosci prosz¢ o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektow takich regulacji), dotyczacych zasad 1 trybu zglaszania przez
funkcjonarivszy/Zolnierzy informacji o nieprawidlowosciach w relacjach shuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace iloSci
prowadzonych postgpowan zwiazanych ze zjawiskiem mobbingu Iub dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnigé tam zapadtych.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskicly Tel. centr. (148 22) 35 17 700
al. Sofidarnodei 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@obrpo.gov.pl

WWW.IpO.20V.pl
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Rozdzielnik:

Pan gen. broni dr Miroslaw Rézanski, Dowddca Generalny Rodzajéw Sit Zbrojnych
Pan prof. dr hab. Piotr Pogonowski, Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego
Pan plk Grzegorz Malecki, Szef Agencji Wywiadu

Pan plk Andrzej Pawlikowski, Szef Biura Ochrony Rzadu

Pan Ernest Bejda, Szef Centralnego Biura Antykorupcyjnego

Pan nadbryg. Leszek Suski, Komendant Giéwny Pafstwowej Strazy PoZarnej

Pan nadinsp. Jarostaw Szymezyk, Komendant Gléwny Policji

Pan Marian Bana$, Podsekretarz Stanu, Szef Stuzby Celnej

I T Y R

Pan Piotr Baczek, Szef Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego

10. Pan gen. Jacek Kitlinski, Dyrektor Generalny Sthuzby Wigzienne;j

11. Pan gen. bryg. Andrzej Kowalski, Szef Stuzby Wywiadu Wojskowego
12. Pan pplk Marek Lapinski, Komendant Gléwny Strazy Graniczne;j
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Dotyczy: informacji na temat dziafar podejmowanych w celu przeciwdziatania
Zjawisku mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych
w Dowddztwie Generalnym RSZ i jednostkach podlegtych.

W odpowiedzi na pytanie zawarte w pismie WZF.7050.1.2016.TO na temat
dziatan podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji
(w tym molestowania i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych
informuje, ze podstawowym dokumentem regulujgcym wewnetrznie przedmiotowe
sprawy jest ,Regulamin Ogélny Rodzajéw Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej”,
wprowadzony do uzytku Decyzja Nr 445/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia
30 grudnia 2013r. w sprawie wprowadzenia do uzytku Regulaminu Ogéinego Sit
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. Min. Obr. Nar. z 2013 r., poz. 398).

W zwigzku z tym, przepisy powyzszego dokumentu odnoszg sie do wszystkich
dziedzin zycia wojskowego, w tym spraw zwigzanych z przeciwdziataniem Zjawisku
mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania i molestowania seksualnego)
w stosunkach stuzbowych.

Dlatego tez, unormowania zawarte w powyzszym dokumencie obejmuja
zarébwno odpowiedzialno$¢ natozong na przetozonych w zakresie tworzenia
warunkow stuzby zapewniajacych przestrzeganie prawa i dyscypliny, jak tez
obowigzki natozone na zotnierzy w zakresie przestrzegania norm etycznych, norm


http://www.dgrsz.mon.gov.pl

wspétzycia spotecznego, zachowania nacechowanego godnoscia, taktem
i poszanowaniem godnosci innych zolnierzy (art. 29 RO SZ). Zabronione jest
w szczegolnosci wyrazanie krytycznych opinii w obecnosci innych zotnierzy nizszych
stopniem oraz w obecno$ci os6b postronnych, a takze powstrzymywanie sie od
uzywania stow i gestéw wulgarnych oraz nieprzyzwoitych.

W sytuacjach nieuregulowanych przepisami regulaminu zotnierz zobowigzany
jest zachowywa¢ sie w sposéb zwyczajowo przyjety, kierujac sie poczuciem
karnosci, godnosci i zasadami dobrego wychowania, jak réwniez zapisami ,Kodeksu
honorowego Zotnierza zawodowego Wojska Polskiego”.

Na kazdego zofnierza, w szczegélnosci bedacego przetozonym lub starszym
stopniem, natozono obowigzek przeciwdziatania mobbingowi.

Przepisy wewnetrzne regulujg réwniez zachowanie Zotnierzy na terenach
obiektéw zajmowanych przez organy wojskowe, jak réwniez obiektéw koszarowych
i zakwaterowania przej$ciowego jednostki wojskowej, na ktorych to terenach
zabronione jest przejawianie zachowan, ktére majg podtekst lub zamiar seksualny,
tj. dotykania, komentarzy o podtekscie erotycznym, stosunkéw seksualnych,
prowokowania sposobem bycia lub strojem do zainteresowania sSwWoja
seksualno$cia, eksponowania faktu pozostawania w zazytych stosunkach z inng
osobg (np. publiczne trzymanie sie za rece, catowanie, przytulanie). W Wojsku
Polskim nie wystepuje zakaz nawigzywania i utrzymywania kontaktéw
pozastuzbowych pomiedzy zotnierzami réznych pici z poszczeg6inych korpuséw
kadry zawodowej. Brak jest réwniez zakazéw dotyczacych stuzby wojskowej
zoinierzy, bedacych matzenstwem. Wprost przeciwnie, zastosowane sa
unormowania wspierajgce matzefistwa wojskowe, poprzez zapisy § 27
Rozporzadzenia Ministra Obrony Narodowej z dnia 9 wrzesnia 2014 r. w sprawie
trybu wyznaczania Zoinierzy zawodowych na stanowiska stuzbowe i zwalniania
z tych stanowisk (Dz. U. z 2014 r., poz. 1292), moéwigcego o tym, ze Zotnierzy
zawodowych pozostajacych w zwigzku matzeriskim z innym Zotnierzem zawodowym
wyznacza si¢ na stanowiska stuzbowe, w miare mozliwosci, w tym samym
garnizonie lub w miejscowosciach pobliskich.

Odnosnie kwestii dotyczacych zasad i trybu zglaszania przez zotnierzy
informacji o nieprawidtowosciach w relacjach stuzbowych oraz dyskryminagji,
przepisy regulaminu stanowia, ze w sytuacji, gdy zotnierz uzna, ze byt wobec niego
stosowany mobbing, moze wystapi¢ z pisemng skarga do przetozonego, a przed



Zlozeniem pisma moze podejmowaé dziatania Zmierzajgce do polubownego
rozwigzania sporu. W tym zakresie Regulamin Ogélny RSZ nie wytgcza
odpowiedzialno$ci prawnej za czyny wymierzone przeciwko innej osobie na
podstawie ogdinie obowigzujacych przepiséw prawa. Ponadito, prawem kazdego
zohierza jest przedstawienie spraw stuzbowych, osobistych, w tym takze skarg,
wnioskéw i zazalen przetozonemu osobiscie i w wyznaczonym czasie tak, aby
w przypadku spraw pilnych zotierz mogt przedstawié swojg sprawe do dowbdcy
jednostki wojskowej i zosta¢ przez niego wystuchanym w ciggu jednego dnia. Jezeli
sprawa wymaga wyjasnienia i ma wptyw na przebieg stuzby zoinierza, zatatwienie
sprawy powinno nastapi¢ w terminie do czternastu dni. Uregulowane s3 takze
kwestie dotyczace zasad odwotywania sie od decyz;i dowddcy jednostki wojskowe;j
do przetozonego wyzszego szczebla.

Szczegbtowe  uregulowania  regulaminowe s3 podstawg  dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w stosunkach
stuzbowych. W sprawach zwigzanych z ewentualnymi skargami stosowane sg
unormowania wynikajgce z Kodeksu postepowania administracyjnego, w zwiazku
z faktem, iz prawo do powszechnego skfadania skarg, wnioskéw i petycji jest
instytucjg konstytucyjng. W Dowddztwie Generalnym RSZ stosowane sg takze
unormowania prawne, wynikajagce z Decyzji Nr 250/MON Ministra Obrony
Narodowej z dnia 26 czerwca 2015 r. w sprawie organizacji w resorcie obrony
narodowej systemu skargowo — wnioskowego (Dz. Urz. Min. Obr. Nar. z 2015 r,,
poz. 192 i 310).

Jednoczes$nie informuje, ze w Dowodztwie Generalnym RSZ i w jednostkach
podleglych w | péiroczu 2016 r. prowadzono 2 postepowania dyscyplinarne
w sprawach, ktére mozna powigza¢ ze zjawiskiem mobbingu i dyskryminacji,
poniewaz dotyczyly zwracania si¢ do innych Zotnierzy w sposéb nieakceptowalny
spotecznie. Jeden przypadek dotyczyt podoficera, ktéry w toku postepowania
dyscyplinarnego zostat ukarany nagang, drugi przypadek - szeregowego
zawodowego, ukaranego upomnieniem oraz podaniem informacji o ukaraniu do
wiadomosci innych Zotnierzy. Aktualnie toczg sie takze sprawy:

- podejrzenie naduzywania stosunku zaleznosci stuzbowej i mobbingu
przez oficera starszego;

— podejrzenie ponizania i zniewazania podwtadnych przez oficera miodszego;

- podejrzenie znecania si¢ psychicznego i fizycznego nad podwtadng przez
podoficera.



Sprawy prowadzone sg przez wiasciwe prokuratury i placéwki Zandarmerii
Wojskowej.

Powyzsza odpowiedZ dotyczy informacji, bedacych w kompetencjach DG
RSZ. Jednoczes$nie nadmieniam, ze w przedmiocie dyskryminacji czy molestowania
wiecej informacji prawdopodobnie mogtaby udzieli¢ Petnomocnik Ministra Obrony
Narodowej do Spraw Wojskowej Stuzby Kobiet oraz Koordynator do Spraw
Roéwnego Traktowania w resorcie obrony narodowej, w gestii ktérych lezg sprawy
zwigzane z réwnouprawnieniem i réwnym traktowaniem Zotnierzy, niezaleznie od
pici.

Zatacznik 1:

Zat. 1 - Kodeks honorowy zotnierza zawodowego Wojska Polskiego.
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Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan

gen. dyw. Jarostaw Mika

Dowddca Generalny
Rodzajéw Sil Zbrojnych

Videe, Stomcuny Yomie Dowsdea Gooerahey

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach shuzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — , Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji
w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewngtrznych oraz podejmowanych przez poszczegdlne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniaé
specyfiki poszczegdlnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okoliczno$ci, ktére nie s3 mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pana Generala z uprzejma proSba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.

Zat. 1 :
‘ Z Q\GVOZW SMM,

C

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidamosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika( brpo.gov.pl

www rpo.gov.pl


http://www.rpo.gov.pl

|

I

I

BIURO RIECZMIKA m"

20N 07 12

= S T,

()
-
‘J &AL LT TN

DOWODCA GENERALNY / NR cvveeenns
RODZAJOW S ZBROJNYCH /7

DOWODZTWO GENERALNE RZECZNIK
RODZAJOW SIL ZBROJNYCRT PRAW OBYWATELSKICH
2\
_,,._..]_n..L.I.E...ZUJZ...........ﬁ..
AV 00-912 Warszawa Al Solldamoscl 77
00-090 Warszawa

Dotyczy: raportu na temat przeciwdziafania zjawisku mobbingu i dyskryminacji
w stuzbach mundurowych

f
wMoJﬂ_M(?M& - _

W odpowiedzi na pismo Nr WZF.7050.1.2016.TO z dnia 26.06.2017 r.,
zawierajace raport Rzecznika Praw Obywatelskich ,Przeciwdziatanie mobbingowi
i dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia.”", po analizie

przedmiotowego dokumentu — nie wnosze uwag do raportu.
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Zastepcea Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz

WZF.7050.1.2016.TO

Wg rozdzielnika

Soquo A:QJ C:%’M f~é?@ espr 2

na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie proszg o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegblnosci prosze o udostepnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewngtrznych
(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych zasad 1 trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/zotnierzy informacji o nieprawidlowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W =zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace iloSci
prowadzonych postgpowan zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygniec tam zapadtych.
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr, (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl
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/ Zast¢pca Rzecznika Praw Obywatelskich

Pan sztof OLKOWICZ,
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W odpowiedzi na pismo z dnia 22 lipca 2016 r, nr WZF.7050.1.2016.TO,
w sprawie udzielenia informacji na temat dzialan podejmowanych w celu przeciwdziatania
zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania i molestowania seksualnego)
w stosunkach shuzbowych, przedstawiam co nastgpuje.

Dyrektor Biura Kadr Agencji Bezpieczenstwa Wewnegtrznego pismem z dnia 18
listopada 2015 r., nr K-Z-32297/2015 (pismo o klauzuli ZASTRZEZONE) w odpowiedzi na
pismo Dyrektora Zespotu Prawa Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich z dnma 6 listopada 2015 r., nr 111.7050.7.2014.TO, przestal kopi¢ przepisow
obowigzujacych w Agencji Bezpieczenistwa Wewngtrznego, ktdore regulujg kwestie zwiazane
Z mobbigniem i dyskryminacja w ABW. Przepisy te obowigzujq do chwili obecne;.

Zgodnie z informac)a przedstawiong w powyzszym pismie w ABW toczy! si¢ proces
legislacyjny, ktory miat na celu wprowadzenie w drodze decyzji Szefa ABW | Procedury
w sprawie o naruszenia zasady rownego traktowania”. Projekt ww. procedury stanowil
zalacznik do powyzszego pisma. W chwili obecnej pragng poinformowaé, ze po
przeprowadzeniu wewnetrznych analiz oraz dogigbnej ocenie sytuacji, prace nad powyzszym
projektem zostaty wstrzymane. Wprowadzenie w ABW takiej procedury nie znajduje bowiem
uzasadnienia z uwagi na fakt, ze aktualnie obowigzujace przepisy w pelni zabezpieczajg
prawa funkcjonariuszy i pozwalaja na efektywne wyjasnianie ewentualnych przypadkow
mobbingu i dyskryminacji.

Ponadto nalezy podkreslic, Ze na dzieri dzisiejszy w ABW nie odnotowano
wystepowania zjawiska mobbingu i dyskryminacji wobec pelniacych shuzbeg funkcjonariuszy.
Nie odnotowano rowniez wobec powyzej grupy osob spraw kamych, administracyjnych,
cywilnych oraz postgpowan dyscyplinamych dotyczacych zjawiska mobbingu
1 dyskryminacji.

Natomiast z powodztwa bytych funkcjonariuszy ABW wszczgte zostaly przed sadem
cywilnym dwie sprawy, z czego nadal toczy sig tylko jedna z tych spraw. Sprawa ktora jest
obecnie zakonczona toczyla si¢ w 2009 r. i nie zostala merytorycznie rozpatrzona, bowiem
sad zwrocil pozew stronie powodowej z uwagi na nieoplacenie wpisu.
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Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan
Prof. dr hab. Piotr Pogonowski

Szef
Agencji Bezpieczenstwa Wewng¢trznego

K/\/\WALQ, &Zo\r\c&o\/\j (?0\/\/&% WV\A(SJ(\M ,

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji
w stuzbach mundurowych. Analiza 1 zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewngtrznych oraz podejmowanych przez poszczegélne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomos$¢, iz przygotowane propozycje zalecefi moga nie uwzgledniaé
specyfiki poszczegoélnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okoliczno$ci, ktére nie s3 mi znane.

Dlatego uznatem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce si¢ raz jeszcze do Pana Profesora z uprzejma prosba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
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RZECZPOSPOLITA POLSKA Warszawa, dnia & lipca 2017 r.
Szef
Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego
Prof. dr hab. Piotr Pogonowski
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L. Egz. nr i{
| BIURO RZECZNIKA .
|
PRAW DBYWATELSKIC Rzecznik Praw Obywatelskich
wee, | 9017 -07- 11 Pan Adam BODNAR
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W odpowiedzi na pismo z dnia 26 czerwca 2017 r.,, nr WZF.7050.1.2016.TO,
dotyczace pfojektu raportu Rzécznika Praw Obywatelskich - ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i
diskry nacji w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia” uprzejmie informujg,
ie zglaszam uwag do ww. raportu.

Doceniajac merytoryczny wklad ww. opracowania oraz jego obszernos$¢, pragng
z&uwaz'yé, ze w odniesieniu do Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego nadal aktualne
pozostaje stanowisko przedstawione w pismie z dnia 23 sierpnia 2016 r., nr K- 26408/2016.
rak jest bowiem podstaw do wprowadzenie w Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego
j{ocedury regulujacej kwestie zwiazane z mobbigniem i dyskryminacja.
Wprowadzenie w ABW takiej procedury nie znajduje bowiem uzasadnienia z uwagi
a fakt, ze aktualnie obowiazujace przepisy w pelni zabezpieczaja prawa funkcjonariuszy
ipozwalaja na efektywne wyjasnianie ewentualnych przypadkow m/ojbbingu i dyskryminacji.

o

k. w2epz:
gz. nr 1 -RPO — Adam Bodnar
gz.nr2-ala
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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz

WZF.7050.1.2016.TO

Wg rozdzielnika

J

na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosz¢ o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegblnosci prosz¢ o udostepnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektow takich regulacji), dotyczacych =zasad 1 trybu zglaszania przez
funkcjonarivszy/zotierzy informacji o nieprawidlowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace ilosci
prowadzonych postgpowan zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnieé tam zapadtych.

\Z Ggooxﬂ 20u ‘eut
“gudafz{o OlLow ¢

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnoéci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa binrorzeczaika@brpo.gov.pl
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W odpowiedzi na pismo L.dz. WZF.7050.1.2016.TO z dnia 22 lipca 2016 roku,
uprzejmie informuje, iz kwestie przeciwdzialania zjawiskom mobbingu oraz dyskryminacji
w stosunkach stuzbowych funkcjonariuszy Agencji Wywiadu nie zostaly dotychczas
uregulowane w wewnetrznych aktach normatywnych Agencji Wywiadu.

Nalezy jednakze zauwazyé, iz w celu przeciwdzialania powyzszym zjawiskom,
w odniesieniu do funkcjonariuszy Agencji Wywiadu, mozna zwréci¢ uwage na nizej
wymienione powszechnie obowigzujace w systemie prawnym Rzeczypospolitej Polskiej
przepisy.

W pierwszej kolejnosci wskazaé nalezy tres¢ § 4 pkt 11 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 20 sierpnia 2003 r. w sprawie udzielania wyréznien i przeprowadzania
postgpowan dyscyplinarnych wobec funkcjonariuszy Agencji Wywiadu (Dz. U. 22013 r. poz.
1420), ktéry stanowi, ze naruszeniem dyscypliny stuzbowej, za ktore funkcjonariusz ponosi
odpowiedzialno$é¢ dyscyplinarng, jest umyslne naruszenie dobr osobistych innego
funkcjonariusza w czasie pelnienia shuzby.

Zauwazy¢ jednoczeénie nalezy, ze za dobra osobiste, o ktérych mowa
w ww. przepisie, zgodnie z art. 23 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(Dz. U. 2 2016 r. poz. 380, z p6zn. zm.), uwaza si¢ W szczegodlnosci zdrowie, wolnosé, czesc,
swobode sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnice¢ korespondenciji,

nietykalno$¢ mieszkania, twérczos¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska.
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Ponadto, w celu przeciwdziatania przedmiotowym zjawiskom, moga znalez¢ rowniez
zastosowanie przepisy ustawy z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu (Dz. U. 2015 r. poz. 1929, z pézn. zm.), m.in. art. 44
pkt 3 tej ustawy, ktéry stanowi, ze stuzbe w Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego albo
w Agencji Wywiady moze pemi¢ osoba wykazujaca nieskazitelna postawg moralna,
obywatelska i patriotyczna.

Ponadto, zgodnie z art. 47 ust. 1 tego aktu normatywnego, przed podj¢ciem stuzby
funkcjonariusz Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego albo Agencji Wywiadu sklada
$lubowanie wedlug nastepujacej roty: ,,Ja, obywatel Rzeczypospolitej Polskiej, swiadom
podejmowanych obowiqzkéw funkcjonariusza Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego
(Agencji Wywiadu), Slubuje: stuzyé wiernie Narodowi, chroni¢ ustanowiony Konstytucjq
Rzeczypospolitej Polskiej porzqdek prawny, strzec bezpieczeristwa Panstwa i jego obywateli,
nawet z narazeniem zycia. Wykonujqc powierzone mi zadania, slubuje pilnie przestrzegaé
prawa, dochowa¢ wiernosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej, przestrzegac
dyscypliny stuzbowej oraz wykonywaé rozkazy i polecenia przelozonych. Slubuje strzec
tajemnicy prawnie chronionej, honoru, godnosci i dobrego imienia stuzby oraz przestrzegaé
zasad etyki zawodowej”.

Zgodnie z trescig art. 79 ust. 1 ww. ustawy, funkcjonariusz jest obowiazany dochowa¢
obowiazkéw wynikajacych z roty ztozonego slubowania.

Zauwazy¢ rowniez nalezy, iz w chwili obecnej w Biurze Prawnym Agencji Wywiadu
trwaja prace legislacyjne nad projektem zarzadzenia Szefa Agencji Wywiadu
w sprawie wprowadzenia w Agencji Wywiadu ,,Zasad etyki zawodowe;j funkcjonariusza
Agencji Wywiadu”, ktére znajduja si¢ juz na ostatnim etapie uzgodnien. W tresci
przedmiotowego projektu mozna znalezé zapisy odnoszace sig, migdzy innymi, do kwestii
ochrony funkcjonariusza Agencji Wywiadu przed zjawiskami mobbingu lub dyskryminacji.

Dla przyktadu mozna wskaza¢ na tres¢ art. 6 zatacznika nr 1 (zatytulowanego wZasady
etyki zawodowej funkcjonariusza Agencji Wywiadu) przedmiotowego projektu zarzadzenia,
ktory stanowi, ze funkcjonariusz Agencji Wywiadu nie moze wykorzystywa¢ zajmowanego
stanowiska stuzbowego do osiagania jakichkolwiek prywatnych korzysci materialnych lub
osobistych, ani zachowywa¢é si¢ w sposob wskazujacy na cheé uzyskania takich korzysci.
Projekt art. 12 przedmiotowego aktu normatywnego stanowi, ze funkcjonariusz Agencji

Wywiadu w swoim postgpowaniu przejawia poszanowanie praw i godnosci osoby oraz
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prezentuje postawe wykluczajaca wszelkie uprzedzenia, w tym rasowe, narodowosciowe,
$wiatopogladowe i polityczne. Zgodnie natomiast z projektowang trescig art. 17 ww. aktu,
przelozony funkcjonariusza Agencji Wywiadu powinien swoim zachowaniem dawa¢
podwladnym przyklad nienagannego, zgodnego z prawem zachowania, w szczego6lnosci nie
moze naduzywaé stanowiska ani pelnionej funkcji w celu ponizenia podwladnych lub
stosowania wobec nich wszelkich przejawéw dyskryminacji. Na koniec mozna zwrdci¢
rowniez uwage na tres¢ projektowanego art. 22, zgodnie z ktérym, w sytuacjach
nieuregulowanych przepisami prawa lub nieujgtych w ,Zasadach etyki zawodowej
funkcjonariusza Agencji Wywiadu” funkcjonariusz Agencji Wywiadu powinien kierowa¢ sig
zasadami wspélzycia spolecznego oraz rota zlozonego $lubowania, stanowiac dla innych
przyklad praworzadnosci oraz prezentujac swym dzialaniem najwyzsze wartosci moralne.
Jednoczednie informuje, iz w Agencji Wywiadu nie sa prowadzone zadne

postepowania zwigzane ze zjawiskiem lobbingu lub dyskryminacji.

M Crnnna Crn,

Qmﬂw&

Wykonano w 2 egzemplarzach:

Egz. nr 1 — biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Egz.nr2-—ala

Wykonawca: V306
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RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, X(OG(ZC{Z
Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan

Piotr Krawczyk

Szef Agencji Wywiadu

Wiekw xzowwj owic. Ministne

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdziatania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach shluzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji
w shizbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewngtrznych oraz podejmowanych przez poszczegllne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dziatajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomos¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzglednia¢
specyfiki poszczegdlnych shuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktére nie sa mi znane.

Dlatego uznatem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwroce sie raz jeszcze do Pana Ministra z uprzejma pro$ba o zapoznanie sig
z raportem. Bede jednoczeSnie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.

Zat. 1 : \/\.M/(.AM {
N&Vc«?w S7GC \ /

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700

al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676

00-090 Warszawa biurorzecznikafe brpo.gov.pl
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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 1. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosz¢ o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdzialania zjawisku mobbingu i dyskryminaciji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegblnosei prosze o udostepnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
'(wzglqdnie projektow takich regulacji), dotyczacych =zasad 1 trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/zotnierzy informacji o nieprawidlowoséciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace ilosci
prowadzonych postgpowann zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnie¢ tam zapadtych.
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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
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W nawiazaniu do pisma nr WZF.7050.1.2016.TO z dnia 22 lipca 2016 roku dotyczacego
informacji na temat dzialan podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu
i dyskryminacji w stosunkach shuzbowych, przedstawiam stanowisko Biura Ochrony Rzadu
W sprawie.

Majagc na wzgledzie fakt, iz Biuro Ochrony Rzadu jest formacjg uzbrojong
i umundurowang, w ktérej obowiazujg szczegblnego rodzaju stosunki stuzbowe, wlasciwe dla
formacji mundurowych, w celu stworzenia funkcjonariuszom warunkéw stuzby wolnych od
naruszen ich débr osobistych i zniwelowania wszelkich przejawéw zachowan nieetycznych Szef
Biura  Ochrony Rzadu  wprowadzit w dniu 25  stycznia 2006  roku
Zarzadzenie Nr 2/2006 Szefa BOR w sprawie zasad etyki zawodowej funkcjonariuszy
Biura Ochrony Rzgdu ( kopia w zalgczeniu ). W zarzadzeniu wskazuje sig, iz obowigzkiem
wszystkich funkcjonariuszy jest przestrzeganie zasad etycznych, szacunek dla praw czlowieka
oraz dbalo$é o dobro shuzby. Zobowigzuje si¢ funkcjonariuszy do przestrzegania zasady, ze dobro
publiczne oraz charakter wykonywanych zadan stluzbowych wykluczaja mozliwos¢ powstania
zwiazkéw miedzy interesem publicznym i prywatnym. W ww. zarzadzeniu podnosi si¢ kwestie
dotyczace przestrzegania przez funkcjonariuszy zasady okazywania wzajemnej pomocy w celu
efektywnego wykonywania zadan shuzbowych, jak réwniez zobowiazuje si¢ przetozonych do

1/5

|



zapewnienia podleglym {unkcjonariuszom jak najlepszych warunkéw wykonywania zadan,
rozwoju zawodowego, i ksztaltowania pozytywnych wzorcow wspélzycia spolecznego.

Ww. Zarzadzenic Nr 2/2006 Szefa BOR zostalo wzmocnione zapisami
Zarzadzenia nr 43/2014 Szefa BOR z dnia 12 grudnia 2014 roku w sprawie organizacji, zasad
i celow dzialalnosci sluzbowej w zakresie bezpieczernstwa wewngtrznego w Biurze Ochrony
Rzgdu, w ktérym nadano kazdemu funkcjonariuszowi prawo zgloszenia do komérki whasciwej do
spraw bezpieczenistwa wewnetrznego informacji o podejrzeniu naruszenia dyscypliny stuzbowe;j.
Przedmiotowa regulacja pozwala na zachowanie anonimowosci zZrédia informacji w przypadku
zlozenia przez nie stosownego zastrzezenia danych.

Ponadto, w celu wyeliminowania zdarzen niepozagdanych, przeprowadzono w formacji
analize przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego oraz regulacji wewngtrznych kluczowych
dla rownego traktowania, takich jak: wynagrodzenia, nagrody, awanse, szkolenia i nabér do
stuzby. Wprowadzono regulacie ograniczajace poziom uznaniowosci dotyczacy powyzszych
kryteriow.

W reakcji na problem wydluzania si¢ okresu aktywnosci zawodowej funkcjonariuszy
BOR, w przygotowywanym projekcie ustawy o zmianie ustawy o Biurze Ochrony Rzadu
wykreslono przepisy, ktére obliguja do zwolnienia funkcjonariusza ze stuzby ze wzgledu na wiek
lub stwarzajg takg mozliwos¢ — w art. 35 ustawy o BOR (Dz. U. z 2014 poz.170 i 502).

Przeprowadzono takze analiz¢ wystgpowania zagrozen prowadzacych do nierdéwnego
traktowania i rozpoznanie mechanizméw ich powstawania, Efektem tych dziatan bylo wdrozenie
do systemu szkolei, na roZznych etapach doskonalenia zawodowego BOR, zagadnien
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi, co mialo odzwierciedlenie w wydanym
Zarzadzeniu Nr 60/2015 Szefa BOR z dnia 28 sierpnia 2015 roku w sprawie wprowadzenia
Strategii réownego traktowania w Biurze Ochrony Rzqdu.

Jednoczeénie uznajac, iz edukacja jest najwazmiejszym elementem wplywajacym na
przestrzeganie zasady rownego traktowania, narzedziem decydujacym o Zzmianie postaw
i przekonaf oraz podnoszacym poziom $wiadomosci spolecznej i upowszechnianie wiedzy,
przeprowadzono cykl szkolen, z wykorzystaniem podmiotow zewng¢trznych, dla kadry
kierowniczej BOR, w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi, ukierunkowanych
na sposoby rozwigzywania sytuacji konfliktowych w relacji : przelozony-podwladny, a takze
w relacjach pomigdzy wspélpracownikami.

Poza tym, w trakcie biezacych i okresowych odpraw kadry kierowniczej BOR
Z podlegtymi funkcjonariuszami i pracownikami omawiane s3 wyniki kontroli zarzadczej na
poszczegblnych szczeblach hierarchii stuzbowej oraz zapisy zawarte w Zarzadzeniu Nr 2/2006
Szefa BOR z dnia 25.01.2006r. w sprawie etyki zawodowej funkcjonariuszy Biura Ochrony
Rzgdu, jak réwniez sprawy z zakresu dyscypliny, ze szczegbinym uwzglednieniem przypadkow
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niepozgdanych zachowan dyskryminacyjnych, z podkresleniem bezwzglednej koniecznosei
szybkiej reakcji w celu zniwelowania nieprawidlowosci i wprowadzania mechanizméw
zaradczych.

W szkoleniach wszystkich grup funkcjonariuszy BOR zaplanowano w ramach bloku zaje¢
edukacyjnych dotyczacych wybranych zagadnien psychologicznych, cykliczne wyklady,
polagczone z emisjg filméw promocyjnych propagujagcych zasady réwnego traktowania.
S3 to dzialania prowadzone w oparciu mozliwosci Stuzby Zdrowia Biura Ochrony Rzadu, w tym
Pracowni Psychologicznej.

W latach 2013-2015 zgodnie z dzialaniami Pelnomocnika do spraw réwnego traktowania
w shuzbach mundurowych podleglych ministrowi wlasciwemu do spraw wewnetrznych oraz
w ramach dziatania Zespotu Opiniodawczo-Doradczego przy Pelnomocniku Rzadu ds. Rownego
Traktowania, w formacji powolano koordynatora Programu Rzadowego, nastgpnie Petnomocnika
ds. rOwnego traktowania oraz wprowadzono Zarzadzenie Nr 9/2014 Szefa BOR z dnia 24 lutego
2014 roku w sprawie wprowadzenia Procedury antydyskryminacyjnej i antymobbingowej
w Biurze Ochrony Rzqdu Zawieszenie funkcji Pelnomocnika przy MSWiA oraz dzialan
wymienionego Zespolu spowodowalo wygasnigeie funkcji Pelnomocnika w  formagii.
Sprawy z zakresu dyskryminacji i mobbingu rozpatrywane s3 w trybie skargowym.
W strukturze formacji istnieje komodrka organizacyjna powolana do rozpatrywania spraw
z zakresu bezpieczenstwa wewnetrznego, skarg i wnioskéw. W zakres funkcjonowania tej
komérki moga wchodzi¢ sprawy karne zwigzane ze zjawiskiem mobbingu i dyskryminacji
( w tym molestowania i molestowania seksualnego) w stosunkach shuzbowych w kwestiach
uregulowanych odpowiedzialnoscig dyscyplinarna funkcjonariusza, zgodnie z art. 116 ustawy

Z dnia 16 marca 2001 r. o Biurze Ochrony Rzadu ( Dz. U. z 2016 r. poz. 552, 904 i 960) oraz
ewentualne zjawiska towarzyszace tym czynom powodujgce naruszenie dyscypliny stuzbowej
zgodnie z art. 117 ust. cyt. ustawy.

Nalezy podkreslié, iz w ramach dzialalnosci koordynatora i Pelnomocnika
zarejestrowano 3 przypadki zgloszone przez funkcjonariuszy, w zadnym z nich nie potwierdzono
zglaszanych zarzutéw dyskryminacji i mobbingu. W przypadkach tych, wskazywano na
zaistnienie w przesztosci konfliktu interpersonalnego. Za$ analiza zgromadzonych materialéw nie
pozwolila na potwierdzenie zglaszanych przez funkcjonariuszy nieprawidlowosci, dotyczacych
ich gorszego traktowania od pozostatych funkcjonariuszy w formacji. Wickszos¢ wymienionych
spraw zwigzana byla z niezrozumieniem przez funkcjonariuszy, specyfiki stosunku
administracyjno-prawnego podleglosci shuzbowej a takze istoty stuzby w formacii.

Na podstawie posiadanego rejestru spraw dyscyplinarnych oraz czynnosci
wyjashiajacych z zakresu dyscypliny stuzbowej mozna bylo przyja¢, ze w przypadku 3 spraw,

35



kt6re w spos6b posredni taczg sie z wskazang tematyka, przeprowadzone czynnosci shuzbowe nie
potwierdzily naruszenia dyscypliny stuzbowe;j.

W Biurze Ochrony Rzgdu nie potwierdzono zgloszefi dotyczacych podejrzenia
naruszenia zasady réwnego traktowania, rozumianego zgodnie z ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r.
o wdrozeniu niekiorych przepisow UE w zakresie rownego traktowania (Dz. U. Nr 54, poz. 1700
Z poZn. zm.).

Warto zauwazyc¢, iz zhierarchizowana struktura organizacyjna formacji daje mozliwosé
odwolania si¢ do wyzszego przelozonego i zlozenia skargi. Funkcjonariusz za§ powinien mie¢
Swiadomo$¢, ze jego zachowanie, jak réwniez efektywno$é wykonywanych zadan majg
korzystnie wplywa¢ na dobro shizby i wizerunek formacji. Zatem rozliczanie podwiladnych
z efektow ich shuzby jest jednym z podstawowych uprawnienn kazdego przelozonego,
a korzystanie z tego narz¢dzia jest przejawem zwyklego wiadztwa i dbaloscia o wlasciwy poziom
wykonywanych zadan stuzbowych. Dodatkowo, nie kazde nie przychylenie si¢ do prosby
funkcjonariusza mozna nazwaé dyskryminacjg lub mobbingiem, poniewaZz przelozony nie
moéglby realizowaé natozonych zadan shuzbowych. Przelozony zobowiazany jest do
zabezpieczenia w pierwszcj kolejnosci interesu shuzbowego, a dopiero w dalszym etapie moze
uwzgledni¢ interes prywatny funkcjonariusza. Charakter shuzby wymaga dyspozycyjnosci, to
zadnie wylacza stosowania zasady rOwnego traktowania i po prostu szacunku dla drugiego
czlowieka.

Podejmowane w BOR dzialania majg na celu ksztaltowanie i propagowanie postaw
etycznych funkcjonariuszy oraz podnoszenie $wiadomosci zagrozen zwigzanych
z nierbwnym traktowaniem. Dzialania te realizowane sg m. in. poprzez zastosowanie w procesie
sprawowania kontroli zarz:idczej zasad klarownego i wyraZznego podzialu kompetencji i zakresow
obowigzkéw na poszczegélnych stanowiskach, jak réwniez stworzenie jasnych dia wszystkich,
sposobow i drég podejmowania decyzji i przeptywu informacji.

Obecnie trwaja dwa procesy sadowe w sprawach cywilnych o mobbing i dyskryminacje.

Podsumowujgc, nalezy pamietaé, ze Biuro Ochrony Rzadu jest formacja majacyg za
zadanie ochron¢ osob, obicktéw i urzadzen. Jednym z podstawowych warunkéw wykonywania
powyzszych celéw statutowych jest dyspozycyjnoéé i zdyscyplinowanie jej funkcjonariuszy.
Granice tej dyspozycyjnosci okresla ustawa o Biurze Ochrony Rzadu i wydane na jej podstawie
akty wykonawcze. Administracyjno-prawny charakter stosunku sluzbowego funkcjonariusza
(w odréznieniu od stosunku pracy, ktorego istotna cecha jest rownorzednos$¢ stron) zapewnia
przelozonemu wlasciwemu w sprawach osobowych mozliwos¢ wiadczego i jednostronnego
ksztatowania istotnych skladnikoéw tego stosunku w granicach przewidzianych w pragmatyce
stuzbowej. Mianowanie bedgce #rdédlem stosunku sluzbowego nastepuje na podstawie
dobrowolnego zgloszenia si¢ do shuzby. Funkcjonariusz podejmujacy stuzbge w Biurze Ochrony
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Rzadu, w sposéb oczywisty godzi si¢ z wynikajacymi z tej shuzby ograniczeniami, a takze
uprawnieniami przetozonych do wzglednej dowolnosci w ksztattowaniu stosunku shuzbowego.
Konsensusu wymaga jedynie zdecydowanie o przyjeciu do stuzby, a nie ustalenie warunkéw jej
pelnienia. Przelozony ma wladze jednostronnego ksztaltowania stosunku stuzbowego w ramach
prowadzone] przez siebie polityki kadrowej, zapewniajacej nalezyte funkcjonowanie formacji.
Przelozeni, stawiajgc funkcjonaniuszom okreslone zadania, wymagajg od podwladnych nie tylko
terminowosci, ale takZze uczciwosci, lojalnosci i rzetelnodci w wypetnianiu natozonych
obowigzkéw shuzbowych. Wlasnie za te gotowo$é i poddanie si¢ rygorowi sluzby panstwo
polskie w sposdb szczegolny zabezpiecza potrzeby funkcjonariuszy, ktérzy posiadajg m. in.
przywileje socjalne, emerytalne, itp.

Jednoczesnie pragne podkresli¢, iz wysoce ceni¢ dotychczasowe wysitki Rzecznika Praw
Obywatelskich w roli straznika wolnodct i praw czlowieka i obywatela, w szczegblnodci
w sprawach dotyczacych przeciwdziatania nieréwnemu traktowaniu w sferze publicznej
i zwalczania dyskryminacji.

Z tym wickszg satysfakcjg, powitalem inicjatywe ujednolicenia zasad i trybu zglaszania
przez funkcjonariuszy/zolnierzy informacji o nieprawidlowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji i mobbingu, w regulacjach wewnetrznych formacji mundurowych.

Zatacznikdéw: A.na £ .str. - kopia Zarzgdzenia Nr 2/2006 Szefa BOR w sprawie zasad etyki
zawodowej funkcjonariuszy Biura Ochrony Rzqdu — tylko adresat

o e e

SZEF
BIURA OCHRONY RZADU

wz. pplk Tomasz KEDZIERSKI

Wyk w2epz

Egz. nr 1 - adresat

Egz. nr 2 — ad acta,

Wykonat: E.W. (22 6065151)
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RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, ZQ(OGIZ()’Z
Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan
gen. dr Tomasz Mitkowski

Szef
Biura Ochrony Rzadu

Tehee § ke Minigh
\JLQ}\UL ZO\MO\/O\Aj MM MW Tvie |
nawigzujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdziatania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach shluzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji
w shluzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych

regulacji wewngtrznych oraz podejmowanych przez poszczegélne shizby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dziatajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$é, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniac
specyfiki poszczegélnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktére nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sig raz jeszcze do Pana Generata z uprzejma prosba o zapoznanie sig
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.

7t | Z &\)\‘(ya’(ow«l S?a(,ww/h\‘ 45
G
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WWELPOo.gov.pl



http://www.rpo.gov.pl

BIURO Warszawa, 22 €7 M/é

RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz

WZF.7050.1.2016.TO

Wg rozdzielnika

5&@::/;;9»11(7 (?ac}?m:{? MMiuste

na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosze o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

1 molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegolnodci prosze o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych zasad 1 ftrybu zgtaszania przez
funkcjonariuszy/Zolnierzy informacji o nieprawidlowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace ilosci
prowadzonych postgpowan zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub  dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnigé tam zapadtych.
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RZECZPOSPOLITA POL S}i{\ ...... / ........ N Warszawa, 17 sierpnia 2016 r.
SZEF CENTRALNEGO '
BIURA ANTYKORUPCYJINEGO Egz. nr ,{
Ernest Bejda
LT

Rzecznik Praw Obywatelskich

Pan dr Adam Bodnar
g XOMOLDO \/\\g Q__)/i:ﬂ/ Q‘]_Q.Q,S. k(\\u\L b

odpowiadajac na Pana pismo sygn. F.7050.1.2016.TO z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie dziatan
podejmowanych w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym majacych na celu przeciwdzialanie zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w tym molestowania, uprzejmie informujg, ze:

Dbajac o atmosfere shuzby i pracy, a tym samym ksztaltujac Srodowisko wolne od zjawisk
niepozadanych, w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym prowadzone sa dziatania zmierzajace do
wdrozenia procedury majacej zapobiega¢ mobbingowi, dyskryminacji oraz molestowania.

Wprowadzanie stosownych procedur poprzedzone jest dziataniami profilaktycznymi pozwalajacymi
budowaé wlasciwe relacje migdzyludzkie, a takze umiejetnosci rozpoznawania i eliminowania dziatan
niepozadanych. Whasciwe ksztaltowanie i budowanie $wiadomosci w zakresie nalezytej kultury
organizacyjnej a zarazem eliminowanie funkcjonujgcych stereotypéw, stanowi fundament dla
wdrazanej w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym procedury, majacej na celu szybkie i skuteczne
rozpoznanie, a nastgpnie rozwigzanie zaistniatych sytuacji problemowych.

Dlatego tez, systematycznie organizowane sa dla calej kadry kierowniczej Biura oraz dla przysziych
mediatoréw i cztonkéw Komisji do spraw rozpatrywania skarg na dzialania noszqce znamiona
mobbingu, dyskryminacji lub molestowania, warsztaty szkoleniowe na temat zjawisk niepozadanych.
Cykl tegorocznych szkolen, zakonczony zostanie w 1V kwartale warsztatami dedykowanymi po raz
kolejny catej kadrze kierownicze;j.

Dodatkowo, do harmonogramu wewngtrznego szkolenia podstawowego wiaczona juz zostala
tematyka zwigzana z efektywnym rozwiazywaniem konfliktow w stuzbie/pracy oraz zapobieganiem
zjawiskom noszacym znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania. Od 2017 r. na podstawie
nowych programéw szkolen, wszyscy funkcjonariusze i pracownicy uczestniczacy nie tylko
w szkoleniu podstawowym, ale réwniez specjalistycznym oraz doskonalagcym, beda brali udziat
w obowigzkowych warsztatach z ww. zakresu.

W zalaczeniu przesylam, opracowany projekt w sprawie wprowadzenia procedury zapobiegania
zjawiskom noszagcym znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania w Centralnym Biurze
Antykorupcyjnym. Procedura zostanie wdrozona po zakonczeniu ww. szkolenia dla kadry
kierowniczej Biura.
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RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, 2@{0([70{1

Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan

Ernest Bejda

Szef
Centralnego Biura Antykorupcyjnego

\,J\d@v &mo\nv\ﬁ DOWAQ MMAS*VLQ ,
nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stluzbowych, w zataczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i1 dyskryminacji
w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych

regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegdlne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wydac zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$¢, iz przygotowane propozycje zalecefi moga nie uwzgledniac
specyfiki poszczegdlnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktore nie sq mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pana Ministra z uprzejma prosba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.
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Rzecznik Praw Obywatelskich

Pan dr Adam Bodnar
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odpowiadajac na Pana pismo sygn. WZF 7050.1.2016.TO z dnia 26 czerwca 2017 r. dotyczace projek-
tu raportu ,, Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza
i zalecenia”, chcialbym odniesé si¢ do tresci zawartej ww. dokumencie w kontekscie kierowanego
przeze mnie Centralnego Biura Antykorupcyjnego.

Podjecie przez Pana proby przegladu istniejacych regulacji wewngtrznych oraz podejmowanych przez
poszczegOlne stuzby dziatan profilaktycznych w zakresie dziatan niepozadanych, stanowi wartos¢
dodang dla ich usystematyzowania i ujednolicenia we wszystkich stuzbach mundurowych.

Chcialbym zauwazy¢, ze profilaktyka dziatan niepozadanych oraz ustanowienie procedur w tym za-
kresie, stanowi istotny element budowania wlasciwej atmosfery shuzby i pracy oraz kultury organiza-
cyjnej w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym.

Analizujac przestany dokument, chcialbym wnie$¢ o uzupelnienie jego tresci o nizej wskazane ele-
menty, lezace we wlasciwosci Centralnego Biura Antykorupcyjnego.

str. 12

W dniu 17 listopada 2016 r. zostalo opublikowane zarzadzenie nr 32/16 Szefa CBA w sprawie
w sprawie wprowadzenia w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym procedury zapobiegania zjawiskom
noszqcym znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania (Dz. Urz. z 2016 r., poz. 35), ktére
weszlo w zycie w dniu 1 stycznia 2017 r. Dodatkowo w dniu 21 lutego 2017 r. opublikowane zostato
zarzadzenie nr 8/17 Szefa CBA zmieniajgce zarzqdzenie w sprawie wprowadzenia w Centralnym Biu-
rze Antykorupcyjnym procedury zapobiegania zjawiskom noszgcym znamiona mobbingu, dyskrymina-
¢ji lub molestowania (Dz. Urz. z 2017 r., poz. 8).

W zwigzku z powyzszym, prosze o uzupehnienie o ww. informacje tresci dokumentu przy przywoty-
waniu akt wewngtrznych regulujacych procedury dziatan niepozadanych w Centralnym Biurze Anty-
korupcyjnym.

str. 13

Opisujac czynnik profesjonalny odnoszacy si¢ do zasady profesjonalizmu w Centralnym Biurze Anty-
korupcyjnym, prosze o dodanie zwrotu ,oraz mozliwosé powolania eksperta”. Powyzsze wynika
z §28 ust. 2 zarzadzenia nr 32/16: ,,W przypadku spraw wymagajgcych wiedzy specjalistycznej, prze-
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wodniczgcy Komisji, na wniosek przewodniczgcego Zespolu Orzekajqcego, moze powolaé eksperta.
Dodatkowo, bedzie to spojne z informacja zawarta na str. 20 dokumentu, odnoszacg si¢ do skiadu
Komisji w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym.

str. 19
Prosze o uzupelnienie wskazanych w dokumencie regulacji: ,,§36-44", dodatkowo o ,, §1 ust. 2 i $§20”
w aspekcie mediacji, ugody i postgpowaniem polubownym w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym.

str. 20

Pierwsze zdanie opisujace sktad Komisji w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, proszg o wykresle-
nie i wpisanie tresci o brzmieniu: ,, nie mniej niz 10 0s6b w tym co najmniej 7 funkcjonariuszy i 3 pra-
cownikéw”. Powyzsze wynika z §1 ust. 2 lit. a zarzadzenia nr 8/17.

str. 22

Pierwsze zdanie opisujace katalog os6b niemogacych by¢ cztonkiem Komisji, prosz¢ o wykreslenie
i zastapienie nastepujaca trescia: ,, czfonkiem Komisji nie moze byc osoba, wobec ktdrej wydano opinig
o0 zaistnieniu okolicznosci noszgcych znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania, osoba
uznana sqdownie za sprawceg mobbingu, dyskryminacji lub molestowania, funkcjonariusz ukarany
prawomocnym orzeczeniem dyscyplinarnym, pracownik, wobec ktdrego zastosowano karg upomnienia
lub nagany, kierownik jednostki organizacyjnej oraz jego zastgpca.” Powyisze wynika z §1 ust. 2 lit.
b zarzadzenia nr 8/17.

str. 24

Calosé informacji dotyczacej niejawnosci prac Komisji w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, pro-
sz¢ zmieni¢ na nastepujace brzmienie: ,, (§45) - czlonek Komisji, psycholog, mediator nie mogg ujaw-
niaé faktéw i okolicznosci zwigzanych z rozpoznawanymi skargami i wnioskami oraz innymi informa-
cjami powzietymi w zwigzku z pracami Komisji. Dodatkowo, strony sq obowigzane zachowac
w tajemnicy fakty, o ktérych dowiedzialy si¢ w zwigzku z prowadzeniem mediacji”.

str. 33

W celu uzupenienia informacji dotyczacej odwrdoconego cigzaru dowodowego w Centralnym Biurze
Antykorupcyjnym, prosz¢ o dodanie podstawy prawnej - §27 ust. 3 oraz zdania o nastgpujacej tresci:
,,Czlonkowie Zespotu Orzekajgcego majg w ramach rozpoznawania skargi prawo dostgpu do wszel-
kich informacji, danych, dokumentow i innych materialow zwigzanych z funkcjonowaniem danej jed-
nostki organizacyjnej CBA, w tym zawartych na elektronicznych nosnikach informacji, jak réwniez do
wykonywania z nich kopii, odpiséw, wyciggow, zestawien lub wydrukow, z zachowaniem przepisow
o ochronie informacji niejawnych. Dodatkowo, Przewodniczgcy Zespolu Orzekajgcego ma prawo
zgdaé od funkcjonariuszy i pracownikéw informacji oraz wyjasnien w celu przeprowadzenia rzetelne-
go postepowania dowodowego”.

str. 37

W pkt 2.2. Szkolenie podstawowe, w drugim akapicie dotyczacym Centralnego Biura Antykorupcyj-
nego, w zdaniu pierwszym, prosz¢ o wykreslenie stowa ,,juz” oraz dodanie zdania drugiego o tresci:
., Dodatkowo, harmonogram wewngtrznego szkolenia podstawowego zawiera szkolenie z zakresu etyki
zawodowej i praw czlowieka oraz psychoedukacji. Kazda osoba przyjeta do stuzby i pracy zapozna-
wana jest z procedurg dotyczqgcq zapobiegania zjawiskom noszgcym znamiona mobbingu, dyskrymi-
nacji lub molestowania, po czym oswiadczenie o takim zapoznaniu — potwierdzone wlasnorgcznym
podpisem, wigczane jest do akt osobowych”.

str. 38
W akapicie 3 dotyczacym szkolenia kadry kierowniczej w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, pro-
$z¢ 0 zmiang wyrazenia ,,jest”’ na wyrazenie ,, bylo”.
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str. 39

W drugim akapicie dotyczacym szkolenia funkcjonariuszy w stuzbie statej w Centralnym Biurze An-
tykorupcyjnym, w pierwszym zdaniu — proszg o wykreslenie zwrotu ,, bedg brali” i zastagpienie go
wyrazeniem ,, biorg”. Ponadto, prosz¢ o dodanie zdania drugiego o nastgpujacej tresci: ,,Dodatkowo,
funkcjonariusze i pracownicy obligatoryjnie zapoznawani sq z procedurq dotyczqcq zapobiegania
zjawiskom noszqcym znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania, po czym oswiadczenie
o takim zapoznaniu — potwierdzone wlasnorgcznym podpisem, wigczane jest do akt osobowych. Funk-
cjonariusze i pracownicy uczesticzq w warsztatach z zakresu umiejetnosci konstruktywnego i efek-
tywnego rozwigzywania konflikiow, efektywnej komunikacji oraz radzenia sobie ze stresem”.

str. 41

W pierwszym akapicie dotyczacym szkolenia specjalistycznego dla czlonkéw komisji i mediatorow
w Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, prosz¢ o dodanie ostatniego zdania o brzmieniu: ,, Istomos¢
prowadzenia szkoleri w tym zakresie zostala podkreslona w §18, zgodnie z ktorym: ,,Szef CBA zapew-
nia szkolenia i superwizje dla mediatoréw oraz czlonkéw Zespoléw Orzekajgcych nie rzadziej niz dwa
razy do roku. Szkolenia prowadzone sq przez doswiadczonych wykladowcow — psychologow, mediato-
row, bieglych sqdowych, kiorzy dodatkowo majq wiedze z zakresu srodowiska w ktorym funkcjonujq
stuzby mundurowe .

str. 58

W 4 zdaniu dotyczacym dokumentacji postepowania dowodowego, proszg¢ w ocenie Centralnego Biu-
ra Antykorupcyjnego wziaé pod uwage §27 ust. 3, ktory w bardzo szerokim zakresie umozliwia dost¢p
do dokumentacji potrzebnej do przeprowadzenia pelnej czynnosci dowodowej: ,, czlonkowie Zespotu
Orzekajgcego majg w ramach rozpoznawania skargi prawo dostgpu do wszelkich informacji, danych,
dokumentow i innych materialéw zwiqzanych z funkcjonowaniem danej jednostki organizacyjnej CBA,
w tym zawartych na elektronicznych nosnikach informacji, jak réwniez do wykonywania z nich kopii,
odpiséw, wyciqgow, zestawien lub wydrukow, z zachowaniem przepiséw o ochronie informacji nie-
jawnych”. Zatem cztonkowie Zespolu Orzekajacego maja pelny dostgp do wszelkiej dokumentacji
niezbednej do przeprowadzenia rzetelnego postepowania dowodowego.

Zataczniki: 2/12 str.
1. Zarzadzenie nr 32/16 Szefa CBA z dnia 17 listopada 2016 r. — 10 str.

2. Zarzadzenie nr 8/17 Szefa CBA z dnia 21 lutego 2017 r. — 2 str.

Ernest Bejda

Wvykonano w 2 egz.
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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz

WZF.7050.1.2016.TO

Wg rozdzielnika
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosz¢ o informacj¢ na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegblno$ei proszg o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewngtrznych
(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych =zasad 1 trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/Zotnierzy informacji o nieprawidtowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace ilo$ci
prowadzonych postgpowanr zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych 1 administracyjnych) oraz rozstrzygnie¢ tam zapadtych.
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Dot.: dziatarn podejmowanych przez KG PSP w celu przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminaciji

W nawigzaniu do pisma z 22 lipca 2016 r., znak WZF.7050.1.2016.TO
dotyczacego dziatarn podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu
i dyskryminacji w Panstwowej Strazy Pozamej, przedstawiam nastepujace
stanowisko w sprawie.

W Komendzie Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej, zgodnie z Programem
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w KG PSP zostata opracowana i zatwierdzona
w dniu 29 maja 2013 r. Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa, z ktérg zostali
zapoznani wszyscy pracownicy. Ponadto we wrze$niu 2014 r. w siedzibie urzedu
zostato przeprowadzone szkolenie pt.: ,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminaciji
oraz przestrzeganie zasad réwnouprawnienia w miejscu pracy/stuzby”. Celem
szkolenia byto ksztattowanie swiadomos$ci oraz rozwijanie umiejetnosci niezbednych
do realizacji zadan z obszaru profilaktyki przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminacji. W szkoleniu wzieto udziat ok. 300 pracownikow KG PSP.

Nastepnie, zatwierdzong w dniu 17 czerwca 2014 r. ,Procedurg
antymobbingowa i antydyskryminacyjng w jednostkach organizacyjnych Panstwowej
Strazy Pozamej’, Komendant Gtéwny Panstwowej Strazy Pozarnej wprowadzit do
stosowania we wszystkich jednostkach organizacyjnych PSP wymieniong Procedure
w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (kopia w zataczeniu).

Zgodnie z Procedura, za przeciwdziatanie zjawiskom mobbingu
i dyskryminacji w jednostkach organizacyjnych PSP odpowiedzialni sg kierownicy
tych jednostek. S oni réowniez, jako pracodawcy, odpowiedzialni za prawidiowg
realizacje postanowien procedury oraz postepowanie w zakresie wyja$niania zjawisk
o charakterze niepozadanym, wystepujacych w relacjach pomiedzy podlegtymi

-



strazakami i pracownikami. Od rozstrzygnigé przyjetych w postepowaniu wskazanym
w Procedurze nie przystuguja odwotania do wyzszych przetozonych.

Przewidziang w tym przepisie wewnetrznym forma kontroli jest, ujete w § 5
ust. 3 Procedury, zobowigzanie kierownikéw jednostek organizacyjnych PSP do
przedstawiania i przekazywania raz do roku przefozonemu wyzszego szczebla
informaciji o realizacji Procedury.

W powyzszym trybie, do Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozame;j,
do chwili obecnej wptyneto 21 takich informacji od komendantéw wojewddzkich PSP
i komendantéw szkét PSP.

W okresie obowigzywania Procedury antymobbingowej w jednostkach
organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarnej przeprowadzono:

- KW PSP Wroctaw — prowadzono 1 postepowanie zwigzane ze zjawiskiem
mobbingu, ktére zakonczylo sie wydaniem postanowienia komisji antymobbingowej
0 umorzeniu postepowania w zwigzku z wycofaniem przez poszkodowanego
zgtoszenia w sprawie mobbingu. Prowadzono 3 postepowania wobec
funkcjonariuszy, ktére zwigzane byly ze zjawiskiem dyskryminacji. W jednym
przypadku planowane jest wyznaczenie kolejnego terminu posiedzenia komisiji
antydyskryminacyjnej na wrzesien 2016 r. W drugim przypadku komisja
antydyskryminacyjna w protokole koncowym ustalita, ze zawiadomienie
poszkodowanego o dyskryminacji jest nieuzasadnione. W trzecim przypadku
poszkodowany wni6st pozew o dyskryminacje w zatrudnieniu i wyréwnanie
wynagrodzenia do Rejonowego Sadu Pracy w Kiodzku. W czerwcu 2014 r. zapadt
wyrok oddalajgcy powddztwo. W listopadzie 2014 r. Sad Okregowym - Sad Pracy
i Ubezpieczen Spotecznych w Swidnicy oddalit apelacje powoda od wyroku sadu
| instancji. W pazdzierniku 2015 r. Sad Najwyzszy w Warszawie wydat postanowienie
o odmowie -przyjecia rozpoznania skargi kasacyjnej powoda od wyroku Sadu
Okregowego,

- KW PSP Lublin — 1 prowadzone postepowanie zwigzane ze zjawiskiem
mobbingu. Poszkodowany skierowat pozew do Sadu Rejonowego IV Wydziat Pracy
w Biatej Podlaskiej o zado$éuczynienie i odszkodowanie z tytutu naruszenia zasady
rownego traktowania w zatrudnieniu. W dniu 30 grudnia 2015 r. prawomocnym
wyrokiem (sygn. Akt IV P 132/14 Sad Rejonowy IV Wydziat Pracy w Biatej Podlaskiej
po rozpoznaniu sprawy oddalit powodztwo, oddalit wniosek powoda o zasadzenie
kosztow procesu i zasadzit od powoda na rzecz Komendy Miejskiej PSP w Biatej
Podlaskiej kwote 1800 zt. - tytutem zwrotu kosztow procesu,

- KW PSP Gorzéw Wielkopolski — dwa postepowania w zakresie mobbingu
i dyskryminacji. W pierwszym przypadku prowadzone w tej sprawie postepowanie
droga mediacji pomiedzy stronami oraz wyznaczonym mediatorem, zakonczone
zostato polubownym wyjasnieniem zaistniatej sytuacji. W drugim przypadku
zgtoszenie nastgpito w postaci wypetnionego formularza, w ktérym wskazano
zachowania, ktére mialy miejsce w stosunku do skarzacego. Komisja po ocenie
materiatdw sprawy stwierdzita brak zasadnosci skargi o mobbing oraz zlecita
komendantowi powiatowemu przeprowadzenie dodatkowego szkolenia dla



funkcjonariuszy PSP petnigcych stuzbe w jednostce organizacyjnej w celu
doktadnego oméwienia definicji zjawiska mobbingu,

- KW PSP t6dz - 2 zgtoszenia o zjawisku mobbingu i dyskryminacji. Obydwa
zgloszenia wniosta ta sama osoba. Poniewaz wnioskodawca nie wyrazit zgody na
podjecie mediacji w przedmiotowej sprawie, tédzki Komendant Wojewodzki PSP
w todzi powotat rozkazem komisje antymobbingowa i antydyskryminacyjng do
zbadania sprawy. W dalszym toku sprawy wnioskodawca nie stawiat sie na
wyznaczone przez komisje spotkania. Po wyczerpaniu mozliwosci dalszego dziatania
ze wzgledu na ignorowanie przez wnioskodawce komisji, postepowanie zostato
zakonczone bez wydania orzeczenia. Komisja stwierdzita, z uwagi na to,
ze w Sadzie Pracy prowadzone jest postepowanie dotyczace tych samych zarzutéw
oparte na tych samych dowodach - prawomocny wyrok sadu bedzie
rozstrzygnieciem roszczenia,

- KW PSP Krakéw - w 2015 r. prowadzone byto 1 postepowanie w zwigzku ze
zgtoszeniem przez strazaka dyskryminacji przez Komendanta Powiatowego.
Postgpowanie prowadzita Komisja prowadzona przez Matopolskiego Komendanta
Wojewddzkiego. W wyniku przeprowadzonego postepowania komisja nie stwierdzita
faktu zaistnienia dyskryminacji,

- KW PSP Warszawa — odnotowano 1 zgtoszenie o zjawisku dyskryminacii
w Komendzie Powiatowej PSP w Otwocku. Sprawa toczy sie w sadzie,

- KW PSP Opole - 1 postepowanie wyjasniajace zwigzane z zarzutem
mobbingu. Powotana komisja antymobbingowa po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego uznata, ze zgtoszone zachowania nie moga byé¢ uznane za mobbing,

- KW PSP Gdarsk — wystapity 3 przypadki dotyczace mobbingu, wszystkie
zostaly umorzone przez komisje antymobbingowa. Odnotowano 1 przypadek
w sprawie dyskryminaciji rozstrzygany przez sad Rejonowy Gdansk — Potudnie VI
Wydziat Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, ktéry oddalit powddztwo wykazujac
bezzasadno$é roszczenia,

- KW PSP Katowice - 1 postepowanie sgadowe zwigzane ze zjawiskiem
dyskryminacji — wyrok w przedmiotowej sprawie zapadt w dniu 23 pazdziernika
2015 r. przed Sadem rejonowym w Sosnowcu pod sygn. akt V P 203/14, w ktérym
zostato oddalone roszczenie pieniezne o odszkodowanie pieniezne z tytutu
dyskryminacji. Po wniesieniu odwotania od przedmiotowego wyroku do Sadu
Okregowego w Katowicach IX Wydziat Pracy, sprawa zakonczyla sie wydaniem
w dniu 22 marca 2016 r. wyroku (sygn. Akt. IX Pa 36/16) podtrzymujacego wyrok
Sadu | instancji. Obecnie wyrok jest prawomocny, ,

- KW PSP Kielce - 1 postepowanie w sprawie podejrzenia stosowania
mobbingu, w prowadzonym postepowaniu nie potwierdzita postawionych
funkcjonariuszowi zarzutéw,

- KW PSP Olsztyn - 2 postepowania w sprawie podejrzenia stosowania
mobbingu lub dyskryminacji. W jednym przypadku nastgpito zwolnienie
funkcjonariusza ze stuzby, w drugim przypadku powotana w celu wyjasnienia
zaistniatej sytuacji komisja antydyskryminacyjna w prowadzonym postepowaniu nie
potwierdzita postawionych funkcjonariuszowi zarzutow,
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- KW PSP Poznan - 3 postepowania w sprawie podejrzenia stosowania
dyskryminacji w Komendzie Miejskiej PSP w Koninie, Komendzie Powiatowej
w Krotoszynie i Rawiczu. Powotane komisje nie stwierdzity przestanek majacych
znamiona dyskryminacji wobec funkcjonariuszy ww. komend. Prowadzono
postepowanie w sprawie podejrzenia stosowania mobbingu w Komendzie
Powiatowej PSP w Obornikach i Grodzisku Wielkopolskim. Powotane komisje
stwierdzity wystapienie zachowan majacych znamiona mobbingu. W komendzie
Miejskiej PSP w Poznaniu trwa postepowanie apelacyjne o mobbing emerytowanego
strazaka ww. Komendy,

- KW PSP Szczecin — 1 postepowanie dyscypliname, ktére zostato
zakoriczone przez komisje dyscyplinarng przy Zachodniopomorskim Komendancie
Wojewodzkim PSP orzeczeniem uznania obwinionego funkcjonariusza niewinnym
zarzucanych mu czynow. Przed sadem Okregowym w Koszalinie toczyto sie
postgpowanie cywilne o naruszenie débr osobistych - powédztwo oddalono
(sygn. Akt. | C 77/13),

- KG PSP - 1 postepowanie w sprawie podejrzenia stosowania mobbingu.
Powotana w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji komisja antymobbingowa
w prowadzonym postepowaniu nie potwierdzita postawionych funkcjonariuszowi
zarzutéw,

- Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej — 1 postepowanie prowadzone przed
komisjg antymobbingowg i antydyskryminacyjng, sprawa dotyczyta podchorazego,
ktory nastepnie skierowat skarge do Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego
w odpowiedzi na jego zwolnienie ze stuzby kandydackiej. Po rozpatrzeniu sprawy
Sad oddalit skarge,

- Szkofa Aspirantéw PSP w Poznaniu — w roku 2015 do KG PSP wplyneta
1 skarga w sprawie dyskryminacji oraz mobbingu — sprawa nadal jest prowadzona.

Ponadto informuje, ze w Komendzie Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej od
dnia 2 kwietnia 2015 r. zostat wyznaczony Petnomocnik Komendanta Gtéwnego PSP
do spraw réwnego traktowania. Od momentu jego powotania nie zgtaszano
przypadkéw o charakterze mobbingu, dyskryminacji, molestowania itp.
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Zatacznik
1. Procedura antymobbingowa i antydyskryminacyjna w jednostkach
organizacyjnych Panstwowej Strazy Pozarne;j.
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nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach shluzbowych, w zalaczeniu, przesytam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji
w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegdlne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$é, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzglgdniad
specyfiki poszczegdlnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktdre nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pana Generata z uprzejma prosba o zapoznanie sig
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.

Zat. 1 : (MM/{M‘
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidamosei 77 Infolinia obywatelska 800 676 676

00-090 Warszawa biurorzecznika( brpo.gov.pl
www.rpo.gov.pl
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Dot.. projektu raportu Rzecznika Praw Obywatelskich ,Przeciwdziatanie mobbingowi i
dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”.

Odpowiadajac na pismo znak WZF.7050.1.2016.TO z 26 czerwca 2017 r.
dotyczacego przedstawienia projektu raportu Rzecznika Praw Obywatelskich
pt. ,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza
I zalecenia” informuje, 2e z =zainteresowaniem i atencjg zapoznatem sie
z przygotowanym dokumentem. Raport w sposéb kompleksowy przedstawia
rozwigzania przyjete w Paristwowej Strazy Pozarnej w zakresie przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji. Uwagi odnoszace si¢ do obowigzujgcej w PSP
.Procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w jednostkach organizacyjnych
Paristwowej Strazy Pozarnej” wydajg sie zasadne.

Przedmiotowy raport nalezatoby uzupetni¢ o nastepujgce informacje:

1. w punkcie 2.3. ,We wrzesniu 2014 r. w siedzibie Komendy Gtéwnej PSP
odbyto si¢ szkolenie pt.: ,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji oraz
przestrzeganie zasad rownouprawnienia w miejscu pracy/stuzby”. W
szkoleniu uczestniczyli dyrektorzy biur oraz naczelnicy wydziatow KG
PSP”;

2. wpunkcie 2.3. We wrzesniu 2014 r. Komenda Gtowna PSP zorganizowata
szkolenie pt.: ,Zarzadzanie ryzykiem psychospotecznym w jednostkach
Paristwowej Strazy Pozarnej’. Jego celem bylo doskonalenie umiejetnosci
kadry kierowniczef PSP w  zakresie zarzadzania ryzykiem
psychospotecznym  $rodowisku  pracy/stuzby, ze  szczegbéinym
uwzglednieniem problematyki agresji, mobbingu i dyskryminacji.
Adresatami szkolenia byli zastepcy komendantéw wojewodzkich (ds.
operacyjnych) oraz zastepcéw komendantéw szkét PSP,



3. w punkcie 2.4. w czwartym akapicie zdanie ,W szkoleniu wzieto udziat ok.
300 pracownikow KG PSP" nalezy zastgpi¢ zdaniem W szkoleniu wzieli
udziat wszyscy funkcjonariusze i pracownicy KG PSP”".

Zauwazy¢ nalezy, Ze zalecenia sformutowane przez Rzecznika Praw
Obywatelskich odnoszace si¢ do poszczeg6lnych obszaréw profilaktyki
antymobbingowej i antydyskryminacyjnej stuzb mundurowych, co do zasady, sg
mozliwe do zrealizowania w Parstwowej Strazy Pozarnej. Niektére z nich bedg
wymagaty zmian legislacyjnych w ustawie z 24 sierpnia 1991 r. (Dz. U. z 2017 r. poz.
1204), np.: wprowadzenie obowigzku przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacii,
czy uzupelnienie przestanek wszczecia postepowania dyscyplinarnego (art. 115).
Zauwazy¢ nalezy, ze obowigzek przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacii
w jednostkach organizacyjnych PSP, pomimo, Zze nie zostat wprowadzony
w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego, to wynika on wprost
z wprowadzonej ,Procedury”, w ktorej zostat zawarty postulat, zgodnie z ktérym
pracodawca nie akceptuje mobbingu i dyskryminacji oraz innych form przemocy
psychicznej i fizycznej, a takze im przeciwdziata. Ponadto, wydaje sie, ze postulaty
sformutowane w punkcie 10. ,Ochrona przed odwetem”, nie sa w obecnej sytuacii
prawnej mozliwe do zrealizowania w Panstwowej Strazy Pozarnej i nie uwzgledniaja
specyfiki pragmatyki stuzbowej w zakresie przeniesienia strazaka do innej jednostki
organizacyjnej PSP. Instytucje przeniesienia regulujg przepisy art. 37 ¢ ustawy
o Panstwowej Strazy Pozarnej, z ktérych wynikaja pewne ograniczenia, co do
mozliwosci przeniesienia strazaka do innej jednostki organizacyjnej. W konsekwencji,
moze uniemozliwi¢ to szybkie przeniesienie {(czasowe badz state) strazaka-
-naruszyciela do innej jednostki organizacyjnej PSP.

Zalecenie zawarte w punkcie 13.  Profilaktyka’, odnoszgce sie do
wprowadzenia/utworzenia nowych stanowisk w jednostkach organizacyjnych PSP,
merytorycznie odpowiedzialnych za biezgce monitorowanie, wyszkolenie
i nieformalne konsultacje w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji,
nie wydaje sie rozwigzaniem optymalnym. Raczej nalezaloby rozwazy¢
wprowadzenie dodatkowych zadan w ramach istnigjacych juz struktur
organizacyjnych jednostek. Rozwiazanie takie nie byloby zwigzane z dtugotrwatymi
zmianami legislacyjnymi.

Odnosnie postulatu z punktu 14., tj. utworzenia bazy danych dla catej PSP,
rejestrujacej wszystkie skargi z zakresu mobbingu i dyskryminacji wydaje sie by¢
mozliwy do realizacji po przeanalizowaniu mozliwosci informatycznych naszej
formacji. Obecnie peinomocnicy ds. réwnego traktowania z poszczegolnych
jednostek organizacyjnych PSP na biezgco rejestrujg zdarzenia majace przestanki
mobbingu badz dyskryminacji w trybie rejestru skarg.

Wspomniane wszczecie postepowania dyscyplinarnego wobec straZzaka
stosujgcego mobbing badz dopuszczajgcego si¢ dyskryminacji wobec innych
funkcjonariuszy lub pracownikow cywilnych wymaga zmian w zapisach Zasad etyki
zawodowej funkcjonariuszy Panstwowej Strazy Pozarnej wprowadzonych w 2014 r.

Biorac pod uwage przedtozony raport Rzecznika Praw Obywatelskich jestem
przekonany, ze obowigzujagca w Panstwowej Strazy Pozarnej Procedura



antymobbingowa i antydyskryminacyjna w jednostkach organizacyjnych PSP z 17
czerwca 2014 r. wymaga nowelizacji. Zadanie to, wraz z cyklem szkolen dla kadry
dowodczej PSP oraz pracownikdw cywilnych bedzie jednym z priorytetowym wyzwan
Zespolu  Opiniodawczo-Doradczego  wspdlpracujacego  z  petnomocnikiem
Komendanta Gtownego PSP ds. réwnego traktowania w Panstwowej Strazy
Pozarnej.
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosz¢ o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szezegdlno$ci prosz¢ o udostepnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektow takich regulacji), dotyczacych zasad i trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/Zolnierzy informacji o nieprawidlowo$ciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostajg takze dane dotyczace iloSci
prowadzonych postgpowan zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnieé tam zapadtych,
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al, Solidarnosei 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
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W nawigzaniu do pisma WZF.7050.1.2016.TO z dnia 22 lipca 2016 roku w sprawie
dziatarh podejmowych w Policji na rzecz przeciwdziatania zjawisku mobbingu, dyskryminaciji,
w tym wszelkich form molestowania, pragne na wstepnie zapewnié¢ Pana Rzecznika, ze
zagadnienie to jest priorytetem w zarzadzaniu personelem na wszystkich szczeblach
kierowania.

Mozna stanowczo stwierdzi¢, ze w wielu systemowych i praktycznych rozwiagzaniach
polska Policja jest prekursorem licznych innowacyjnych rozwigzan, dostrzeganych réwniez
przez instytucje miedzynarodowe.

Policja jako pierwsza i jedyna w Europie ustanowita w 2004 roku instytucje
petnomocnikéw ds. ochrony praw czlowieka odpowiedzialnych za przestrzeganie praw
cztowieka, etyki zawodowego oraz réwnego- niedyskryminujgcego traktowania.

Wyspecjalizowana kadra Biura Spraw Wewnetrznych KGP oraz rozbudowanego pionu
kontroli w catej Policji stanowi gwarancje szybkiej i skutecznej reakcji przeciwko wczesnie
rozpoznanym lub zgtoszonym patologiom organizacyjnym.

Od 2013 roku wdrazano w catej Policji z zasiegiem do jednostek szczebla
powiatowego procedury antydyskryminacyjne oraz antymobbingowe. Zakresem swojego
dziatania objety wszystkich funkcjonariuszy oraz pracownikéw cywilnych Policji.

Tematyka stanowi element statej edukacji sSrodowiskowej, ktéra ma wymiar
warsztatowy, seminaryjny, czy tez konferencyjny. Kazda jednostka Policji prowadzi w tym
zakresie dziatania edukacyjno- prewencyjne. Przeprowadzona przez Petnomocnika KGP

analiza zagadnienia nie wykazata biernosci w tym obszarze.

Policyjni petnomocnicy ds. ochrony praw cztowieka oraz policyjni psychologowie
peinia dyzury pomocowe, ktérych celem jest zapewnienie szybkiego i profesjonalnego
kontaktu potencjalnym ofiarom mobbingu, nieréwnego traktowania, molestowania.



Ponizsza tabela obrazuje dane z monitoringu przeprowadzonego w poszczegéinych
jednostkach za rok 2016.

2016 rok Mobbing Nieréwne Mobbing i Molestowanie
Postepowania traktowanie nieréwne seksualne

zakoniczone oraz traktowanie

w toku
Postepowanie 1 0 0 0
dyscyplinarne
Postepowanie 1 0 1 0
prokuratorskie
Postepowanie 3 0 0 0
sgdowe
Postepowanie w 13 7 5 0
oparciu o
procedury
wewnetrzne
Przypadki 0 0 0 0
potwierdzone

Procedury antymobbingowe oraz antydyskryminacyjne wdrozone w catej Policji
zostaly opracowane jako wzorce- modele przez zespoty eksperckie, przy konsultacji
pozarzadowych organizacji, a nastgepnie wdrozone wedtug toisamego lub zblizonego
schematu w jednostkach Policji. Z uwagi na te okoliczno$¢ przesytam Panu Rzecznikowi
procedury stosowane w KGP, powielone w jednostkach niiszego szczebla. W przypadku
dostrzeienia takiej potrzeby dostarczone zostang procedury z losowo wybranych lub
wskazanych przez Rzecznika, jednostek Policji.

Przedmiotowy dokument nie stanowi kompleksowego przegladu dziatan, gdyz te byly
oraz beda przedmiotem rocznej oceny przesytanej do Biura Rzecznika.

Korzystajac z okazji pragne serdecznie podziekowaé¢ Panu Rzecznikowi za
dostrzeganie potrzeby systemowych dziatan w opisanym obszarze.

\PC?? I Q*y SReuncy

mti. insp. Krzys aﬂqszkiewicz




RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, ,26 [OC(ZOIl

Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan

nadinsp. dr Jaroslaw Szymczyk

Komendant Gléwny Policji

( . \
\ij(é\& SZO\A/\U\A)\A:j QOW\«Q/ V,C/Wl%o\ow\c,\g C&(owwj :
nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach shuzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i1 dyskryminacji
w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych

regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegélne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresiec wyda¢ zalecenia.
Mam jednak §wiadomo$¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzglednial
specyfiki poszczegdlnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktére nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pana Generata z uprzejma prosba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 1.
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Nawigzujac do pisma WZF.7050.1.2016.TO z 26 czerwca 2017 r. w sprawie projektu
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich ,, Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji
w sluzbach mundurowych. Analiza i zalecenia” chcialbym uprzejmie podziekowaé

za przestanie projektu do konsultacji.

Obowiazujagce w Policji procedury wewngtrzne regulujg kwestie postepowania
w przypadku wystapienia niepozadanych zachowan w srodowisku policyjnym,
wyczerpujacych znamiona mobbingu lub dyskryminacji.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom sygnalizowanym przez zwigzek zawodowy
policjantéw, a takze majac na wzgledzie informacje na temat przypadkéw sytuacji
konfliktowych zaistniatych w Policji, podjete zostaly dziatania, majace na celu doskonalenie
wewngtrznych relacji w shizbie i pracy w Policji. Wewnetrznej analizie zostaly poddane
procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne.

1 marca 2017 r. powolalem Zespét do opracowania wewnetrznej polityki antykonﬂiktowej,
skierowanej na prewencj¢ zachowan konfliktowych oraz okreslajacej sposoby reagowania
na podejrzenie wystgpowania zaklécen w relacjach interpersonalnych, w tym mobbingu,
nierdwnego traktowania, konfliktu interpersonalnego. Opracowana przez Zespél, Wewnetrzna
Polityka Antykonfliktowa KGP zawieraé bedzie zagadnienia dzialan interwencyjnych
i szkoleniowych, ukierunkowanych na przeciwdziatanie niewlasciwym zachowaniom
w srodowisku stuzby i pracy oraz algorytmy postgpowania w sytuacjach problemowych.
Polityka powinna zosta¢ wdrozona w Komendzie Giéwnej Policji w IV kwartale biezacego
roku, nast¢pnie zostanie rozestana do innych jednostek organizacyjnych Policji w ramach tzw.

dobrych praktyk. Wprowadzenie przedmiotowej Polityki ma na celu takze uporzadkowanie
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wspomnianych wyzej, obecnie funkcjonujacych w Policji rozwigzan, w tym przeciwdzialanie
powielania procedur i narz¢dzi do badania relacji w $rodowisku pracy i reagowania na ich
naruszenie. Jednoczesnie informujg, ze w aktualnym stanie prawnym nie jest mozliwe
przyjecie jednolitej procedury antymobbingowej i antydyskryminancyjnej w jednostkach
Policji, jak i ich przyjecie dla wszystkich funkcjonariuszy i pracownikéw Policji.

Analiza przestanego projektu raportu Rzecznika niewatpliwie ukierunkuje dziatania
wyzej wspomnianego Zespolu. Nalezy zgodzi¢ si¢ z zasadami, jakimi powinno sig
charakteryzowa¢ postgpowanie wyjasniajgce w sprawach o mobbing lub dyskryminacje,
tj. niezaleznosciag, profesjonalizmem, obicktywizmem, terminowoscia, legalnoscia i dbatoscia
o wlasciwg dokumentacj¢ dzialan. Pragne zapewnié, Ze choé nie wszystkie wskazane cechy
zostaly ujgte literalnie w policyjnych procedurach, to praktyka prowadzonych czynnosci
zawsze odpowiadata ich istocie.

Odnoszac si¢ do tresci projektu raportu Rzecznika chcialbym zwrdcié uwage
na uzywane w nim pojecie skargi. Uzasadnione wydaje si¢ zasygnalizowanie, ze pojecie to
nie dotyczy skargi w rozumieniu art. 227 kodeksu postepowania administracyjnego.
Zgloszenia dotyczace zjawiska mobbingu lub dyskryminacji rozpatrywane s3 w innym trybie
niz w ramach postgpowania skargowego, opartego na przepisach Dziatu VIII kpa.
W przypadku wplywu do kierownika jednostki Policji korespondencji zawierajgcej
informacje w omawianym zakresie, niezaleznie od zatytulowania tej korespondencji, winny
jej by¢ nadawany bieg zgodnie z przyjeta procedura antydyskryminacyjng badz
antymobbingowa.

W 2akresie danych zawartych w dziale IV raportu »Profilaktyka w zakresie
przeciwdzialania zjawisku mobbingu i dyskryminacji” zasadnym jest przekazanie informacji
uzupetniajgcych. W ramach szkolen kadry kierowniczej, od 2011 r. prowadzone sg
we wszystkich jednostkach Policji zajecia warsztatowe dla kadry kierowniczej pn. ,,Prawa
czlowieka w zarzadzaniu Policja”. Aktualnie prowadzone sg prace nad reaktywacja programu
woystem Wczesnej Interwencji” w nowej, zmodyfikowanej formule dostosowanej do
aktualnych oczekiwan, potrzeb oraz mozliwosci. Wstepujacy do Policji niezwlocznie
zapoznawani sa z zasadami etyki zawodowej policjanta. Szkolenia z etyki zawodowej oraz
pozadanych postaw zawodowych stanowia staly komponent dziatan profilaktycznych. Jako
dobra praktyke nalezy wskaza¢ projekt KWP w Poznaniu, gdzie policjanci, juz na poczatku
rozpoczgcia stuzby, otrzymujg poradnik pt. ,,Ja, Policjant z zasadami”, natomiast w KWP

z siedzibg w Radomiu milodzi policjanci objeci s programem pn. ,,Witajcie w Policji”.



Na szczegolng uwage zashuguje fakt opracowania w 2017 r. zmian w programie Szkolenia
Zawodowego dla Absolwentéw Szkot Wyzszych. W programie zawarte sg miedzy innymi
zagadnienia zasad etycznych i wartosci w shuzbie, w tym tematyki identyfikacji dylematéw
etycznych i sposobow ich rozstrzygania, postaw etycznych promowanych w stuzbie, a takze
elementy psychologii w zarzadzaniu oraz komunikacji, z uwzglednieniem metod
zapobiegania i zwalczania patologii w organizacji, w tym mobbingu. Istotnym dziataniem
profilaktycznym s3 takze coroczne pisma ogélne przekazywane jednostkom Poligji,
polecajgce zapoznanie wszystkich funkcjonariuszy i pracownikéw Policji, ze szczegélnym
uwzglednieniem os6b nowo przyjetych do stuzby i pracy, z procedurami antymobbingowymi
i antydyskryminacyjnymi. Psychologowie policyjni prowadzg dziatalnos¢ szkoleniowa
i interwencyjna w zakresie przeciwdzialania mobbingowi i dyskryminacji, problematyki
konfliktéw i sposobow ich rozwigzywania, zapoznajg z procedurami antydyskryminacyjnymi
i antymobbingowymi. Psychologowie przeprowadzaja takze badania srodowiska pracy, w tym
badania atmosfery pracy i diagnozy sytuacji konfliktowych. Nadmieni¢ takze nalezy,
ze psychologowie policyjni oferujg systematyczng pomoc psychologiczng w sytuacjach
indywidualnych, skierowang do wszystkich funkcjonariuszy i pracownikéw Policji, a ktorej
zakres jest dostosowywany do potrzeb osoby zglaszajacej problem.,

Zasadnym jest takze przekazanie uzupelnienia do informacji w zakresie zaleceri
w obszarze dzialan profilaktycznych (dziat VI, pkt 13 raportu). Nieformalne konsultacje
z osobami pokrzywdzonymi lub osobami begdacymi $wiadkami naruszen o znamionach
mobbingu lub dyskryminacji s realizowane przez wszystkich policyjnych pelnomocnikéw
ds. ochrony praw czlowieka. Zadanie ,udzielania konsultacji policjantom i pracownikom
wykonujacym zadania w komorkach i jednostkach organizacyjnych Policji w zakresie
dostrzezonych uchybien i nieprawidtowo$ci w dziataniach Policji w obszarze ochrony praw
czlowieka, realizacji zasady réwnego traktowania i etyki zawodowej” zawarte zostalo
w zatwierdzonym przeze mnie w 2016 r. ,Modelu funkcjonowania policyjnych
pelnomocnikéw ds. ochrony praw czlowieka, ustanowionych przy komendantach
wojewddzkich (Stolecznym) Policji oraz przy Komendancie Centralnego Biura Sledczego
Policji”, ktory stanowi wystandaryzowany katalog zadan realizowanych na samodzielnych
stanowiskach policyjnych pelnomocnikéw ds. ochrony praw czlowicka lub przez zespoty
ds. ochrony praw czlowieka w KWP, KSP i CBSP.

Odnoszac si¢ do mozliwosci dopuszczenia zlozenia skargi anonimowej dot. zjawiska
mobbingu i dyskryminacji, oméwionej w dziale V raportu ,Przeciwdziatanie mobbingowi

i dyskryminacji w shizbach mundurowych w wymiarze miedzynarodowym”, nalezy uznaé



za stluszne umozliwienie procedowania takiej formy zgloszenia w procedurach. Zastrzec
Jednak nalezy, ze w takich przypadkach zakres podejmowanych dziatan winien by¢
uzalezniony od skonkretyzowania przez anonimowego autora zgloszenia oséb i faktéw,
ktorych dotyczy zgloszenie, w kontekscie wiarygodnosci tych informacji, mozliwoéci ich
weryfikacji i z uwzglednieniem koniecznosci poszanowania autorytetu przetozonego.

Uwagi do poszczegblnych zalecen Rzecznika przedstawionych w dziale VI projektu

Raportu zostaly przedstawione w formie tabelarycznej, stanowiae zalacznik do pisma.

Pragn¢ zapewni¢ Pana Rzecznika o braku akceptowalnodci niewlasciwych
oraz nieetycznych zachowan w §rodowisku policyjnym, zaréwno w relacjach
migdzypracowniczych, jak i relacjach podleglosci sluzbowej. Dbatos¢ o zapewnienie
srodowiska stuzby/pracy, wolnego od zachowan niepozadanych podwladnych i przetozonych,
jest dla mnie szczegélnie istotna. Kazdy, nawet najmniejszy przejaw niewlasciwego
1 nieprofesjonalnego zachowania funkcjonariusza i pracownika Policji, zaklécajacego relacje
interpersonalne, w tym zachowania o cechach mobbingu, nier()wneg_o traktowania,
molestowania, molestowania seksualnego, konfliktu interpersonalnego traktowany jest
w kategoriach jakosciowych. Przypadki te dajg natomiast kazdorazowo asumpt do
intensyfikacji dziatar redukcyjnych i korygujacych, w tym weryfikacji istniejacych rozwiazan
oraz poszukiwania nowych narzedzi i metod. Cheialbym podkresli€, ze uwagi
1 sugestie zawarte w przestanym projekcie raportu zostang poddane wewnetrznym
konsultacjom i dodatkowej analizie w ramach prac Zespolu do opracowania wewnetrznej
polityki antykonfliktowej w Komendzie Gléwnej Policji.

Chcialbym réwniez wyrazié zainteresowanie zapoznaniem si¢ z kompleksowymi
dokumentami oraz rozwiazaniami w zakresie przeciwdzialania mobbingowi i dyskryminacji
W miejscu pracy/stuzby przyjetymi w innych stuzbach mundurowych, ktére zostaly poddane
analizie przez Rzecznika. Mozliwos¢ wymiany do$wiadczen i dobrych praktyk
funkcjonujagcych w innych stuzbach, takze w shuzbach innych panstw oraz zapoznanie
z opiniami ekspertdw i Srodowiska naukowego w tym zakresie, w formie spotkania lub

w drodze wymiany korespondencji, bytaby w mojej ocenie niezwykle cenna.
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WNIOSKI I ZALECENIA RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH
UWAGI KOMENDY GLOWNEJ POLICJI

‘Zalecenie

Uwagi

1. Droga sadowa w sprawach o mobbing i nieréwne
traktowanie

Obowiazek przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji powinien
wynika¢ z przepiséw ustaw pragmatycznych poszczegélnych stuzb
mundurowych.

Nalezy znowelizowaé ustawe z 3 grudnia 2010 r, o wdrozeniu
niektérych przepisow UE w zakresie rownego traktowania.

Policja nie posiada uprawnien inicjatywy ustawodawczej.
Kompetencje w tym zakresie, odnosnie do Policji, posiada MSWiA.

2. NiezaleZno$¢ organu rozpatrujgcego skargi

Zapewnienie maksymalnych gwarancji niezaleznosci organu
rozpatrujacego skargi na mobbing i nieréwne traktowanie .

Transpozycja do procedur poszczegéinych shuzb rozwiazan
przyj¢tych w b. Stuzbie Celnej i CBA.

W opinii Policji niezalezno$é organu orzekajacego (komisji
wyjasniajacej, zespolu orzekajacego) prowadzacego postepowanie
wyjasniajace w sprawie o naruszenie moze zostaé zapewniona m.in.
poprzez wylaczenie ze skiadu organu przetozonych podejrzanego o
naruszenie oraz pokrzywdzonego, zakaz podejmowania prob
wywierania wplywu na czlonkow organéw, objecie ochrona cztonkéw
organéw przez negatywnymi konsekwencjami. Zalecenie
wyznaczania do skladu organu orzekajacego osoby lub 0s6b spoza
terenu, na ktérym doszto do naruszenia budzi natomiast watpliwosci.
Prowadzenie czynnosci wyjasniajacych przez osoby z innego
garnizonu Policji mogloby mie¢ wowczas niekorzystny wplyw na
niezwlocznosé reakcji organu (koniecznos$é przeshuchania $wiadkow,
rozmowa z osobg zglaszajaca, koniecznos¢ zebrania i zabezpieczenia
dokumentacji). Wywarlaby niekorzystny wplyw na czas shuzby oséb
zaangazowanych w sprawe (nieobecnos¢ w stuzbie) oraz mialoby
negatywny wplyw na planowanie sit i $rodkéw. Powodowatoby
réwniez znaczne skutki finansowe dla budzetu Policji.

Ze wzgledu na zlozono$é struktury organizacyjnej Policji wdrozenie
rozwigzan b. Shuzby Celnej i CBA nalezy ocenié¢ negatywnie.




3. Profesjonalizm

Zapewnienie doboru kompetentnej kadry oraz wyposazenia komisji w
uprawnienia niezb¢dne do rzetelnego i wszechstronnego wyjasnienia
sprawy.

Obowiazek uczestnictwa w szkoleniach dla czlonkow
komisji/mediatoréw.

Brak uwag

4. Niezwloczno$é

Zalatwienie skargi o mobbing/dyskryminacje powinno byé
niezwloczne.

Niezbedne jest okreslenie terminu podjecia i rozpatrzenia sprawy.

Brak uwag

5. Dokumentacja

Organy rozpatrujace skargi o mobbing/dyskryminacje powinny mieé
zapewniony dostep do wszelkiej niezbednej dokumentacji oraz
informacji i wyjasnien potrzebnych do zalatwienia sprawy.
Procedury powinny zosta¢ uzupelnione o przepisy kompetencyjne.

Brak uwag

Pragmatyka policyjna powinna zosta¢ uzupetniona o normy prawne,
np. obowigzek przeciwdzialania mobbingowi

Policja nie posiada uprawnien inicjatywy ustawodawczej.
Kompetencje w tym zakresie, odnosnie do Policji, posiada MSWiA.

6. Legalno§é¢

Mozliwos¢ przedstawiania dowodow, przestuchania stron i $wiadkdw,
oswiadczen uczestnikow postgpowania, zapoznania sie z caloécig akt
postepowania, przedkladania wnioskéw o uzupelnienie materialu
dowodowego. Mozliwos¢ udziatu w postepowaniu petnomocnika.

Brak uwag

7. Definicje

Nalezy dostosowac¢ definicje przyjete w wewnetrznych procedurach
do definicji przyjetych w przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego.

Brak uwag

8. Zgloszenie

Nalezy wprowadzi¢ instrumenty prawne pozwalajace na skuteczne
wniesienie skargi, w tym przez swiadka naruszenia.

Zasadnym wydaje si¢ umozliwienie dokonania zgloszenia réwniez
przez $wiadka naruszenia. Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz dla dalszego
procedowania niezbedna jest zgoda pokrzywdzonego.




9. Mediacja

Nalezy wprowadzi¢ mozliwosé¢ polubownego zalatwienia sprawy (z
wylaczeniem spraw o molestowanie seksualne) oraz mechanizmy
skutecznego egzekwowania zawartej ugody.

Brak uwag

10. Ochrona przez odwetem

Ochrona przed odwetem powinna obejmowac kazde dziatanie,
zaniechanie lub grozbe przeciwko funkcjonariuszowi, ktérego
skutkiem jest lub moze by¢ jego pozycja w stuzbie.

Ochrong powinni by¢ objeci zgtaszajacy, przygotowujacy zgloszenie i
inne osoby, np. $wiadkowie.

Ochronie powinny podlegaé osoby poméwione o niewlasciwe
zachowanie.

Nalezy zapewni¢ mozliwos¢ szybkiego przeniesienia do innej
Jednostki po zloZeniu skargi (statego lub czasowego).

Zasadnym wydaje si¢ doprecyzowanie zalecenia, szczegélnie w
zakresie istoty ochrony (forma, zakres, czas obowiazywania srodkéw
szczegoOlnych).

Podejmowanie radykalnych decyzji o przeniesieniu do innej jednostki
Policji potencjalnego sprawcy naruszenia, na etapie sygnalizowanym
przez Rzecznika, nalezy co do zasady uznaé za przedwczesne.
Decyzje takie winny zosta¢ poprzedzone zgromadzeniem rzetelnego,
wiarygodnego i niebudzacego watpliwosci materiahn dowodowego,
pozwalajacego na uznanie prawdopodobienstwa zasadnosci
zgloszenia.

11. Odpowiedzialno$é naruszyciela

Nalezy okresli¢ konsekwencje jakie poniesie sprawca
_mobbingu/dyskryminacji.

Potwierdzenie stosowania mobbingu/dyskryminacji powinno by¢é
ustawowg przesiankg odpowiedzialnosci dyscyplinarnej sprawcy.

Zauwazy¢ nalezy, iz w obowigzujacym systemie prawnym istnieja
instrumenty dotyczace odpowiedzialnosci kamnej zaréwno w
przypadku dyskryminacji, jak i mobbingu.

W zakresie odpowiedzialnosci dyscyplinarnej naruszyciela,

w przypadku potwierdzenia zarzutu mobbingu lub dyskryminacji,
obecne przepisy pozwalaja wobec sprawcy wszczaé postepowanie
dyscyplinarne z powodu naruszenia zasad etyki zawodowe;.

W zakresie zmian w ustawie- Policja nie posiada uprawnien
inicjatywy ustawodawczej. Kompetencje w tym zakresie, odnoénie do
Policji, posiada MSWiA.

12. Edukacja i ewaluacja

Procedury powinny zawieraé okreslenie form dziatan edukacyjnych i
zapobiegawczych.

Nalezy poddawa¢ corocznie analizie zglaszane skargi i procedury pod
katem ewentualnych zmian.

Brak uwag




13. Profilaktyka

Wskazanie lub wprowadzenie stanowisk merytorycznie
odpowiedzialnych za monitorowanie zjawiska, wyszkolenie,
konsultacje.

Wiaczenie problematyki mobbingu i dyskryminacji do procesow
naboru i szkolenia.

Opracowanie case studies na podstawie zglaszanych skarg o
mobbing/dyskryminacje i stosowanie podczas dziatalnosci
szkoleniowej.

Brak uwag

14. Bazy danych

Stworzenie elektronicznej bazy danych o prowadzonych
postgpowaniach dyscyplinamych w sprawach o
mobbing/dyskryminacije (liczba i rodzaj postepowan, sposob
zakonczenia).

W Policji obowigzuje zarzadzenie nr 3 Komendanta Gtéwnego Policji
z dnia 6 lutego 2017 r. w sprawie metod i form prowadzenia
sprawozdawczosci w Policji (Dz. Urz. 2017 poz. 8) na podsiawie
ktérego zbierane sg zestawienia, dotyczace liczby popelnionych
przewinien dyscyplinarmnych w rozbiciu na naruszenia dyscypliny
stuzbowej, czyny wypelniajace jednoczesnie znamiona przestgpstwa
lub wykroczenia oraz nieprzestrzeganie etyki zawodowe;j.
Wykazywana jest liczba przeprowadzonych rozmow
dyscyplinujgcych, liczba wszczetych postgpowan dyscyplinamych
oraz sposob ich zakonczenia, a takze przyczyny umorzenia
postepowania dyscyplinarnego oraz liczba ukaranych policjantow.

Stworzenie systemu rejestracji informatycznej skarg.

W chwili obecnej ze wzgledu na koniecznosé¢ przeprowadzenia
pogl¢bionej analizy dostgpnosci i funkcjonalnosci systemow
teleinformatycznych w Policji nie jest mozliwe odniesienie si¢ do
tresci zalecenia.
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie proszg o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach shuzbowych.

W szczegblnoSci prosz¢ o udostepnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych zasad i trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/zolierzy informacji o nieprawidlowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace iloSci
prowadzonych postepowah zwiazanych ze zjawiskiem mobbingu lub  dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnieé tam zapadtych.
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosei 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
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W odpowiedzi na Pana wystgpienie z 22 lipca 2016 r. znak WZF.7050.1.2016.TO dot.
przekazania informacji na temat dzialan podejmowanych w celu przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminacji (w tym molestowania i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych,
przedstawiam ponizej informacj¢ na temat rozwigzan funkcjonujgcych w Sluzbie Celnej
w zakresie przeciwdzialania zjawiskom niepozgdanym (konflikt, mobbing, dyskryminacja,

molestowanie).

W dniu 28 czerwca 2013 roku Szef Stuzby Celnej zatwierdzit Program zapobiegania zjawiskom
niepozqgdanym w Stuzbie Celnej (w zalaczeniu). Ideg Programu bylo podjecie dziatan
profilaktycznych ulatwiajacych rozwiazywanie konfliktéw i przeciwdzialaniu zjawiskom
noszacym znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania oraz innym niepozadanym
zjawiskom w Stuzbie Celnej, oraz podjecie dzialan majacych na celu umozliwienie

rozwiazywania konfliktow przed ich eskalacja.

W ramach Programu zapobiegania zjawiskom niepoigdanym w Stuzbie Celnej zostala
opracowana Wewngtrzna procedura rozpatrywania spraw dotyczgcych  konfliktow,
w szczegolnosci noszgcych znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania w Stuzbie
Celnej. Jest to sformalizowana, jednolita dla wszystkich jednostek organizacyjnych Stuzby
Celnej, metodologia postepowania w przypadku powziecia formalnej informacji o mozliwosci

wystgpienia dziatan noszacych znamiona mobbingu, dyskryminacji lub molestowania.

£

Finansow

ul. Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa | Departament Siuzby Celnej | tel.: +48 22 694 53 58 | fax: +48 22 694 44 41
e-maitsekretariat. SC@mf.gov.pl
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W celu realizacji zatlozefr ww. Programu Szef Shuzby Celnej powolal na okres pigciu lat 32
osobowa stata Komisje, w ktorej sktad wchodza funkcjonariusze lub pracownicy cywilni bedacy
przedstawicielami wszystkich 16 izb celnych. Zasada powolywania czlonkéw Komisji byto
wskazanie jednej osoby przez dyrektora kazdej z izb oraz wskazanie jednej osoby wybranej
przez funkcjonariuszy/pracownikow kazdej z izb w powszechnych, réwnych, tajnych
i bezposrednich wyborach. Taki sklad Komisji zapewnia niezaleznos¢, obiektywizm
i bezstronno$¢ w prowadzonych sprawach. Natomiast fakt powolania cztonkéw Komisji przez
Szefa Stuzby Celnej wptywa na ich autorytet w srodowisku.

Praca Komisji koordynowana jest przez wyznaczonego Przewodniczacego Komisji, do ktérego
przekazywane sg skargi na dzialania noszace znamiona mobbingu, dyskryminacji Iub
molestowania w Stuzbie Celne;j.

Czlonkowie Komisji opracowali Regulamin Pracy Komisji i Zespoldéw Orzekajacych oraz

standardy pracy.

Niezaleznie od powotania Komisji Szef Stuzby Celnej powotatl grupe psychologéw oraz grupe

mediatorow.

Do rozpatrywania poszczegélnych spraw Przewodniczacy Komisji powoluje trzyosobowy
Zespot Orzekajacy skladajacy si¢ z przedstawiciela dyrektora izby celnej, przedstawiciela
funkcjonariuszy oraz psychologa. W skiad Zespoléw Orzekajacych moze by¢ rowniez powotany
przedstawiciel zwigzku zawodowego wskazanego przez kazdg ze stron postepowania.

Cztonkowie Zespoldw Orzekajacych sg przedstawicielami innych izb celnych niz ta, ktorej
sprawa dotyczy. Tak konstruowane Zespoty Orzekajace zapewniaja bezstronnos¢ i obiektywizm
ich czlonkéw, a takze poglebiaja zaufanie stron post¢powania oraz innych oséb (chociazby
skladajacych wyjasnienia w sprawie), do Zespotow Orzekajacych i wydawanych przez nich

opinii.

Prowadzone na podstawie Wewnegtrznej procedury postepowanie w sprawie skargi konczy sig¢
wydaniem opinii o zaistnieniu dzialan noszacych znamiona mobbingu, dyskryminacji lub
molestowania badz ich braku, albo umorzeniem postgpowania (w przypadku wycofania skargi,
zawarcia ugody mediacyjnej przez strony postepowania albo jesli postepowanie stalo si¢

bezprzedmiotowe z innych przyczyn).



Obowigzkiem czlonkéw Komisji oraz psychologow jest udzial w cyklicznie organizowanych
szkoleniach, ktére prowadzone sg przez doswiadczonych wykladowcow - psychologéw
zajmujacych si¢ w praktyce problematyka mobbingu, dyskryminacji i molestowania,
socjologow, prawnikéw. Szkolenia oraz wypracowane standardy pracy gwarantujg wysoki
poziom profesjonalizmu oraz jednolito$¢ orzecznictwa. Korzystano z wiedzy i doswiadczenia
niezaleznych ekspertow zewnetrznych w przedmiotowej dziedzinie (np. bieglego sadowego w

sprawach mobbingu, dyskryminacji i molestowania, czy socjologa, terapeuty).

Istotng rolg w profilaktyce w zakresie mobbingu, dyskryminacji i molestowania jest
wprowadzenie w Wewngtrznej Procedurze instytucji mediacji jako jednej z najskuteczniejszych
metod konstruktywnego rozwigzywania powstatych konfliktow. Korzysci z tego rozwigzania sg
nie do przecenienia zaréwno dla organizacji, jak i jej czlonkdéw. Tylko jako przyktadowe mozna
wskazac:
1) dla organizacji: budowanie wlasciwej atmosfery pracy, wspieranie pracownikow
w rozwiazywaniu sporéw, zwiekszenie prestizu organizacji i poprawa jej wizerunku,
zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa pracownikow,
2) dla pracownika: mozliwos$¢ trwalego i konstruktywnego rozwigzania konfliktow, wzrost
motywacji do pracy, zwiekszenie skutecznos$ci pracy, oszczedno$é czasu, poprawa

atmosfery.

Od powotania Komisji we wrzesniu 2013 roku do grudnia 2015 roku do Komisji wptynely 33
skargi, w 10 przypadkach zgloszonych skarg zawarto ugody mediacyjne. W wydanych opiniach
nie stwierdzono co prawda zadnego przypadku mobbingu, dyskryminacji lub molestowania, ale

wskazano wiele nieprawidlowosci, ktore niezdiagnozowane moglyby skutkowa¢ mobbingiem.

Program zapobiegania zjawiskom niepozgdanym w Stuzbie Celnej zostal zaprezentowany na
jednym z posiedzen Zespolu Opiniodawczo-Doradczego Pelnomocnika Rzadu Ds. Rownego
Traktowania ,,Kobiety W Stuzbach Mundurowych”, gdzie zyskat ogélne uznanie.

Rozwigzania funkcjonujagce w Stuzbie Celnej w zakresie przeciwdzialania zjawiskom
niepozadanym, zostalo zaprezentowane ponadto podczas miedzynarodowej konferencji
naukowej we Wroclawiu w ubieglym roku, ,,Mediacje w sferze wewnetrznej. Remedium na
uwarunkowania i konflikty systemowe”, na ktorej zyskalo pozytywne rekomendacje srodowiska

naukowego i prawniczego jako rozwigzanie skuteczne i nowoczesne.



-

Obecnie Stluzba Celna aktywnie wspodlpracuje z Centralnym Biurem Antykorupcyjnym
w zakresie wdrazania mechanizméw umozliwiajagcych szybkie i skuteczne zapobieganie,
rozpoznawanie oraz reagowanie na przypadku mobbingu czy dyskryminacji i1 w celu
opracowania procedur antymobbingowych i antydyskryminacyjnych w Centralnym Biurze

Antykorupcyjnym na wzor obowigzujgcych w Stuzbie Celne;j.

Efekty prac Komisji i mediatorow dajg podstawe do sformulowania twierdzenia, ze
wprowadzony  Program  spowodowal reagowanie na konflikty pojawiajace  si¢
w Shuzbie Celnej w najwczesdniejszym stadium ich rozwoju i zwigzku z tym spetnit przewidziang

mu role przeciwdziatania zjawiskom niepozadanym.

Pomimo, ze uruchomienie procedury nie wylacza mozliwosci skorzystania z wniesienia sprawy
na droge sadowa, z analizy sytuacji w czasie obowigzywania Procedury wynika,
ze funkcjonariusze/pracownicy nie kierujag pozwdéw o naruszenie dobr osobistych do sadow,
decydujac sie na korzystanie z obowigzujacej wewngtrznej procedury. Nalezy zaznaczy¢, ze
w Stuzbie Celnej pelni stuzbe / pracuje ponad 14 500 osob, natomiast niewielki odsetek korzysta

z drogi sadowej, co przedstawiono w zalgczniku do niniejszego pisma.

Zy{aua Z\Uhtb“-.
Z upowaznienia Szefa Stuzby Celn:,
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Akceptacja Zastepcy Szefa Stuzby Celne;j:
Data:

Akceptacja Dyrektora / Zastepcy Dyrektora Departamentu:

Data:
Opracowanie: imi¢ i nazwisko pracownika Akceptacja Naczelnika Wydziatu:
Data: Data:
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nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stluzbowych, w zataczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi 1 dyskryminacji
w shuizbach mundurowych. Analiza 1 zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegélne shuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniad
specyfiki poszczegélnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktére nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, Ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwroce sie raz jeszcze do Pana Ministra z uprzejma pro$ba o zapoznanie sig

z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.
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W zwiazku z pismem numer WZF.7050.1.2016.TO z dnia 26 czerwca 2017r., za ktérym zostal
przestany projekt raportu ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji w stuzbach
mundurowych. Analiza i zalecenia”, ponizej przedstawiam uwagi i sugestie do przedmiotowego
dokumentu.

L

W rozdziale 1.5. ,,Mediacja, ugoda, postgpowanie polubowne” — w czgsci dotyczacej
Stuzby Celnej zawarto zapis ,Procedura nie przewiduje mozliwosci polubownego
zalatwienia sprawy po rozpoczgciu prac Zespotu Orzekajacego”. Obowigzujaca
w Shuzbie Celnej procedura, co prawda, nie zawiera zapisu, ktory wprost podkreslatby
mozliwos¢ prowadzenia mediacji na kazdym etapie postgpowania skargowego, ale taka
mozliwos¢ zostala przewidziana i wynika posrednio z jej zapiséw, np. § 18 ust. 1 mowi,
ze postgpowanie mediacyjne prowadzone jest miedzy innymi z inicjatywy
przewodniczacego Zespotu Orzekajacego, czyli w trakcie rozpatrywania skargi i na ten
czas postgpowanie w sprawie skargi jest zawieszane (§ 12 ust. 2).

W rozdziale 1.14 ,,Odpowiedzialno$¢ naruszyciela w przypadku potwierdzenia
dyskryminacji lub mobbingu” poruszona zostala kwestia §wiadomosci naruszyciela, co
do konsekwencji, jakie moga go spotka¢ w wyniku potwierdzenia zdarzen opisanych w
skardze. W Shuzbie Celnej przedmiotowe zagadnienie zostalo wprost uregulowane w
ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej (Dz.U.2009 Nr 168, poz. 1323 z p6zn.
zm.) w art. 166,w ktorym ustawodawca wskazal wprost w pkt 11 stosowanie mobbingu,
jako przestanke do wszczgeia postgpowania dyscyplinarnego w  stosunku do
funkcjonariuszy.

W rozdziale 1.15. ,,Profilaktyka, ewaluacja” w raporcie podkreslono doniosto$¢ dziatan
edukacyjnych, zapobiegawczych, w tym konieczno$é dokonywania corocznej analizy
zgtaszanych skarg. W Stuzbie Celnej, co roku dokonywano takiej analizy, uwzgledniajac
szeroki aspekt funkcjonowania procedury w organizacji, tj. dokonywano analizy
zarzutéw, profili skarzacych i posadzanych o dokonywania dzialan niepozadanych,
skutkéw mediacji, obszaréw w kulturze organizacji, ktére wymagaja wzmocnienia.
Raporty byly udostgpniane wszystkim funkcjonariuszom i pracownikom Stuzby Celnej,
poprzez ich umieszczanie na stronach intranetowych.

W rozdziale VI ,,Wnioski i zalecenia Rzecznika Praw Obywatelskich” w pkt 6
»Legalnos¢” — prezentowane rozwigzania w Strazy Granicznej oraz w Centralnym Biurze

ul. Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa | tel.: +48 22 694 49 01]

|



Antykorupcyjnym wystepuja rowniez w procedurze Stuzby Celnej. Co do udziatu
profesjonalnego pelnomocnika w postgpowaniu, w procedurze Stuzby Celne;j
zapewniono, na wniosek strony, mozliwos¢ udziatu przedstawiciela zwigzku
zawodowego, ktory staje sie czlonkiem Zespotu Orzekajacego (§ 10 ust.3 i 4).

5. W rozdziale VI ,Wnioski i zalecenia Rzecznika Praw Obywatelskich” w pkt 9
~Mediacja” w zaleceniach Rzecznik Praw Obywatelskich podkresla, ze procedury
powinny zapewniaé¢ skuteczne wyegzekwowanie ugody. Ww. zalecenie wystgpuje juz w
przyjetych w procedurze Stuzby Celnej rozwiazaniach. Zgodnie z § 9 ust. 4 i 5 strony w
ugodzie moga zawrzeé klauzule dotyczaca jej monitorowania. W takim przypadku, w
terminic do 6 miesiecy, mediator spotyka si¢ ze stronami w celu potwierdzenia
wykonania ugody. Jezeli zostanie stwierdzone jej niewykonanie, skardze nadaje si¢ bieg.

6. W rozdziale VI ,Wnioski i zalecenia Rzecznika Praw Obywatelskich” w pkt 11
,Odpowiedzialno$¢  naruszyciela” poruszona zostala kwestia konsekwencji
dyscyplinarnych w przypadku potwierdzenia mobbingu lub dyskryminacji. Odniesienie
do przedmiotowego zagadnienia zostalo opisane w pkt 2 niniejszego pisma.

Jednoczesnie informuje, ze rozwigzania obowigzujace w Stuzbie Celnej w chwili obecnej sa
adoptowane do Krajowej Administracji Skarbowej.
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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz
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Wg rozdzielnika
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie proszg o informacj¢ na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szezegblno$ei proszg o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewngtrznych
(wzglednie projektow takich regulacji), dotyczacych zasad i trybu zglaszania przez
fonkcjonariuszy/Zolnierzy informacji o nieprawidlowoséciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace iloSci
prowadzonych postepowan zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu Iub  dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnieé¢ tam zapadtych.

@ q;@uﬂol‘a%b‘ﬁ e
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Biure Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosct 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa bivrorzecznika@bipo.gov.pl
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W odpowiedzi na pismo z dnia 22 lipca 2016 r., nr WZF.7050.1.2016.TO
dotyczgce informacji na temat dziatart podejmowanych w celu przeciwdziatania
zjawisku mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych uprzejmie informuje, ze
w Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego sprawy takie procedowane s w ramach
ogolnych uregulowan prawnych, ktére pozwalaja skutecznie przeciwdziatan
potencjalnym takim zachowaniom. Do tych uregulowan nalezy zaliczy¢é przede
wszystkim instytucje dziatu VIl kodeksu postepowania administracyjnego ,Skargi i
wnioski”, oraz czynnosci wyjasniajace regulowane w ustawie z dnia 9 czerwca 2006 r.
o stuzbie funkcjonariuszy Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego oraz Stuzbie Wywiadu
Wojskowego (Dz. U. 2014, poz. 1106 j.t.) oraz w ustawie z dnia 9 pazdziemika 2009 r.
o dyscyplinie wojskowej (Dz. U. 2016, poz. 772 j.t.).

Odnoszac sie do pytania dotyczacego ilosci prowadzonych postepowan
zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji oraz zapadtych rozstrzygniec
to informuje, ze za okres ostatnich 5 lat w Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego toczyto
sie jedno postepowanie wyjasniajace, ktére zasadniczo zakresem obejmowalo sensu
largo nieprawidtowosci w funkcjonowaniu komoérki organizacyjnej SKW. Kwestie
mobbingu w tym postepowaniu wystepowaly tylko jako efekt uboczny i nie zostaty
potwierdzone w zakonczonym postepowaniu wyjasniajacym.

TS Tl



W okresie tym toczylo sie takze jedno postepowanie skargowe sensu stricte
dotyczace dyskryminacji w miejscu pracy bytego funkcjonariusza SKW, ktére nie
potwierdzi#o ujetych w skardze zarzutéw. W sprawie tej funkcjonariusz ztozyta pozew
do Sadu Rejonowego w Warszawie z 2adaniem zasadzenia zado$éuczynienia za
dyskryminacje w miejscu pracy. Szef Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego wnidst o
oddalenie powddztwa jako nieuzasadnionego. W chwili obecnej sprawa jest w toku

rozpoznawania.

Innych sytuacji w zakresie zadanego pytania w Stuzbie Kontrwywiadu

Wojskowego nie odnotowano.
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Shuzby Kontrwywiadu Wojskowego

\Widkee gw‘MO\N"‘j \)Mﬁ Wmm,

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stluzbowych, w zalaczeniu, przesytam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji
w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegdlne shuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wydaé zalecenia.
Mam jednak §wiadomo$¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniaé
specyfiki poszczegolnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktore nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdcg sie raz jeszcze do Pana Ministra z uprzejma prosba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag
do dnia 10 lipca 2017 r.

ok, | Z \AsYU\W S?O\W,

o,

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22} 55 17 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obvwatelska 800 676 676
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W nawigzaniu do pisma z dnia 26 czerwca 2017 r., nr WZF.7050.1.2016.TO
uprzejmie informuje, ze z uwagi na obszernos¢ otrzymanego projektu raportu
Rzecznika Praw Obywatelskich — ,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w
sfuzbach mundurowych. Analiza i zalecania” stanowisko Stuzby Kontrwywiadu

Wojskowego zostanie przekazane do dnia 18 lipca 2017 1.
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W odpowiedzi na pismo z dnia 26 czerwca 2017 r., nr WZF.7050.1.2016.TO
uprzejmie informuje, ze Stuzba Kontrwywiadu Wojskowego (SKW) zapoznata si¢ z
projektem raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,Przeciwdziatanie mobbingowi i
dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecania”.

SKW dostrzega podejmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich
przedsiewziecia majgce zapobiega¢ niepozgdanym zjawiskom w stuzbach
mundurowych, zwtaszcza w tych stuzbach, gdzie jak wynika z raportu wystapito
prawdopodobienstwo ziszczenia sie zachowan o cechach mobbingu i dyskryminacii
(Rzecznik Praw Obywatelskich byt informowany o nieprawidtowosciach przez
samych zainteresowanych funkcjonariuszy).

Odnoszac uwagi wywiedzione w rzeczonym raporcie do SKW nalezy
stwierdzié, ze zjawisko mobbingu i dyskryminacji nie wystapito w Stuzbie.

Obowiazujace dotychczasowe unormowania pragmatyki stuzbowej oraz
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w tym zakresie okazaty si¢ w petni
wystarczajace do przeciwdziatania mobbingowi lub dyskryminacji.

e w20 VA Gty
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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
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WZF.7050.1.2016.TO

Wg rozdzielnika

%M@WJCQME Geve valre.

na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 1. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosz¢ o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegbélnoSci proszg o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektow takich regulacji), dotyczacych zasad 1 trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/zolierzy informacji o nieprawidtowoséciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W =zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace ilosci
prowadzonych postgpowatt zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub  dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnie¢ tam zapadtych.

Biuro Rzecznika Praw Obywaltelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnoéei 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl

www.po.gov.pl
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Warszawa, dnia 33 sierpnia 2016 r.

SLUZBY WIEZIENNEJ

BKS- 072-10/16/2494
dot. WZF.7050.1.2016.TO

BIURO RZECZNIKA
PRAW OBYWATELSKICH

Wee 1 2016 -09- 06

Pan

7. S R [ S Krzysztof Olkowicz

Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

Swuuj Qouf/ ‘Crecdn

W nawigzaniu do pisma WZF.7050.1.2016.TO z dnia 22 lipca 2016 r.
dotyczacego dziatan podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu
i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych, uprzejmie informuje, ze ogdine zasady, na
ktorych powinno opiera¢ sie ksztattowanie wzajemnych relacji pomigdzy
funkcjonariuszami i pracownikami jednostek organizacyjnych Stuzby Wieziennej
podczas wykonywania przez nich obowiazkéw stuzbowych, w celu utrzymywania
hammonijnego $rodowiska pracy i stuzby reguluje Zarzadzenie Nr 32/2013 Dyrektora
Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 18 lipca 2013 r. w sprawie zapobiegania
i przeciwdziatania zjawiskom mobbingu, dyskryminacji i molestowania w Stuzbie
Wieziennej. Powyzsze zarzadzenie réwniez tworzy mechanizmy zapobiegania
zjawiskom bezposredniej i posredniej dyskryminacji, mobbingu i molestowania.

Funkcjonariusze i pracownicy wykonujacy obowigzki w jednostkach
organizacyjnych Stuzby Wieziennej nie moga by¢ dyskryminowani bezposrednio lub
posrednio ze wzgledu na pte¢, wiek, niepeinosprawnos$é, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na wymiar ¢zasu i rodzaj zatrudnienia.

W celu zapobiegania wszelkim formom bezpos$redniej i posrednigj
dyskryminacji, mobbingu Ilub molestowania, a takze w celu utrzymywania

I
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harmonijnego $rodowiska stuzby i pracy, kierownicy jednostek organizacyjnych

Stuzby Wieziennej powofali w podleglych jednostkach komisje ds. relagji

w $rodowisku pracy i stuzby, dalej zwanych komisjq”. W skiad komisji powotano

trzech cztonkéw, w tym osobe wskazang przez wiasciwy zarzad ckregowy NSZZ

Funkcjonariuszy i Pracownikéw Wieziennictwa.

Do zadan komisji nalezy w szczegdélnosci:

1. prowadzenie w jednostce organizacyjnej monitoringu zjawisk w zakresie
stosunkdw pracy, stuzby i relacji pomiedzy funkcjonariuszami i pracownikami,
majacy na celu wsparcie skutecznego wdrozenia polityki niedyskryminacii,
przeciwdziatania mobbingowi i innym patologiom;

2. wyjasnienie wszelkich okolicznosci stwierdzonych przypadkow dyskryminaciji,
mobbingu i molestowania i podjecie decyzji odnosnie danego przypadku
(zgloszenia), zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiazujgcego
I niniejszym zarzadzeniem, przy zabezpieczeniu rownego traktowania wszystkich
stron.

W celu doprecyzowania niektérych zapisow wyzej powotanego zarzadzenia oraz
usprawnienia prac komisji aktualnie trwajg prace nad nowym projektem zarzgdzenia
Dyrektora Generalnego w przedmiotowej sprawie.

W zalgczeniu przesytam dane dotyczgce ilosci prowadzonych postepowan
zwiazanych ze zjawiskiem mobbingu i dyskryminacji oraz kopie Zarzadzenia
Nr 32/2013 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 18 lipca 2016 r.
w sprawie zapobiegania i przeciwdziatania zjawiskom mobbingu, dyskryminagji

e

gen. Jacek Kitlinski

i molestowania w Stuzbie Wieziennej.

Wykonano w 2 eqz..
1. Adresat + 2 zatgczniki (11 5 str.)
2. ala




ilos¢ prowadzonych postepowan

ilo$¢ pisemnych zgloszen ilo$€ prezypadkow ilo$¢ prezypadkow zwigzanych ze zjawiskiem
dyskryminacji, mobbingu lub potwierdzenia nie potwierdzenia dyskryminacji, mobbingu lub
molestowania do przez komisje zdarzen  |przez komisje zdarzenh w trakcie molestowania (dyscyplinamych,
przewodniczacego komisji ds. opisanych w zgloszeniu |opisanych w zgloszeniu  |rozpatrywania  |kamych, cywilnych i rozstrzygniecia tam zapadie
|rok relacji w Srodowisku sluzby i pracy |(z kolumny 2) (z kolumny 2) {zkolumny 2)  |administracyjnych) {dot. kolumny 6)
1 Z J q L] [ I
1.08-31,12.2013 16 1 15 1 1 rozmowa dyscyplinujaca
1 oddalono powodztwo
2014 22 22 2 (SR Wydzial Pracy | Ubezp. Spol.) 1 sprawa w toku
2 2 kary dyscypliname
2015 33 2 31 1 (SR Wydzial Pracy i Ubezp. Spol.) 1 oddalono powtdztwo
1.01-12.08.2016 24 20 4
facznie 95 3 88 4 6 6
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Dyrektor Generalny
Stuzby Wigziennej

\;\}id& &Z(M\awﬁ Powda, D‘(‘fwfwe C{\‘WM,

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdziatania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji
w shizbach mundurowych. Analiza i1 zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegdlne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$é, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniaé
specyfiki poszczegoélnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okoliczno$ci, ktore nie sa mi znane.

Dlatego uznatem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwroce sie raz jeszcze do Pana Generala z uprzejma prosba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.
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W odpowiedzi na Pana pismo z dnia 26.06.2017 r. l.dz. WZF.7050.1.2016.TO
(data wyptywu: 3.07.2017 r) uprzejmie dziekuje za przestanie projektu raportu
JPrzeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza
i zalecenia’ oraz stworzenie mozliwosci uzupeinienia rekomendacji o spostrzezenia
Stuzby Wieziennej.

Przeglad istniejacych w Stuzbie Wieziennej regulacji wewnetrznych, moim
zdaniem, nalezatoby uzupemi¢ o regulamin Dyrektora Generalnego Sluzby
Wieziennej z dnia 18 paZdziernika 2010 r. w sprawie zasad elyki zawodowej
funkcjonariuszy i pracownikow Stuzby Wieziennej. Okredla on zasady etyki
zawodowej, z uwzglednieniem ogolnych wartoSci i norm moralnych, zasad
postepowania i zachowania sie funkcjonariuszy, wzajemnych relacji oraz specyfiki
zawodu .

Charakteryzujac wewnetrzne procedury antymobbingowe w  Stuzbie
Wieziennej nalezy, rowniez wspomniec¢, iz oprocz wskazanego w rozdziale I pkt.
1.4. zgtoszenia do przewodniczacego komisji ds. relacji w $rodowisku pracy,
funkcjonariusze i pracownicy SW majg mozliwos¢ zgtaszania anonimowo
nieprawidtowosci na uruchomiony w 2015 r. numer telefonu 22 849.45.03. Sprawy
zglaszane anonimowo sg weryfikowane przez Biuro Spraw Wewnetrznych CZSW.

Regulamin organizacyjny CZSW okreSla rowniez, iz Biuro Spraw
Wewnetrznych posiada kompetencie do prowadzenia dziatan profilaktycznych
dotyczgcych wystepowania w Stuzbie Wiezienne] przypadkdéw przekraczania
uprawnien, naduzywania stanowisk, popefiania wykroczen i przestepstw przez
funkcjonariuszy i pracownikow Stuzby Wieziennej (§ 28 zarzgdzenia nr 32/15



Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 02 lipca 2015 r.}

Przedstawione w rozdziale IV raportu programy szkoleniowe dla
funkcjonariuszy i pracownikéw nie zawieraja informacji dotyczacych opracowanych
w SW szkoler. Nowo przyjeci funkcjonariusze w tracie wstepnej adaptacji zawodowej
kierowani s na podstawowe szkolenie - Kurs przygotowawczy dla pracownikow
i funkcjonariuszy SW, w trakcie ktérego realizowane sa zagadnienia tematyczne
,Zasady etyki zawodowej funkcjonariuszy i pracownikow SW.”

Szkolenia specjalistyczne dla kadry kierowniczej z zakresu zarzadzania réwniez
przewiduja zajecia 0 omawianej tematyce ,Przeciwdziatanie mobbingowi i dbanie
0 rowne traktowanie pracownikow.

Dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdzia+aniay zjawisku mobbingu
i dyskryminacji cyklicznie realizowane sa w takcie odpraw stuzbowych z Dyrektorami
Okregowymi Stuzby Wieziennej, a takze przez poszczegbine komaorki organizacyjne
CZSW w ramach organizowanych narad i szkolen np. szkolenie dla mentoréw.

W roku 2016 w Centralnym Osrodku Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu
odbyta sie konferencja ,Mediacja wczoraj, dzi§ i jutro. Praktyczne przyktady
zastosowania mediacji’.

Stuzba Wiezienna rowniez posiada nieetatowego pemnomocnika Dyrektora
Generalnego Stuzby Wieziennej do spraw Ochrony Praw Cziowieka i Réwnego
Traktowania.

Zgodnie z zarzgdzeniem Nr 28 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej
Zz dnia 20.04.2017 r. w sprawie ustanowienia i zadarn Peinomocnika Dyreklora
Generalnego Stuzby Wiezienngj do spraw Ochrony Praw Czlowieka i Réwnego
Traktowania pethomocnik jest odpowiedzialny za promowanie, upowszechnianie
i propagowanie praw cztowieka i rownego traktowania oraz dbanie o przestrzeganie
standardéw ich ochrony przez funkcjonariuszy i pracownikow Stuzby Wiezienne;,
zamieszczanie na stronie internetowej Stuzby Wieziennej informacji dotyczacych
praw cztowieka i rébwnego traktowania, monitorowanie i koordynowanie dziaftan
Stuzby Wieziennej w zakresie zaleceni krajowych i miedzynarodowych organizacji
i instytucji powotanych do ochrony praw cziowieka oraz przestrzegania zasad
rownego traktowania funkcjonariuszy i pracownikéw Stuzby Wieziennej,
informowanie Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej o ewentualnych
zagrozeniach przestrzegania praw cztowieka i zasad réwnego traktowania.

Nawigzujagc do wnioskdéw i zalecert raportu (strona 53 raportu) pragne
zasygnalizowac, iz w mojej ocenie, w Stuzbie Wieziennej, poprzez regulacie zawarte



w art. 157 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wieziennej ( tj. Dz.U. z 2017r.,
poz. 631 z p6z. zm.) dot. obowiazkéw funkcjonariuszy (w zakresie przestrzegania
zasad etyki zawodowej, ktore to zasady wprost dot. m.in. nakazu poszanowania
praw i godnos$ci czlowieka oraz przestrzegania zasady réwnego traktowania w toku
wykonywania zadan stuzbowych w relacjach zaréwno z osadzonymi jak i innymi
funkcjonariuszami w szczegdlnosci podwitadnymi, a takze w odniesieniu do
obowiazkow przetozonych dot. nakazu przeciwdziatania praktykom mobbingowym -
§2 §12i§ 15 regulaminu Dyrektora Generainego Stuzby Wieziennej z dnia 18
paZdziernika 2010 r) oraz w art. 230 w/wym. ustawy dot. odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej, obowigzek przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi jest
uregulowany przepisami ustawowymi.

Dodatkowo uprzejmie informuje, iz w chwili obecnej trwajg w CZSW prace
legislacyjne nad zmiang przepisow omawianego przez Pana Rzecznika zarzgdzenia
nr 32 DGSW z dnia 18.07.2013 r. w sprawie zapobiegania i przeciwdziatania
zjawiskom mobbingu, dyskryminacji i molestowania w Stuzbie Wieziennej. Podczas

formutowania ww przepisow rekomendowane w raporcie rozwigzania zostang wzicte

9

gen. Jacek Kitlinski

pod uwage.

Zatgczniki:

1. Regutamin nr 1/2010 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 18
pazdziernika 2010 r. w sprawie zasad etyki zawodowej funkcjonariuszy
i pracownikow Stuzby Wieziennej.

2. Zarzadzenie nr 28 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia
20.04.2017 r. w sprawie ustanowienia i zadan Petnomocnika Dyrektora
Generalnego Stuzby Wieziennej do spraw Ochrony Praw Cztowieka
I Réwnego Traktowania.

3. Zarzadzenia nr 32/15 Dyrektora Generainego Stuzby Wieziennej z dnia 2 lipca
2015 r. w sprawie zapobiegania i przeciwdziatania zjawiskom mobbingu,

dyskryminacji i molestowania w Stuzbie Wigziennej.
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosze o informacje na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji (w tym molestowania

1 molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegllno$ci prosze o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych

(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych =zasad 1 ftrybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/zolierzy informacji o nieprawidlowos$ciach w relacjach shuzbowych oraz
o dyskryminacji. W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace iloéci
prowadzonych postgpowani zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub  dyskryminacji
(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygniec tam zapadtych.
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr, (+48 22) 55 17 700
al. Solidarno$ci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl
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W odpowiedzi na pismo z dnia 22 lipca™2016 r. (Nr WZF.7050.1.2016.TO), dotyczace
»dzialan podejmowanych w celu przeciwdzialania zjawisku lobbingu i dyskryminacji (w tym
molestowania i molestowania seksualnego)”, uprzejmie informuje, co nastgpuje.

Wskazaé nalezy, iz w Stuzbie Wywiadu Wojskowego poza funkcjonariuszami SWW,
stuzbe pelnig zotnierze zawodowi, stosownie do art. 22 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2003 r. o stuzbie wojskowej zolnierzy zawodowych (j. t. Dz. U. z 2014 r. poz. 1414, z pézn.
zm.), ponadto moga by¢ zatrudniani pracownicy, zgodnie z art. 23 ustawy z dnia 9 czerwca
2006 r. o Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego oraz Stuzbie Wywiadu Wojskowego (j. t. Dz. U.
22014 r. poz. 253, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa 0 SKW oraz SWW”

Zasady nawiazywania stosunku stuzbowego, przebieg stuzby, korpusy i stopnie
stuzbowe, obowiazki i prawa, uposazenie i’inne $wiadczenia pienigzne oraz odpowiedzialnos¢
dyscyplinarng funkcjonariuszy Stuzby Wywiadu Wojskowego okreslaja przepisy ustawy
z dnia 9 czerwca 2006 r. o stuzbie funkcjonariuszy Sluzby Kontrwywiadu Wojskowego oraz
Stuzby Wywiadu Wojskowego (j. t. Dz. U. z 2014r. poz. 1106, z pézn. zm.) oraz akty
wykonaweze wydane na podstawie upowaznien zawartych w tej ustawie oraz ustawie o SKW

oraz SWW,
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Natomiast, zolnierz zawodowy, na podstawie z art. 22 ust. 1 ustawy o stuzbie
wojskowej zolnierzy zawodowych, jak wskazano powyzej, za jego pisemng zgoda, moze
pelni¢ zawodowa shuzb¢ wojskowa na stanowisku stuzbowym w Stuzbie Wywiadu
Wojskowego. Zolnierza zawodowego wyznacza i zwalnia ze stanowiska stuzbowego, Szef
SWW, na zasadach i w trybie okreslonym w ustawie o shuzbie wojskowej zolnierzy
zawodowych, zgodnie z art. 49 ust. ustawy o SKW oraz SWW. Zawodowa stuzbe wojskowa
zolierza zawodowego na stanowisku sluzbowym w Shizbie Wywiadu Wojskowego,
w zakresie nieuregulowanym w ustawie o SKW oraz SWW, okreslaja, stosownie do art. 46
ust. 1 ustawy o SKW oraz SWW, przepisy ustawy o shluzbie wojskowej zolnierzy
zawodowych.

W odniesieniu do pracownikéw, powyzsze kwestie reguluje ustawa z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy (j.t. Dz. U. z 2014 r., poz. 1502, z péZn. zm.) oraz akty wykonawcze.
Ponadto, w SWW obowigzuje Regulamin Pracy w Shuzbie Wywiadu Wojskowego,
stanowiacy zalacznik do zarzadzenia Nr 43/2013 Szefa Stuzby Wywiadu Wojskowego z dnia
13 grudnia 2013 r. w sprawie wprowadzenia w Stuzbie Wywiadu Wojskowego ,, Regulaminu
Pracy w Stuzbie Wywiadu Wojskowego” (Dz. Urz. Mon poz. 402), zwany dalej
»~Regulaminem”.

Stosownie do § 5 ust. 1 Regulaminu, pracodawca ma m.in. obowigzek stosowaé
obiektywne, motywujace i sprawiedliwe kryteria oceny pracy pracownikow oraz
awansowania pracownikéw, umozliwia¢ pracownikom, w miar¢ posiadanych mozliwosci,
podnoszenie kwalifikacji zawodowych, podejmowaé przedsigwzigcia ukierunkowane
na popraw¢ warunkow pracy, wplywaé na ksztaltowanie zasad wspodlzycia spolecznego
i przeciwdziala¢ mobbingowi. Natomiast, zgodnie z § 8 ust. 2 Regulaminu, pracownik
obowigzany jest m.in. w prowadzonych postgpowaniach réwno traktowaé wszystkich
uczestnikow, nie ulegajac zadnym naciskom i nie przyjmujac zadnych zobowigzan
wynikajacych z pokrewiefistwa, znajomosci, pracy lub przynaleznosci, wlasciwie odnosi¢ si¢
do przelozonych, wspolpracownikéw i innych osob, przestrzega¢é zasad wspodlzycia
spolecznego i kultury osobistej, ksztalttowa¢ zyczliwa atmosfer¢ w miejscu pracy.

Ponadto, § 10 Regulaminu stanowi, iz pracownicy maja prawo do jednakowego
wynagrodzenia za jednakowa prac¢ lub za pracg o jednakowej wartosci. Zgodnie z § 11
Regulaminu, pracownik, wobec ktorego pracodawca naruszyt zasad¢ réwnego traktowania
w zatrudnieniu, ma prawo do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg ustalane na podstawie odrebnych przepisoéw. Skorzystanie przez

pracownika z uprawnien przystugujacych z tytulu naruszenia zasady réwnego traktowania
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w zatrudnieniu nie moze by¢ przyczyna niekorzystnego traktowania pracownika, ani
powodowa¢ jakichkolwiek negatywnych konsekwencji wobec niego, a w szczegdlnosci
stanowi¢ przyczyny uzasadniajacej wypowiedzenie przez pracodawceg stosunku pracy lub jego
rozwigzanie bez wypowiedzenia.

Majac na uwadze, zakres wymienionych unormowan, a takze, jak wskazano wyze;j,
iz w Shuzbie Wywiadu Wojskowego, pelniag sluzb¢/wykonujg pracg funkcjonariusze,
zolnierze zawodowi oraz pracownicy, ktorych uprawnienie i obowiazki sluzbowe okreslaja
rozne akty prawne oraz fakt, iz stan osobowy SWW nie jest bardzo rozbudowany, w opinii
Stuzby, nie zachodzi obecnie potrzeba wprowadzenia w zycie szczegélowych regulacji
w odniesieniu do poszczegoélnych grup osob wyznaczonych na stanowiska/zatrudnionych
w przedmiotowym zakresie.

Jednoczesnie pragn¢ doda¢, iz w Sluzbie Wywiadu Wojskowego nie stwierdzono

wyst¢gpowania sytuacji, o ktorych mowa w przywotanym na wstgpie pismie.

2

Wykonano w2 egz.

Egz. Nr 1 — Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Egz. Nr2 —adacta

Wykonal — P103

str. 3/3




RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, ZC(OC(Z(}{J

Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan

gen. bryg. Andrzej Kowalski

Szef
Stuzby Wywiadu Wojskowego

Whelce, Stomavany Vowie. Hiwighae,

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych, w zalaczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — ,,Przeciwdzialanie mobbingowi i1 dyskryminacji
w shizbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewngtrznych oraz podejmowanych przez poszczegédlne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dzialajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wydal zalecenia.
Mam jednak $wiadomos¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzglednial
specyfiki poszczegélnych stuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktore nie sq mi znane.

Dlatego uznatem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pana Generala z uprzejma prosba o zapoznanie sig
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag
do dnia 10 lipca 2017 r.

Zat. 1 Z ua,m?m SZO\M\
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na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie prosze¢ o informacj¢ na temat dziatan
podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu 1 dyskryminacji (w tym molestowania

i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych.

W szczegolnosei prosze o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewnetrznych
(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych =zasad i trybu zglaszania przez
funkcjonariuszy/zolnierzy informacji o nieprawidtowosciach w relacjach stuzbowych oraz
o dyskryminacji. W =zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace ilosci
prowadzonych postgpowann zwigzanych ze zjawiskiem mobbingu lub  dyskryminacji

(dyscyplinarnych, karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnigé tam zapadtych.
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22} 55 17 700
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Pan Krzysztof Olkowicz

Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

Odpowiadajac na pismo nr VII.815.15.2014.JG z dnia 22 lipca 2016 r w sprawie informacji
na temat dziatan podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji,
uprzejmie informuje, ze w 2014 r. weszla w zycie decyzja nr 121 Komendanta Gtéwnego Strazy
Granicznej z dnia 30 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia w Strazy Granicznej procedury
w sprawach o naruszenie zasady rownego traktowania (Dz. Urz. KGSG z 2014 r. poz. 86),
ktora znalazta miejsce w systemie wewnetrznych aktéw prawnych jako formalne i praktyczne
odniesienie do ustawowego obowiazku przeciwdzialania zjawiskom prawnie zabronionym,
jakim jest nierowne traktowanie w stosunkach shluzbowych. Decyzja ta wprowadzono
mozliwos¢ zglaszania przelozonym wlasciwym w sprawach osobowych zachowan
wypelniajacych znamiona nieréwnego traktowania okreslone w ustawie z dnia 3 grudnia
2010 r. o wdrozeniu niektorych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie rownego traktowania
(Dz. U. Nr 254, poz. 1700 oraz z 2013 r. poz. 675) i obowigzek wyjasniania takich zgloszen
przez komisje powolywane przez przelozonych wilasciwych w sprawach osobowych.
Natomiast w odniesieniu do pracownikéw Strazy Granicznej procedurg antydyskryminacyjna
i antydopingowa wdrozono poprzez zmiany regulaminéw pracy jednostek organizacyjnych
Strazy Granicznej w oparciu o przepisy ustawy o wdrozZeniu niektorych przepisow Unii
Europejskiej w zakresie rownego traktowania oraz przepisy ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.

- Kodeks pracy (Dz. U. z 1998 1. Nr 21, poz. 94 z p6zn. zm.)'.

1 0drebne uregulowania w stosunku do funkcjonariuszy i pracownikdw Strazy Granicznej w obszarze nieréwnego

traktowania w zatrudnieniu wynikajg z treéci art. 5 Kodeksu pracy oraz utrwalonej linii orzeczniczej sagdow, w

$wietle ktérych przepisy Kodeksu pracy (w tym art. art. 94° dotyczacy mobbingu) nie maja zastosowania do

funkcjonariuszy Strazy Granicznej, gdyz pozostaja oni w niepracowniczym administracyjnym stosunku
1
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Przepisy wyzej wskazanej decyzji poddano ewaluacji i w wyniku zgloszonych
propozycji przygotowano projekt zmian tej decyzji, ktéry obecnie jest rozpatrywany w Biurze
Prawnym Komeﬁdy Gléwnej Strazy Graniczne;.

W celu przeciwdzialania zjawisku dyskryminacji w stosunkach stuzbowych w Strazy
Granicznej podejmowane sg takze inne dziatania majace na celu przeciwdziatanie naruszeniom
praw czlowieka, obejmujace takze zapobieganie dyskryminacji w stosunkach stuzbowych.

W celu eliminowania kéndydatéw do stuzby wykazujacych niewlasciwe
czy niepozadane postawy, pelnomocnicy do spraw ochrony praw cztowieka i réwnego
traktowania Strazy Granicznej zostali .zobowia,zani do udzialu weé wstepnych rozmowach
kwalifikacyjnych lub do przeprowadzenia szkolenia dla oséb przeprowadzajacych nabor.

Decyzjg nr 191 Komendanta Giéwnego Strazy Granicznej z dnia 29 lipca. 2006 r.
zmieniajacg decyzje nr 109 Komendanta Gléwnego Strazy Granicznej z dnia 21 czerwca
2006 r. w sprawie régulaminu pracy komisji kwalifikacyjnej do przeprowadzania drugiego
etapu postepowania kwalifikacyjnego w stosunku do kandydatéw ubiegajacych si¢ o przyjecie
do Strazy Granicznej okreslono spo-s()l.)‘ oceniania kandydata, ktéry podczas rozmowy
kwalifikacyjnej wyraza postawy niepozadane dla _s}uzby‘ odnoszace si¢ do -obowigzku
przestrzegania praw cztowieka i godnosci innyéh 0séb. | |

W 2016 r. uzupekiono ,,Poradnik dla lbezpos'redn'iego przetozonego - Wprowadzenie
nowego funkcjonariusza do stuzby” poprzez natozenie na b¢2pos’redniego przetozonego
obowigzku zorganizowania osobistego spotkania vx;prowadianego do shlzby funkcjonariusza
z pelnomocnikiem ds. ochrony praw czlowiekari r6wnego trakt(-)wania,l ktérego zadaniem
bedzie wskazanie mi¢dzy innymi kluczowyéh aépektéw w dziedzinie przestrzegania zasady
rownego traktowania w danym miéjsc'u (érodowisku) petnienia stuzby (typowe obszary
naruszef, konsekwencje, realizacja procedury w sprawach o naruszenié zasady réwnego
traktowania w Strazy Granicznej itp.). | |

W celu ksztaltowania wlasciwych postaw :funkcjonariuszy Strazy Granicznej, takze
w  stosunkach stuzbowych (pracowniczych), w ramach ich 6piniowania stuzbowego
opracowano dokument pt. ,,Wskazowki dotyczqce .dokonywania biezqgcej obserwacji
Sfunkcjonariuszy pod kgtem ewentualnych negatywnych dla stuzby symptoméw wystepujqcych

w ich zachowaniu.” Przeznaczony jest on dla kadry osrodkéw szkolenia S;crazy Granicznej

zatrudnienia. Migdzy innymi z tego powodu uchylona zostata decyzja nr 104 Komendanta Giéwnego S’fraiy
Granicznej z dnia 10 czerwca 2012 r. w sprawie wprowadzenia w Komendzie Gtéwnej Strazy Granicznej
Wewnetrznej Procedury Antydopingowej, ktéra miata zastosowanie zaréwno do funkcjonariuszy, jak i
pracownikdéw, niezaleznie od tego, ze odnosita sie wylacznie do funkcjonariuszy Komendy -Gtéwnej Strazy
Granicznej. .



i ma by¢ pomocny do okreslania negatywnych zachowan funkcjonariuszy Strazy Granicznej
przebywajacych na szkoleniach oraz reagowania i dokumentowania zaobserwowanych
negatywnych zachowan. Ponadto, rozpoczeto prace nad poradnikiem‘ dla przetozonego
dotyczacym opiniowania funkcjonariuszy Strazy Granicznej, ktérego zakladanym celem
ma by¢ ujednolicenie procesu opiniowania, w tym takze w obszarze postaw funkcjonariuszy
w odniesieniu do innych os6b w relacjach wewnetrznych i zewnetrznych.

W potowie 2008 r. powolano nieetatowego pelnomocnika Komendanta Giéwnego
Strazy Granicznej do spraw Ochrony Praw Czlowieka (1 osoba) oraz pelnomocnikéw
komendantéw oddzialéw Strazy Granicznej (po jednej osobie) do spraw Ochrony Praw
Czlowieka. Z uwagi na inicjatyw¢ Pelnomocnika Rzgdu ds. Réwnego Traktowania w 2011 r.,
pelnomocnicy stali si¢ pelnomocnikami do spraw Ochrony Praw Czlowieka i Réwnego
Traktowania Strazy Granicznej. Jedynie w Nadwislanskim Oddziale Strazy Granicznej
rozdzielono funkcje Petlnomocnika Komendanta tego Oddziatlu do spraw Ochrony Praw
Czlowieka od funkcji Pelnomocnika do spraw Rownego Traktowania. Najistotniejszymi
zadania realizowanymi przez Pelnomocnikoéw, w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji
w zatrudnieniu sg: prowadzenie dzialan profilaktycznych i edukacyjnych, monitorowanie
sytuacji, doradztwo lub rozwigzywanie sytuacji konfliktowych, rozpatrywanie skarg
lub zgloszen podejrzenia nierownego traktowania w zatrudnieniu (stuzbie lub pracy).

Na stronie intranetowej Strazy Graniczne] w zakladce Rowne traktowanie
zamieszczone s, migdzy innymi, akty prawne, raporty, podreczniki do szkolenia oraz inne
dokumenty dotyczace problematyki réwnego traktowania w zatrudnieniu (stuzbie i pracy).
| W biezacym roku zostal stworzony, w srodowisku SharePoint, projekt bazy
dyscyplinérnej, ktéra pozwoli na gromadzenie danych odnosnie wszystkich postepowan
dyscyplinarnych prowadzonych wobec funkcjonariuszy Strazy Granicznej w zwigzku
z naruszeniem dyscypliny sluzbowej i zasad etyki shluzbowej, w tym réwniez,
jako wyodrebniona kategoria, zakwalifikowanych jako dyskryminacja w stuzbie. Powyzsza
baza, pozwoli na gromadzenie, a nastgpnie uzyskiwanie informacji zaréwno w zakresie ilosci
i rodzajow postepowan dyscyplinarnych prowadzonych w tych sprawach, jak réwniez sposobu
ich zakonczenia (umorzenie, uniewinnienie, ukaranie — rodzaj orzeczonej kary). W chwili
obecnej baza, o ktérej mowa przechodzi testy techniczne. Zaklada si¢, ze baza bedzie
prowadzona centralnie, natomiast dane bgda rejestrowaé wszystkie jednostki organizacyjne
Strazy Graniczne;j.

Problematyka antydyskryminacyjna w zatrudnieniu jest zagadnieniem poruszanym

w procesie szkolenia funkcjonariuszy Strazy Granicznej.




W trakcie szkolenia podstawowego funkcjonariuszy Strazy Granicznej, w ramach
przedmiotu Etyka zawodowa, realizowane sa tematy: Poszanowanie godnosci w swietle praw
cztowieka oraz Etyczny wymiar relacji stuzbowych (naganne zachowania w stuzbie, zjawiska
patologiczne w Srodowisku Strazy Granicznej — alkohol, narkotyki, mobbing). W 2014 r.
w szkoleniu tym uczestniczylo - 956, a w 2015 r. - 698 funkcjonariuszy Strazy Granicznej.
Natomiast w programie szkolenia w zakresie szkoly chorazych funkcjonariuszy Strazy
Grahicznej, w ramach tematu ,,Relacje interpersonalne w stuzbie” prowadzone sa zaj¢cia
pn. ,,Przeciwdziatanie mobbingowi”. W latach 2014-2015 szkoleniem tym obj¢to odpowiednio
315 oraz 276 funkcjonariuszy Strazy Graniczne;j.

Problematyka antydyskryminacyjna w zatrudnieniu jest takze podejmowana podczas
szkolen specjalistycznych i kurséw doskonalgcych, miedzy innymi w ramach Szkolenia
specjalistycznego dla kadry kierowniczej i dowoddczej Strazy Granicznej, w ktorym wzigto
udzial w latach 2013 -2015 tgcznie 504 stuchaczy, kursu Zarzgdzanie stresem - radzenie sobie
z presjq czasu i obcigzeniem stresem zawodowym ( w latach 2013-2015 z kursu tego
skorzystato 208 stuchaczy ), kursu Rozwigzywanie konfliktéw w relacjach stuzbowych poprzez
negocjacje i mediacje (w 2015 r. w kursie tym wziely udziat 43 osoby), czy kursie Stres
w pracy kierowniczej i profilaktyka wypalenia zawodowego (w 2015 r. w kursie tym
uczestniczylo 39 funkcjonariuszy Strazy Granicznej).

Problematyka rownego traktowania w zatrudnieniu jest tez podejmowana
w tzw. szkoleniach lokalnych (szkolenia takie organizowane sg w jednostkach organizacyjnych
Strazy Graniczne] stosownie do potrzeb) prowadzonych przede wszystkim przez
pelnomocnikéw lub organizowanych przez nich z udzialem ekspertéw, w tym zewnetrznych. 2

Odnoszac si¢ do kwestii ilosci prowadzonych postepowan zwigzanych ze zjawiskiem
dyskryminacji informuje, ze w 2013 r. zarzuty naruszenia zasady réwnego traktowania
pojawily si¢ w dwoch skargach skierowanych do Komendanta Gléwnego Strazy Granicznej.

W pierwsze z nich skarzaca funkcjonariuszka Centrum Szkolenia Strazy Granicznej
Strazy Granicznej podnosifa - miedzy innymi — zarzut naruszenia jej dobr osobistych, cykliczne
naruszanie i utrwalanie nierd6wnego traktowania, w tym w zwigzku ze sposobem wreczenia jej
aktu mianowania na wyzszy stopien. W wyniku przeprowadzonego post¢powania skarge
uznano za zasadng w czgsci dotyczacej okolicznosci wreczenia jej aktu mianowania,
o czym zostala ona poinformowana zawiadomieniem o sposobie zalatwienia skargi z dnia

16 pazdziernika 2013 r.

2 Przyktadowo w Podlaskim Oddziale Strazy Granicznej w szkoleniach antydyskryminacyjnych uczestniczyli
prawie wszyscy zatrudnieni funkcjonariuszy i pracownicy tego Oddziatu.
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W drugiej skardze ob. RP podniést zarzut dyskryminacji funkcjonariuszy-kobiet
pelnigcych shuzbe w bezposrednim kontakcie z umieszczonymi w osrodku cudzoziemcami,
tj. w Sekcji Ochrony Fizycznej Strzezonego Os$rodka dla Cudzoziemcoéw i Aresztu w Celu
Wydalenia w Bialymstoku. Skarga dotyczyla nierespektowania ich praw wynikajgcych
z macierzynstwa oraz pomijania w awansach. Przeprowadzone post¢powanie skargowe nie
potwierdzilo zarzutéw formutowanych przez skarzacego i skarge uznano za bezzasadna,
o czym skarzacy zostal poinformowany zawiadomieniem o sposobie zatatwienia skargi z dnia
13 stycznia 2014 r.

Ponadto, w 2013 r. zarzut dyskryminujacego faworyzowania w sprawach kadrowych
przez kierownictwo jednej z komoérek organizacyjnych Komendy Gléwnej Strazy Granicznej
niektorych podlegltych funkcjonariuszy zostal zawarty w skierowanym do Komendanta
Gléwnego Strazy Granicznej nie podpisanym pismie. W celu zweryfikowania prawdziwosci
informacji, a takze dokonania oceny transparentnosci podejmowanych przez kierownictwo
ww. komdrki organizacyjnej decyzji kadrowych zostata przeprowadzona kontrola, w wyniku
ktérej nie stwierdzono uchybien i nieprawidlowosci w kontrolowanym obszarze, w tym
odnoszacych si¢ do rzekomych zarzutéw nieréwnego traktowania.

Zarzut nierOwnego traktowania ze wzgledu na ple¢ zostal sformutowany
w 2013 r. takze w odwolaniach czterech funkcjonariuszek Strazy Granicznej petniacych stuzbg
w Strzezonym Osrodku dla Cudzoziemcow i Areszcie w Celu Wydalenia Podlaskiego Oddziatu
Strazy Granicznej w przedmiocie zwolnienia z zajmowanych stanowisk, przeniesienia
i mianowania ich przez Komendanta Podlaskiego Oddzialu Strazy Granicznej
na inne stanowiska w tej jednostce organizacyjnej. Zarzuty dotyczace nieréwnego traktowania
odwotujacych si¢ nie znalazly potwierdzenia w toku postepowania odwotawczego.

| W Podlaskim Oddziale Strazy Granicznej prowadzone bylo w 2013 r. jedno
postepowanie dyscyplinarne w sprawie mobbingu, w wyniku ktérego funkcjonariusz zostal
ukarany upomnieniem. Ponadto w stosunku do jednego funkcjonariusza tego Oddziatu
prowadzone bylo postgpowanie przygotowawcze w sprawie o mobbing zakonczone
umorzeniem ze wzgledu na brak ustawowych znamion czynu zabronionego.

W 2014 r. rozpatrywana byla jedna skarga dotyczaca dyskryminacji w stosunkach
stuzbowych. Wplynela ona do komendanta Nadwislanskiego Oddzialu Strazy Graniczne;j.
Pracowniczka Strazy Granicznej wskazata, ze przelozony i wspdlpracownicy (w tym takze
funkcjonariusze) wysmiewali si¢ z jej osoby oraz jej umieje¢tnoscei, a takze deprecjonowali jej
cheé¢ do samoksztalcenia si¢. Skarga ta zostala uznana za bezzasadna.

Zgloszenia podejrzenia nieréwnego traktowania w trybie decyzji nr 121 Komendanta

Gléwnego Strazy Granicznej w sprawie wprowadzenia w Strazy Granicznej procedury
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w sprawach o naruszenie zasady réwnego traktowania odnotowano w 2014 r. w nastgpujacych
sprawach.

Do Komendanta Gléwnego Strazy Granicznej wplynely trzy zgloszenia podejrzenia
naruszenia zasady rownego traktowania.

W pierwszej sprawie, zgtaszajacy funkcjonariusz zawarl zarzuty wobec przetozonego
dotyczace podejmowania przez niego czynnosci, ktdre maja naruszaé interes stuzby
i wypelniaé znamiona mobbingu. Powolana w tej sprawie komisja czg¢sciowo podzielita
argumenty zglaszajgcego i w sprawozdaniu z 19 maja 2014 r. zawarla cztery zalecenia
majgce na celu rozwigzanie konfliktowej sytuacji. Zalecenia dotyczyly migdzy innymi
zakonczenia procesu szkolenia zglaszajacego w celu uzyskania przez niego uprawnien
do wykonywania lotéw, wyznaczania go do wykonywania lotéw, jak tez przeprowadzenia
szkolenia w zakresie réwnego traktowania funkcjonariuszy komorki organizacyjne;,
w ktorej pelni stuzbe zglaszajgcy funkcjonariusz.

W dniu 18 wrze$nia 2014 r. wplynelo kolejne zgloszenie podejrzenia nieréwnego
traktowania ztozone przez tego samego funkcjonariusza. Dotyczylo ono — jak wskazatl
zglaszajacy - niezapfzestania naduzywania przez przetozonego stanowiska stluzbowego
i eskalacje negatywnych dziatan wskazujagcych na mozliwos¢ zaistnienia mobbingu.
W tej sprawie Pelnomocnik Komendanta Giownego Strazy Granicznej ds. Ochrony Praw
Cztowieka i Réwnego Traktowania rekomendowal nie powotywanie komisji z uwagi na to,
ze byloby to dzialanie przedwczesne. Zarzuty zawarte w czesci polemicznej nowego
zgloszenia o naruszenia zasady nierownego traktowania byly przedmiotem prac komisji
i co istotniejsze doprowadzily do sformulowania zalecen majacych na celu wilasnie
przeciwdziatanie nieréwnemu traktowaniu w lotnictwie Strazy Granicznej, ktére byly wowczas
w toku ich realizacji. W konsekwencji Komendant Gléwny Strazy Granicznej uznal,
ze rozwigzanie konfliktowe] sytuacji powinno nastapi¢ poprzez realizacj¢ zaleceﬁ komisji oraz
niezwloczne przeprowadzenie rozmowy kadrowej ze zglaszajacym funkcjonariuszem, podczas
ktorej nalezalo odnies¢ si¢ do stawianych przez niego zarzutéow, jak tez poinformowaé
0 sposobie realizacji zalecen komisji, o ktorych nie poinformowano zglaszajacego .

Trzecie zgloszenie, ktore wplynglo do Komendanta Gléwnego Strazy Granicznej
w 2014 r. dotyczylo zarzutu naduzywania przez przelozonego stanowiska stuzbowego
1 dyskryminowanie zglaszajacego. Komisja powolana w tej sprawie nie dopatrzyla sie
naruszenia zasady rownego traktowania w sprawie bedacej przedmiotem zgloszenia. Uznata
jednak, ze powstala sytuacja $wiadczaca o zaburzeniach relacji pomiedzy zglaszajacym
funkcjonariuszem, a jego przetozonym, co moglo wynikaé¢ z niejednoznacznosci przepisow
w zakresie wykonywania lotéw oraz bédar'l zdarzen lotniczych i zalecita ich doprecyzowanie.
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Do komendanta Morskiego Oddziatu Strazy Granicznej wptynelo w 2014 r. jedno

zgloszenie naruszenia zasady rownego traktowania, ktdre mialo polegaé¢ na zrdznicowaniu
uposazen na poréwnywalnych stanowiskaéh stuzbowych. Zgloszenie zostalo uznane
za oczywiscie bezzasadne.

- Zarzut nierownego traktowania (dyskryminowania przez przelozonego) byt
przedmiotem zgloszenia takze do komendanta Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej.
Zarzuty odnosily si¢ do dyskryminujgcego zachowania si¢ przelozonego wobec podlegle;
funkcjonariuszki polegajacego na niestosownym zachowaniu si¢, w tym niewlasciwego
werbalnego zwracania si¢ do niej oraz bezzasadnej zmianie terminu urlopu. Powotana w tej
sprawie komisja uznala zgloszenie za zasadne w czesci. W zwigzku z tym komendant Oddziatu
podjat dziatania majace na celu wyeliminowanie takich przypadkéw. Migdzy innymi, z osoba,
ktdéra zostala dopuscila si¢ niewlasciwego zachowania przeprowadzono rozmowe¢ kadrows,
przeszkolono  kadre¢ kierownicza oraz rozpoczgto szkolenia wszystkich pracownikéw
i funkcjonariuszy Podlaskiego Oddzialu Strazy Granicznej w zakresie réwnego traktowania.
Ponadto, komendant Oddzialu, na prosb¢ funkcjonariuszki, przeniost jg na inne stanowisko
stuzbowe.

Zgtoszenie podejrzenia nieréwnego traktowania przez bezposredniego przelozonego,
kierownika komorki organizacyjnej oraz samodzielnego referenta wptyneto w 2014 r. réwniez
do komendanta Centrum Szkolenia Strazy Granicznej w Ketrzynie. Nieréwne traktowanie
mialo polega¢ miedzy innymi na dysproporcji w zakresie obcigzenia zadaniami
poszczegdlnych pracownikow oraz przyznawania premii i nagrod, lekcewazeniu zglaszajacej
1 wydawaniu jej poléceﬁ wykraczajacych poza zakres jej obowigzkéw, jak réwniez zatajeniu
zachowan mobbingowych wzgledem innego pracownika. Powotana w tej sprawie komisja
uznala zgloszenie za niezasadne.

Zgloszenie podejrzenia nieréwnego traktowania bylo tez przedmiotem prac komisji
powotanej przez komendanta Slasko-Matopolskiego Oddziatu Strazy Granicznej. Zarzuty
sformulowane przez zglaszajaca pracowniczke Strazy Granicznej wobec jej przelozonego
funkcjonariusza Strazy Granicznej dotyczyly dyskryminujacego w jej ocenie natozenia tylko
na nig obowiazku informowania o wyjsciach z zaktadu pracy oraz ogélnie zlej atmosferze
w pracy. Komisja nie potwierdzita zarzutéw bedacych przedmiotem zgloszenia.

Zarzut nieréwnego traktowania byl przedmiotem zgloszenia do komendanta
Centralnego Osrodku Szkolenia Strazy Granicznej w Koszalinie. Zarzuty odnosity sie
do dyskryminujacego zachowania si¢ przelozonego wobec podleglej funkcjonariuszki
w zakresie obcigzenia jej obowigzkami i wynagradzania. W $wietle ustalen powotlanej w tej

sparwie komisji zgloszenie uznano za bezzasadne.
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W 2015 r. do Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej wplyneto lacznie 4 skargi,
ktoérych przedmiotem byt zarzut dyskryminacji. W jednym przypadku skarzacy wskazywatl
na zaistniate nieprawidlowosci w toku przeprowadzanego naboru do pracy w korpusie stuzby
cywilnej (w ogloszeniu o naborze nie bylo informacji o dodatkowych wymaganiach, ktére
zostaty okreslone dopiero podczas rozmowy telefonicznej ze skarzgcym). Skarga w tym
zakresie zostala uznana za zasadna.

Natomiast 3 pozostate skargi, zlozone przez t¢ sama funkcjonariuszkg¢ Strazy
Granicznej, zawieraly zarzut dyskryminacyjnego naruszenia przepisow  Procedury
w sprawach o naruszenie zasady réwnego traktowania poprzez niepowolanie przez
przelozonego wlasciwego w sprawach osobowych komisji przewidzianej w tej Procedurze
w terminie 7 dni, uniemozliwienie wskazania przez nig przedstawiciela do skladu komisji oraz
spowodowanie negatywnych konsekwencji w zwigzku ze zgloszeniem podejrzenia naruszenia
zasady réwnego traktowania zlozonych na podstawie ww. Procedury. Skarga w zakresie
niepowolania komisji przez przelozonego wlasciwego w sprawach osobowych w spos6b
przewidziany w ww. Procedurze zostala uznana za zasadna.

Zarzut naruszenia zasady rownego traktowania byl przedmiotem rozpatrzenia przez
Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej w zwigzku z pismem pelnomocnika
funkcjonariusza Placéwki Strazy Granicznej w Bobrownikach zatytulowanym ,,Wezwanie
do zaniechania dzialan noszqéych cechy mobbingu”, w ktérym sformulowal w stosunku
do komendanta Podlaskiego Oddzialu Strazy Granicznej zarzut mobbingu polegajacy
na nekaniu funkcjonariusza poprzez bezpodstawne wszczgecie —postgpowania
dyscyplinarnego, skredlenie z listy uczestnikow w kursie doskonalacym, wydanie decyzji
o odmowie wydania poswiadczenia bezpieczefistwa w zakresie dostgpu do informacji
niejawnych oznaczonych klauzula ,,Poufne”, skierowanie do prokuratury zawiadomienia
o mozliwosci popelienia przez funkcjonariusza przestgpstw, nie przyznanie
funkcjonariuszowi zwigkszenia dodatku stuzbowego za wykonywanié czynnosci
dochodzeniowo—§ledczych, powierzenie pelnienia obowigzkéw stuzbowych na stanowisku
specjalisty Sekcji Obstugi Administracyjnej Cudzoziemcow Strzezonego Osrodka
dla Cudzoziemcéw w Bialymstoku, wszczecie czynnos$ci wyjasniajacych w przedmiocie
naruszenia dyscypliny shuzbowej polegajacej na nie powiadomieniu przelozonego
przez funkcjonariusza o zmianie adresu zamieszkania, nie wyrazenie zgody na podjecie
przez funkcjonariusza dodatkowego zajecia zarobkowego poza stuzba, prowadzenie
w stosunku do funkcjonariusza czynnosci stuzbowych lub wyjasniajacych w przedmiocie
naruszenia dyscypliny stuzbowej polegajacej na niepoinformowaniu o wyjezdzie za gfanice;
i nie zdeponowaniu legitymacji sluzbowej na czas wjazdu za granice. W odpowiedzi
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na ww. pismo wskazano, ze wszystkie czynnosci podejmowane przez przelozonego byly
reakcjg na zachowania funkcjonariusza Placowki SG w Bobrownikach i wynikaly
z koniecznosci wykonania .prawnych obowigzkow przelozonego czy wyegzekwowania
obowigzkéw wynikajacych ze stosunku stuzbowego funkcjonariusza. Czynnosci podejmowane
przez przetozonego podejmowane byly w granicach obowigzujacego prawa oraz w wykonaniu
przystugujacych przelozonemu uprawnien wzgledem podwladnego funkcjonariusza.
W zwigzku z tym, zachowania komendanta Podlaskiego Oddziatu Strazy Granicznej ocenione
zostaly za nie noszace znamiona mobbingu czy dyskryminacji.

W 2015 r. zakonczyly si¢ czynnosci wyjasniajace w zwigzku ze zlozonym
w poprzednim roku zgloszeniem podejrzeniem naruszenia zasady réwnego traktowania
przez funkcjonariusza jednej z placowek Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Graniczne;j,
w ktérym funkcjonariusz podnidst, ze komendant placéwki nierdwno traktuje funkcjonariusza
poprzez skierowanie do komendy oddziatlu wniosku zawierajacego nieprawdziwe informacje,
nie mianowanie go na wyzsze stanowisko, wyeliminowanie z zespolu wspéipracownikow
poprzez przeniesienie. Komisja prowadzaca czynnosci w powyzszej sprawie nie stwierdzita
naruszenia zasady rOwnego traktowania.

W 2015 r. odnotowano zgloszenia podejrzenia nieréwnego traktowania w trybie
przewidzianym w Procedurze w sprawach o naruszanie zasady rownego traktowania
w nastepujacych sprawach:

- do Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej wplyneto jedno zgloszenie podejrzenia
naruszenia zasady rownego traktowania. Funkcjonariusz Komendy Gléwnej Strazy
Granicznej upatrywal zachowania dyskryminacyjnego w odmowie udzielenia przez jego
przetozonego zgody na wykonywanie obowigzkéw stuzbowych bez obowiazku noszenia
umundurowania. Zgloszenie zostalo uznane za oczywiscie bezzasadne, gdyz odmowa
stanowila uprawnione dzialanie przelozonego w granicach i na zasadach okreslonych
w 6bowiqzuja,cych przepisach prawa dotyczacych okreslenia przypadkow, w ktorych
funkcjonariusz Strazy Granicznej w czasie wykonywania obowiazkow stuzbowych nie ma
obowigzku noszenia umundurowania.

- do komendanta Morskiego Oddzialu Strazy Granicznej wplynglo jedno zgloszenie
podejrzenia naruszenia zasady réwnego traktowania, w ktorym funkcjonariuszka Strazy
Granicznej zarzucila przelozonemu nier6wne traktowanie, naduzywanie stanowiska,
przekroczenie uprawniefi, zlosliwosci, nieuzasadnione przedluzanie stuzby i zwracanie si¢
w sposob uwlaczajacy godnosci osobistej skarzacej. Komendant Morskiego Oddziatu Strazy
Granicznej nie powotal komisji do rozpatrzenia zgloszenia w trybie przewidzianym

w Procedurze z uwagi na bezzasadno$é¢ zgloszenia i poinformowal funkcjonariuszke,
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ze zarzuty zawarte w jej zgloszeniu zostang rozpatrzone w trybie skargowym okreslonym
w dziale VIII Kodeksu postepowania administracyjﬁego, poniewaz sytuacja w nim opisana
miesci sie w granicach okreslonych definicja skargi. Skarga zostata uznana za bezzasadng.

- do komendanta Nadwislanskiego Oddzialu Strazy Granicznej wplynely 3 zgloszenia
podejrzenia naruszenia zasady rownego traktowania w stosunkach stuzbowych, w tym dwa
od funkcjonariuszy Placowki Strazy Granicznej Warszawa-Okecie i jedno od funkcjonariusza
Placéwki Strazy Granicznej w Bydgoszczy. Funkcjonariusze zarzucili dwém bezposrednim
przelozonym  zachowania  polegajace = na  zastraszaniu, ne¢kaniu,  ponizaniu
i wywieraniu cigglej presji. W-trzech odrebnych postgpowaniach prowadzonych na podstawie
Procedury w sprawach o naruszanie zasady rownego traktowania powolane w tej sprawie
komisje uznaly, ze wskazane w zgloszeniu okolicznosci, a takZe zgromadzony w tej sprawie
material dowodowy, nie uprawdopodabniajg faktu nierbwnego traktowania. Komisje uznaty
jednak, ze doszlo do konfliktu w relacjach interpersonalnych i rekomendowaly skierowanie
funkcjonariuszy zglaszajacych nieréwne traktowanie. na turnus antystresowy, a przeloZohych
na komisje w celu przeprowadzenia badan na okoliczno$¢ posiadanych predyspozycji do stuzby
na zajmowanym stanowisku kierowniczym (kierowanie ludzmi) oraz na szkolenie z zakresu
..Rozwigzywania konfliktow w relacjach stuzbowych poprzez negocjacje i mediacje”. Ponadto,
komendant Oddziatu polecit zespolowi psychologéw zorganizowanie szkolen poswigconych
relacjom interpersonalnym, komunikacji 1 konstruktywnego rozwigzywania konfliktow
stuzbowych dla funkcjonariuszy i pracownikéw- oraz przeprowadzi¢ anonimowe badania
ankietowe w celu uzyskania oceny relacji interpersonalnych. Ponadto, w wyniku jednego
z postepowan w ww. sprawach wprowadzono w Nadwislanskim Oddziale Strazy Granicznej
obowiazek opiniowania spraw personalnych funkcjonariuszy, ktorzy zglosili podejrzenie
naruszenia zasady réwnego traktowania w trybie przewidzianym Procedurg przez
pelnomocnika komendanta tego oddziatu do spraw réwnego traktowaniu, w celu zapobiegania
przypadkom negatywnego reagowania przez przetozonych na przypadki skorzystania przez
funkcjonariusza z uprawnien przystugujacych z tytutu naruszenia zasady rownego traktowania
w stuzbie.

Niezaleznie od postgpowan wszczetych w zwigzku ze zgloszeniami podejrzenia
naruszenia zasady réwnego traktowania, komendant Nadwislanskiego Oddziatu Strazy
Graniczne) w wyniku przeprowadzonych czynnosci wyjaéniajqcych (czynnosci przed
wszczgciem  postgpowania  dyscyplinarnego), z ktérych wynikalo, ze moglo dojs¢
do nieréwnego traktowania funkcjonariusza przez jego przetozonego w Placowce Strazy

Granicznej Warszawa-Okecie w sprawach wydawanych w stosunku do podwladnego decyzji
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personalnych, powotal z urz¢du komisj¢ w celu wyjasnienia sytuacji w aspekcie
dyskryminacyjnym. W chwili obecnej trwajg czynnosci komisji w powyzszej sprawie.

Zarzut nieréwnego traktowania byl przedmiotem zgloszenia do komendanta
Warminsko-Mazurskiego ~ Oddzialu  Strazy  Granicznej. Zarzuty odnosily sie
do dyskryminujgcego zachowania si¢ przelozonego wobec podlegtego funkcjonariusza,
polegajacego na dlugotrwatym, wrogim i nieetycznym nekaniu i zastraszaniu, o$mieszaniu
i ponizaniu, dazeniu w sposob obsesyjny do ukarania, zanizonych ocenach zawartych w opinii
shuzbowej, pozbawienia mozliwosci awansu oraz naruszenia godnosci osobistej poprzez
oskarzania bez mozliwosci skutecznej obrony. Powolana przez Komendanta
Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Strazy Granicznej komisja, po przeprowadzeniu
postgpowania, uznala, ze zachowanie przelozonego wobec podwiadnego nie wyczerpywato
znamion dyskryminacji.

Do komendanta Bieszczadzkiego Oddziatu Strazy Granicznej wplynelo jedno
zgloszenie podejrzenia naruszenia zasady réwnego traktowania. Funkcjonariuszka tego
Oddzialu podniosta wobec przelozonych zarzuty polegajace na dyskredytowaniu
jej przydatnosci zawodowej, osmieszania w obecnosci wspotpracownikéw, a takze izolowania
jej od reszty zespotu. Komisja powolana w tej sprawie nie stwierdzila naruszenia zasady
réwnego traktowania. Niemniej komendant Bieszczadzkiego Oddziatu Strazy Granicznej
majac na wzgledzie wlasciwe ksztaltowanie stosunkéw interpersonalnych oraz przychylajac sie

do rekomendacji komisji, przenidst funkcjonariuszke do innej jednostki za jej zgoda.

Zalgczniki: 4 na 49 stronach — tylko adresat

Y o

Tomasz PRAGA

Wyk. w 2 egz.
Egz. nr 1 — adresat
Egz.nr2-al/a
T.L. 5004022

dnia 11.08.2016 r.
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RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, Z\C( OGl 2017

Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO
Pan

gen. bryg. Andrzej Lapinski

Komendant Gléowny
Strazy Granicznej

u‘\&& &zmwuﬁ Qofw'c Uowiem domcie %"\“Wj )
nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdziatania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach sluzbowych, w zataczeniu, przesylam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — , Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji
w shuzbach mundurowych. Analiza i1 zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegélne stuzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dziatajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomos¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniac
specyfiki poszczegélnych shuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktore nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pana Generala z uprzejma prosba o zapoznanie si¢
z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag
do dnia 10 lipca 2017 r.

Zat. 1 Z \.ﬂ)&mZO\/‘M‘ SCGWM/{J&\ |

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnoéci 77 [nfolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika brpo.gov.pl

www,rpo.goy.pl
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RPW/41930/2017 P
Data:2017-07-17

ZASTEPCA KOMENDANTA GLOWNEGO Warszawa, dnia 3. lipca 2017 »
STRAZY GRANICZNEJ

G- N%‘@/{Ll}'[_{f)//]{ Egz. nr /]

13LIP. 2017
i PR DY R T Pan Adam BODNAR
! wet. | 2617 -07- 17 \ | Rzecznik Praw Obywatelskich
L;!“‘ N :\R n-nou---on--ﬂ

OQ/W»M Ow Qe |

W odpowiedzi na pismo WZF.7050.1.2016.TO z dnia 26 czerwca 2017 r. uprzejmie
informuje¢, ze nie zglaszam uwag do przeslanego projektu raportu Przeciwdzialanie
mobbingowi i dyskryminacji w stuzbach mundurowych. Analiza i zalecenia. Chcialbym
jedynie sprostowac btad zawarty na stronie 36 Raportu (pkt 2.1) polegajacy na omytkowym
wskazaniu w dacie wydania decyzji nr 109 Komendanta Gléwnego Strazy Granicznej 2006
r. zamiast 2016 r.

Korzystajac z okazji bardzo dzigkuje za zawartg w Raporcie analiz¢ poré6wnawcza
wewnetrznych procedur antymobbingowych i antydyskryminacyjnych w shluzbach
mundurowych oraz podejmowanych dzialan w tym obszarze, ktéra zostanie wykorzystana
w ramach prac nad zmianami Procedury w sprawach o naruszenie zasady rownego
traktowania w Strazy Granicznej, czy tez podjecia sugerowanych przez Pana Rzecznika

dzialan o charakterze edukacyjnymi profilaktycznym.

f(/ MWLW Poagin A
h

gen/bryg. SGJ ek Bajger

Wykonano w 2 egz.
Egz. nr 1 — adresat

Egz.nr2-aa
T.L. ® 5004022, dnia 7 lipca 2017 r.



BIURO Warszawa, 2203&%

RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz

WZF.7050.1.2016.TO !
Pani

mjr Anna Peziol-Waéjtowicz

Pelnomocnik MON
ds. Wojskowej Stluzby Kobiet

Al. Niepodleglosci 218
00-911 Warszawa

&0/}0;\) na (’>Om ’ /?e/(é/)o moo zm-‘<

na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.) uprzejmie proszg o informacjg na temat
dziatan podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji

(w tym molestowania i molestowania seksualnego) w stosunkach stuzbowych zotnierzy.

W szczegolnosci proszg o udostgpnienie Rzecznikowi kopii regulacji wewngtrznych
(wzglednie projektéw takich regulacji), dotyczacych zasad i trybu zglaszania przez
zolierzy informacji o nieprawidtowoSciach w relacjach stuzbowych oraz o dyskryminacji.
W zainteresowaniu Rzecznika pozostaja takze dane dotyczace iloSci prowadzonych
postepowant zwiazanych ze zjawiskiem mobbingu lub dyskryminacji (dyscyplinarnych,

karnych, cywilnych i administracyjnych) oraz rozstrzygnieé tam zapadtych.
%Z @o&&‘o couleun?

\g{,&g?-(»o O(/g' OM'C é

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
al. Solidarnogci 77
00-090 Warszawa

Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
Infolinia obywatelska 800 676 676
biurorzecznikabrpo.gov.pl
www.rpo.gov.pl
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RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Krzysztof Olkowicz

WZF.7050.1.2016.TO .
Pani

mjr Anna Peziol-Wéjtowicz

Pelnomocnik MON
ds. Wojskowej Shuzby Kobiet

al. Niepodlegtosci 218
00-911 Warszawa

C%ﬂ;/:[%é(/‘o hmoen hl-%

\j.?@nomwa

pismem z dnia 22 wrze$nia br. na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2014 r. poz. 1648 ze zm.)
zwrécitem sie do Pani z prosba o informacje na temat dziatan podejmowanych w celu
przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych zotnierzy.

Do chwili obecnej nie uzyskalem odpowiedzi w tej kwestil. Dlatego tez ponownie

zwracam sie do Pani Petnomocnik z uprzejma prosba o udzielenie wyjasnien.
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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@ brpo.gov.pl

www.rpo.gov.pl
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CENTRUM OPERACYJNE Warszawa /M/MM/é .....
MINISTRA OBRONY NARODOWEJ' ! -
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KANCELARIA JAWNA NR 1 | ZASTEPCA RZECZNIKA
Zﬁgﬂﬂfz 5‘0 PRAW OBYWATELSKICH
-~ n

Pan Krzysztof OLKOWICZ

Al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

Dotyczy: informacji na temat dziatari podejmowanych w celu przeciwdziatania zjawisku

mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych Zotnierzy.

hiedce SW??WQ&M'

Uprzejmie informuje, ze podstawowym dokumentem reg':'UIujq'cym m.in. sprawy
zZwigzane z przeciwdziataniem zjawisku mobbingu L dyskrymlnacp w stosunkach
stuzbowych jest ,Regulamin Ogéiny Rodzajow Sit Zbrolnych Rzeczypospohtej Polskie;”.
Przepisy ww. dokumentu obejmuja odpowiedzialno$¢ na.lozonq na przetozonych
w zakresie tworzenia warunkow stuzby zapewniajgcych pr'zestrzég'an'ie’ brawa | dyécypliny,

jak tez obowiazki natozone na zotnierzy w zakresie przestrzegania norm etycznych, norm

wspotzycia  spotecznego, zachowania nacechowanego  godnoscia, taktem

i poszanowaniem godnos$ci innych Zotnierzy.
Dodatkowo ,Kodeks honorowy Zotnierza zawodowego Wojska Polskiego” ~_zaWiera
zapisy wskazujace m.in. na zachowanie zotnierza w czasie stuzby, w sytuacjach bojowych

i w sprawach honorowych.
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Data 2016-11-16
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Ponadto, zZotnierze w sytuacjach nie uregulowanych przepisami regulaminu
zobowigzani s zachowywac si¢ zgodnie zasadami dobrego wychowania oraz przepisami
prawa.

Odnosnie kwestii dotyczacych zasad i trybu zgtaszania przez zotnierzy informacii
o nieprawidtowosciach w relacjach stuzbowych oraz dyskryminacji, przepisy Regulaminu
stanowig, ze w sytuacji, gdy zotnierz uzna, ze byt wobec niego stosowany mobbing, moze
wystapi¢ z pisemng skargg do przetozonego, a przed ztozeniem pisma moze podejmowaé
dziatania zmierzajgce do polubownego rozwigzania sporu. Regulamin Ogéiny RSZ nie
wylacza odpowiedzialnoSci prawnej za czyny wymierzone przeciwko innej osobie na
podstawie og6inie obowigzujacych przepiséw prawa. Ponadto, prawem kazdego zotnierza
jest przedstawienie spraw stuzbowych, osobistych, w tym takze skarg, wnioskéw i zazalen
przetozonemu osobiscie i w wyznaczonym czasie tak, aby w przypadku spraw pilnych
zotnierz mogt przedstawi¢ swojg sprawe do dowddcy jednostki wojskowej i zostaé przez
niego wystuchanym w ciggu jednego dnia. Jezeli sprawa wymaga wyjasnienia i ma wplyw
na przebieg stuzby Zotnierza, zatatwienie sprawy powinno nastgpi¢é w terminie
do czternastu dni. Uregulowane s3g takze kwestie dotyczace zasad odwotywania sie
od decyzji dowodcy jednostki wojskowej do przetozonego wyzszego szczebla.

Decyzja Nr 250/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 26 czerwca 2015 r.
W sprawie organizacji w resorcie obrony narodowej systemu skargowo — wnioskowego (Dz.
Urz. Min. Obr. Nar. z 2015 r., poz. 192 i 310) reguluje system skargowo-wnioskowy
w komoérkach organizacyjnych Ministerstwa Obrony Narodowej oraz w jednostkach
organizacyjnych resortu obrony narodowej. W sprawach zwigzanych ze skargami

stosowane sg przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego.

Przypadki mobbingu, dyskryminaciji, nieprawidtowosci i naruszen prawa, popetnione
przez osoby podlegajace wtasciwosci Zandarmerii Wojskowej mozna zgtaszaé osobiscie
w jednostkach ZW. Istnieje réwniez mozliwo$é zgloszenia anonimowego, np. na numer
telefonu zaufania Zandarmerii Wojskowej 261 857 322. Sytuacje zgtaszane anonimowo
réwniez podlegajg szczegétowym wyjasnieniom, jednak nalezy zaznaczy¢, ze na gruncie
prawa karnego, skuteczne sciganie sprawcéw przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej
jest znacznie utrudnione bez zeznahh osoby pokrzywdzonej. Przypadki molestowania
mozna zgtaszaé réwniez do prokuratury, Biura Skarg i Wnioskéw oraz za posrednictwem

psychologa jednostki wojskowe;j.



W latach 2010-2016 Zandarmeéria Wojskowa prowadznla tacznle 16 postepowan
przygotowawczych w zwigzku ze zgtoszonymi do ZW przypadkaml mozhwosm popeinlenla
przestepstw przeciwko wolnosci seksualne;j:

- wroku 2010 - 1;

- wroku 2011 - 1;

- wroku 2012 - 2;

- w roku 2013 - 1;

- w roku 2014 - 2;

- w roku 2015 - 6;

- wroku 2016 - 3.

Ewentualne ofiary tej kategorii przestepstw pope’mlonych;-przez ‘Zzotnierzy maja takze
mozliwo$¢ sktadania zawnadomlenla do powszechnych organoWscnganla ktore prowadzag
postepowania samodzielnie. '

Z informac;ji uzyskanych z Departamentu do spraw wojskowych Prokuratury Kraj'owej
wynika, 7ze w 20016 roku w komoérkach Prokuratury do spraw WOj'skowych byto
prowadzonych 20 postepowan zwigzanych ze z;awnsklem mobblngu lub dyskrymlnacu
8 postepowan z tej liczby = zostato zakonczonych na ,‘ etaple postépowania
przygotowawczego, 1 postepowanie zakornczono sklerowanlem aktu oskarzenia,
11 postepowar’\ jest nadal w toku.

W zakresie dziatalnosci profilaktycznej Zandarmeria ijskbv"va w Sitach Zbrojnych
realizuje dziatania m.in. z zakresu pfzeciwdzia{ania takifn: ;jé_wiskom patologicznym
w relacjach spolecznych jak dyskryminacja, mobbing, stalking oraz wiasnie molestowanie -
fizyczne i psychiczne.

Czynnosci profilaktyczne zwigzane z przeciwdziataniem' zjawisku molestowania
reallzowane s3 na podstaW|e zapotrzebowan sktadanych w tym przedmnocne przez
dowodcow kierownikéw oraz szeféw jednostek i mstytucll wo;skowych Potrzeba ta moze ,
wynikaé z planowych przedsiewzigé wnnoskulacego, jak réwniez byé konsekwencja
stwierdzonych zagrozen. Zajecia o tej tematyce réaliz‘owane sg przez zotnierzy
Zandarmerii Wojskowej posiadajacych odpowiedni poziom wiedzy i umieje_tnoéci, ‘poparty
doswiadczeniem nabytYm w pracy zawodowej i najczesciej majg fdrme " pogadanek,
spotkan Srodowiskowych. W ramach zajec’:,' zotnierze zapoznawani sg z -regu,IaCjami_’

prawnymi w tym zakresie, poznajg narzedzia i procedury wykorzystywane w s'thfaCjé__ch




zaburzen w relacjach miedzyludzkich, uzyskujg informacje i umiejetnosci w zakresie
ochrony przed molestowaniem oraz procedur postepowania w sytuacjach _wystapiehia tego |
Zjawiska.

Dziatania profilaktyczne realizujg takze komérki resortu obrony narodowej. Podjete
dotychczas dziatania to:

1) Poszerzenie grona speclallstow ktorzy momtorulq ewentualne zgtaszane
problemy dotyczace relacji mle,dzyludzklch Rada do Spraw Koblet w resorcie obrony
narodowej, Petnomocnik Ministra Obrony Narodowej do’ Spraw. Wolskowej Stuzby- Kobiet,
Koordynator do Spraw Roéwnego Traktowania w resorcie obrony . narodowej,

2) Organizowanie szkoleri podnoszacych $wiadomos$é w1'~;aerSie przeciwdzialania
iobrony przed mobbingiem, -molé‘stowaniem, dyskrymina_ch{ i innymi zachowaniami
patologicznymi w relacjach miedzyludzkich. W Wojskowym - Centrum Edukacji
Obywatelskiej fealizowany jest kurs "Programowanie i prowadzéﬁie 'pol‘_ityki wychowawczej
oraz przeciwdziatanie patoiogiom spotecznym;

3) Sukcesywne wprowadzanie do instytucji i jédho.s:t_(_é;'k WOj_skowych procedur

‘dotyczgcych postepowania w przypadku zgtoszenia "’ mél_e’s;ftoWéhia,, mbbbin_gu,

dyskryminaciji.
&(Zé 4\/(7/7\’2,64/5% OWW’
PELNOMOCN]
MINISTRA OBRON: .
ds. Wojs
mjr Anha PEZIOL-WOITOWICZ
Zatacznik 1:

Zat. 1 - Kodeks honorowy zotnierza zawodowego Wojska Polskiego. -

Zat. 2 — Decyzja Nr 250/MON z dnia 26.06.2015 .
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Adam Bodnar

WZF.7050.1.2016.TO

Pani
mjr Anna Pe¢ziol-Wojtowicz

Pelnomocnik MON
ds. Wojskowej Shuzby Kobiet

\,}\Q}\QQ gZOJV\O\AW\o\ QO\N\A QJV\OW\OOV\;\VWC,

nawiazujac do pisma z dnia 22 lipca 2016 r. w sprawie przeciwdzialania zjawisku
mobbingu i dyskryminacji w stosunkach stuzbowych, w zalaczeniu, przesytam projekt
raportu Rzecznika Praw Obywatelskich — , Przeciwdziatanie mobbingowi i1 dyskryminacji
w shuizbach mundurowych. Analiza i zalecenia”, obejmujacego przeglad istniejacych
regulacji wewnetrznych oraz podejmowanych przez poszczegdlne sluzby mundurowe

dziatan profilaktycznych.

Dziatajac na podstawie art. 17b ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r. poz. 958) zamierzam w tym zakresie wyda¢ zalecenia.
Mam jednak $wiadomo$¢, iz przygotowane propozycje zalecen moga nie uwzgledniac
specyfiki poszczegdlnych shuzb mundurowych, jej uwarunkowan organizacyjnych badz

innych okolicznosci, ktére nie sa mi znane.

Dlatego uznalem za stosowne, ze przed ogloszeniem i opublikowaniem oficjalnych
rekomendacji zwrdce sie raz jeszcze do Pani Pelnomocnik z uprzejma prosba o zapoznanie

sic z raportem. Bede jednocze$nie zobowiazany za zgloszenie ewentualnych uwag

do dnia 10 lipca 2017 r.
Zat. 1 Z w\&mzw S?GWAM-a

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika brpo.gov.pl

WIW Ip0. cov.pl
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RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH
Pan Adam BODNAR

Dotyczy: raportu RPO.

/v/“j’lkdce »~Szu/’/‘,¢ "Mﬂ»',f Jone \;h%eczw’/!ou,

Dzigkuje za mozliwos¢ zapoznania sie z projektem raportu. Uprzejmie
informuje, iz nie zgtaszam uwag do dokumentu.
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Oze 4'\/\/('*"&12} DRAANNK

PELNOMOCNIK
MINISTRA OBRONY|NA EJ
ds. Wojskowej [b iet

mjr Anna PEZIOL-WOJTOWICZ

t

mjr Anna Peziot-Wéjtowicz (tel. 261 871 336)
13.07.2017 r
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