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Szanowny Panie Prezesie,

W ramach kompetencji konstytucyjnych Rzecznika Praw Obywatelskich oraz jako
niezalezny organ do spraw rownego traktowania — ktorego zadania realizuj¢ zgodnie z
art. 18 ustawy z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych przepiséw Unii Europejskie;
w zakresie réwnego traktowania (Dz. U. z 2020 r. poz. 2156, t.j.) — z uwagg obserwuje
proces przeprowadzania Narodowego Spisu Powszechnego Mieszkan i Ludno$ci w 2021 r.
(dalej takze jako: ,,NSP2021” albo ,,spis powszechny”), realizowany na podstawie ustawy z
dnia 9 sierpnia 2019 r. o narodowym spisie powszechnym ludno$ci i mieszkan w 2021 r.
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1775; dalej: ,,ustawa o spisie powszechnym”) oraz ustawy z dnia 29
czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 443, t,j.; dalej: ,,ustawa o
statystyce”).

W ramach tej dziatalno$ci oraz w toku rozpatrywania kierowanych do Rzecznika
Praw Obywatelskich skarg dostrzeglem problemy zwiazane z dostepnoscia formularza
samospisu dla osob z niepelnosprawnosciami oraz adekwatnosci odpowiedzi w nim
zawartych w zakresie danych dotyczacych osob nalezacych do grup mniejszosciowych.
Opisywane problemy skutkuja wykluczeniem ze spisu powszechnego okreslonych oséb, jak
rowniez w niektorych przypadkach moga prowadzi¢ do pozyskiwania nieadekwatnych do
sytuacji tych osob danych. Ze wzgledu na kompleksowos$¢ tych zagadnien pragne podzieli¢
si¢ z Panem Prezesem zebranymi dotychczas uwagami, zastrzegajac mozliwosé
uzupetniania tych uwag w miare postepu spisu powszechnego i ewentualnych, kolejnych
skarg wptywajacych w tej sprawie do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl

WWW.rpo.gov.pl



I. Dostepnosé¢ formularza dla os6b niewidomych i stabowidzacych

W oddzielnej korespondencji zwracalem juz uwage Dyrektora Centralnego Biura
Spisowego na potrzeb¢ zapewnienia dostepnosci formularza ankiety NSP2021!.
W odpowiedzi Dyrektor Centralnego Biura Spisowego? wskazal, ze przygotowana
interaktywna aplikacja formularzowa, dost¢pna na stronie https://spis.gov.pl/ od 1 kwietnia

br., jest zgodna z ustawg o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych 1 jest dostosowana do standardu opublikowanego przez
miedzynarodowa organizacj¢ W3C (World Wide Web Consortium) okreslajacego
wymagania Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.1.), aby mogly z niej
skorzysta¢ osoby z roéznymi niepetnosprawnosciami. Pomimo tych zapewnien, ankieta
Narodowego Spisu Powszechnego pozostaje niedostepna dla os6b niewidomych i
stabowidzacych. Jak wynika z dostepnych informacji®, program czytajacy nie moze
odczyta¢ czesci zawartych w formularzu pytan. Dodatkowo nadal nie jest mozliwe
obstuzenie formularza przy uzyciu samej klawiatury. Uzupehienie dalszej czeSci ankiety
jest mozliwe dopiero do wypetnieniu pola ,,imi¢”, co znacznie utrudnia obstuge formularza.

Z uwagi na wprowadzenie samospisu internetowego jako podstawowej formy
przekazania danych, przy konstruowaniu ankiety niezbedne jest uwzglednienie potrzeb
wszystkich ankietowanych, takze osdb z réznymi niepelnosprawnos$ciami. Obowigzkiem
Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego jest zapewnienie takich warunkéw oraz metod
przeprowadzania spisu, aby kazdy mogt w nim uczestniczy¢, niezaleznie od stanu zdrowia,
wieku czy wymaganego zakresu pomocy.

I1. Dostosowanie pytan / odpowiedzi do rzeczywistej sytuacji os6b niebinarnych,
transplciowych i par jednoplciowych pozostajacych w zwigzkach
malzenskich zawartych zagranica

Na kwestie braku adekwatnych odpowiedzi w formularzu NSP2021 dotyczacych
0sOb transptciowych, niebinarnych i1 0s6b pozostajacych w jednopiciowych zwigzkach
matzenskich zawartych zagranica zwracaly juz uwage Prezesa Glownego Urzedu
Statystycznego organizacje spoteczne w pismie z dnia 8 kwietnia 2021 r. (,,Stanowisko 1
wniosek spoteczenstwa obywatelskiego w sprawie poszanowania praw czlowieka w
narodowym spisie powszechnym ludnosci 1 mieszkan 2021”). W petni podzielam zawarte w
tym stanowisku obserwacje 1 postulaty.

! Pisma Biura RPO kierowane pod sygn. X1.520.1.2021 oraz X1.815.13.2021.

2 Odpowiedz Dyrektora Centralnego Biura Spisowego z 22 marca 2021 r., dostep pod adresem:
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Odpowiedz DyrektoraCBS 22032021.pdf

3 Por. https://informaton.blog/2021/03/27/gus-nie-radzi-sobie-z-dostepnoscia-cyfrowa-i-popenia-kolejne-wtopy/
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Aby dobrze zobrazowaé¢ nieadekwatnos¢ odpowiedzi zawartych w kwestionariuszu
NSP2021, warto w tym miejscu przyblizy¢ sytuacje osobista 0sob transpiciowych.
Tozsamos¢ plciowa jest to gleboko odczuwane, trwate, wewnetrzne 1 indywidualne
doswiadczenie plci spotecznej, ktora moze lub nie odpowiadaé plci okreslonej przy
urodzeniu, wlaczajac w to osobiste odczucie wlasnej cielesnosci (ktore moze prowadzi¢ do
modyfikacji wygladu zewnetrznego lub biologicznych funkcji metodami medycznymi,
chirurgicznymi lub innymi) 1 inne formy wyrazania wtasnej ptciowosci przez ubior, mowe
czy sposob zachowania®*. Tozsamo$¢ plciowa jest integralng czgscig godnosci i
cztowieczenstwa kazdej istoty ludzkiej 1 nie moze by¢ przyczyng dyskryminacji albo
naduzy¢. Podlega ona ochronie prawnej jako dobro osobiste czlowieka®, za$
obowiazkiem wladz publicznych jest uszanowac ja i powstrzymac si¢ od jakiejkolwiek
dyskryminacji na jej tle (art. 32 ust. 2 Konstytucji RP), a takze zapewni¢ efektywna
ochrong przed dyskryminacja.

Jedng z postaci tozsamosci plciowej jest tozsamo$¢ transpiciowa. Zgodnie z
klasyfikacja medyczna Swiatowej Organizacji Zdrowia ICD-11, , niezgodno$¢ ptciowa” jest
to trwala niezgodnos$¢ pomiedzy plcia faktycznie odczuwang a plcia przypisana przy
urodzeniu®. Osoby transseksualne wykazujg pragnienie zycia i akceptacji w roli osoby o
odmiennej plci, zwykle zwigzane sg z zadaniem doprowadzenia ciata za pomocg zabiegow
chirurgicznych lub leczenia hormonalnego do postaci tak zblizonej z preferowang, jak to
tylko mozliwe. Zjawisko transptciowosci obejmuje tez tzw. osoby niebinarne, tj. takie,
ktorych tozsamos¢ plciowa nie zaklada identyfikacji z konkretna plcia — kobiecg lub
meskg — przejawiajac cechy obu plci, co moze dotyczy¢ zarowno kwestii biologicznych, jak
i spotecznych’.

Dla pytan 1 mozliwych odpowiedzi zawartych w kwestionariuszu NSP2021 istotne
znaczenie ma to, ze proces uzgodnienia pici ma charakter deklaratywny, a nie
konstytutywny. Sadowe uzgodnienie plci nastepuje na mocy orzeczenia sadu w trybie art.
189 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1575, tj.; dalej: ,k.p.c.”), tj. ustalenia stosunku prawnego lub prawa®. Orzeczenie sagdu
potwierdza jedynie istniejacy fakt przynaleznosci danej osoby do okreslonej ptci, nie majac
charakteru prawno-ksztaltujacego (nie tworzy witadczo nowego stosunku prawnego).
Dlatego w przypadku 0sob z potwierdzong tozsamos$cia transptciowg wazne jest, aby organy

4 Por.: Zasady Yogyakarty — Zasady miedzynarodowego prawa praw cztowieka w odniesieniu do orientacji seksualnej
oraz tozsamosci plciowej, przyjete w 2006 r., publ. w Polsce w 2009 r., red. K. Remin.

3 Takie stanowisko wyrazit Sad Najwyzszy m.in. w postanowieniu z dnia 22.03.1991 r. w sprawie III CRN 28/91.

6 Klasyfikacja ICD: https://icd.who.int/browse11/1-m/en#http%3a%2{%2fid.who.int%2ficd%2fentity%2411470068 .

7 Por. Dysforia i niezgodno$¢ piciowa — kompendium dla praktykow, red. B. Grabski, M. Mijas, M. Dora, G. Iniewicz,
Warszawa 2020, str. 267.

8 Por. publikacje Postepowania w sprawach o ustalenie pici. Przewodnik dla sedziow i pelnomocnikéw, Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 2020 -

https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Postepowania w sprawach o ustalenie plci.pdf
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panstwa w jak najwiekszym zakresie umozliwiaty osobom transpiciowym zycie w zgodzie
ze swojg plcig — takze przed sadowym ustaleniem plci.

Odnoszac powyzsze uwagi do danych pozyskiwanych w spisie powszechnym nalezy
zauwazy¢, ze problem niedostosowania formularza spisowego ujawnia si¢ juz przy pytaniu
o numer PESEL oraz pte¢. Jesli osoba transptciowa nie przeszta jeszcze przez proces
uzgodnienia ptci prawnej (na podstawie obowigzujacego trybu opartego o art. 189 k.p.c.),
gdy wybiera ona w formularzu swa pte¢ rzeczywistg — faktycznie 1 trwale odczuwang — to,
jesli jest ona niezgodna z plcig zakodowang w nr PESEL, system informuje o biegdzie.
Osoba transptciowa — nawet, jesli dysponuje diagnoza Ilekarska o zaistnieniu
transptciowosci, co jest podstawg do wydania orzeczenia o ustaleniu ptci — jest wiec
zmuszona do wskazania swojej ptci metrykalnej, niezgodnej z rzeczywista. Taki stan rzeczy
nie tylko narusza godnos$¢ i prawo do prywatnosci osob transpiciowych, ale powoduje
podanie de facto nieprawdziwych danych w spisie powszechnym.

Podobny problem dotyczy odpowiedzi dostepnych w formularzu w zakresie pici
osob niebinarnych. W formularzu mozliwy jest wylacznie wybor miedzy ptcia meska 1
zenska. Uniemozliwia to osobom niebinarnym prawidlowe oznaczenie swej tozsamosci
ptciowe;j, ktora nie zaklada identyfikacji z picig meska lub zenska. Koniecznos$¢ okreslenia
swojej plci niezgodnie z tozsamoscig plciowa narusza prawo oséb niebinarnych do
rownego traktowania 1 rowniez skutkuje uzyskaniem nieadekwatnych danych w NSP2021.

Ponadto, watpliwosci dotycza takze danych podawanych przez osoby zyjace w
zwigzkach jednoptciowych, ktore zawarty zwigzek matzenski wedle prawa innego panstwa.
W  zakresie zawartych w formularzu pytah o stan cywilny, tj. wyboru opcji
,Zonaty/zamezna”, powstaje pytanie, jak traktowane s3a osoby pozostajace w takich
zwigzkach, 1 jakie dane powinny przyjac¢ przy wypetianiu formularza.

Rozwianie  powyzszych  watpliwosci  jest istotne, poniewaz wskazanie
nieprawdziwych danych, jak réwniez odmowa uczestnictwa w spisie obwarowane sg
odpowiedzialnos$cig karng. Zgodnie z art. 56 ust. 1 ustawy o statystyce publicznej, kto
wbrew obowigzkowi przekazuje dane statystyczne niezgodne ze stanem faktycznym,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2. Z kolei,
zgodnie z art. 57 tej ustawy, kto wbrew obowigzkowi odmawia wykonania obowigzku
statystycznego albo udzielenia informacji w spisie powszechnym lub innym badaniu
statystycznym, podlega grzywnie.

W  przypadku os6b transptciowych, niebinarnych oraz osob, ktére zawarlty
jednopiciowy zwigzek matzenski zagranicg, powstaje powazna watpliwos¢, czy majg one w
ogole mozliwo$¢ sprostania nalozonym na nie obowigzkom 1 podania w NSP2021
prawdziwych danych. W tym =zakresie rekomenduje¢e taka modyfikacje algorytmu
formularza, aby podczas jego wypelniania mozliwe bylo wskazanie innej plci niz ta



zakodowana w nr PESEL, a takze wskazanie innej plci niz “kobieta” lub “mezczyzna”.
Ponadto, w odniesieniu do osob, ktore zawarly jednoplciowy zwiazek malzenski za
granicg, rekomenduj¢ zapewnienie odpowiedniej informacji o tym, jak powinien
zosta¢ wypeliony formularz spisowy.

III. Mniejszosci narodowe i etniczne

NSP2021 dla mniejszos$ci etnicznych 1 narodowych stanowi fundamentalne narzedzie
pozwalajagce na identyfikacje ich czlonkow oraz oszacowanie ich liczebnos$ci. Jest to
niezwykle istotne nie tylko ze wzgleddéw identyfikacyjnych, ale takze finansowych. To od
wynikéw spisu powszechnego 1 liczebnos$ci poszczegdlnych grup mniejszosciowych zalezy
w duzym stopniu rozdziat srodkoéw z budzetu panstwa oraz dotacji europejskich stuzacych
podtrzymaniu ich tozsamosci.

Zgodnie z art. 7 ustawy o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku
regionalnym z dnia 6 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2017 r. poz. 823) jednym z podstawowych
praw mniejszo$ci narodowych 1 etnicznych w Polsce jest prawo do uzywania pisowni
swoich imion i nazwisk zgodnie z zasadami pisowni jezyka mniejszosci, w szczegdlnosci
do rejestracji w aktach stanu cywilnego 1 dokumentach tozsamosci. Tymczasem, jak wynika
z wiedzy Rzecznika, znane sg juz przypadki osob, ktore wskazujag w ostatnich dniach na
brak mozliwosci wpisywania swoich danych osobowych zgodnych z danymi zapisanymi w
dokumentach tozsamos$ci, w formularzu spisu powszechnego. Dziatanie takie moze sta¢ w
sprzecznos$ci z art. 35 ust. 1 Konstytucji RP, z ktérego wynika, ze Rzeczpospolita Polska
zapewnia obywatelom polskim nalezgcym do mniejszo$ci narodowych 1 etnicznych
wolnos¢ zachowania 1 rozwoju wlasnego jezyka, zachowania obyczajow 1 tradycji oraz
rozwoju wiasnej kultury. Obecny formularz spisowy, blokujac niepolskie znaki
diakrytyczne nie tylko utrudnia cztonkom mniejszosci korzystanie z wtasnych praw, ale
takze uniemozliwia udzielanie doktadnych, wyczerpujacych 1 zgodnych z prawda
odpowiedzi 1 tym samym staje w sprzecznosci z art. 28 ust 1 ww. ustawy o Narodowym
Spisie Powszechnym ludnos$ci 1 mieszkan w 2021 r. Jak podnoszg cztonkowie mniejszosci,
po wpisaniu innego symbolu niz znaki przyj¢te w polskim alfabecie formularz
informuje, Zze dane pole zawiera ,,niedozwolone znaki”. Takie dzialanie moze nosi¢
znamiona dyskryminacji ze wzgledu na narodowos$¢ lub pochodzenie etniczne i skutecznie
zniechgca¢ cztonkdéw mniejszosci pragnacych podda¢ si¢ obowigzkowi spisowemu. Co
wiecej, jak wynika m.in. z doniesien prasowych’, mimo deklaracji ze strony Glownego
Urzedu Statystycznego o umozliwieniu wpisywania w formularzu spisu powszechnego

9 Zob. https://www.money.pl/gospodarka/spis-powszechny-mniejszosci-narodowe-maja-problem-ze-spisaniem-sie-gus-
przekonuje-ze-problem-usuniety-6626123308857952a.html [Dostep: 15.04.2021]
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innych niz istniejace w jezyku polskim znakéw diakrytycznych, co byto odpowiedzig na
liczne glosy przedstawicieli mniejszosci, problem ten nadal wystepuje.

Kolejnym problemem sygnalizowanym przez czlonkéw mniejszosci narodowych 1
etnicznych jest niekompletny katalog materialdow promocyjnych skierowanych do
mniejszosci narodowych i etnicznych zamieszczony na stronie internetowej spisu
powszechnego!®. Materiaty takie sg obecnie dostepne w pigciu wersjach jezykowych:
czeskiej, kaszubskiej, rosyjskiej, stowackiej, ukrainskiej 1 biatoruskiej. Uwage zwraca brak
materiatbw w jezyku najliczniejszej mniejszosci zamieszkujacej obecnie teren
Rzeczypospolitej — mniejszosci niemieckiej. Ustawa o mniejszosciach narodowych 1
etnicznych oraz o jezyku regionalnym wymienia dziewig¢ mniejszosci narodowych, cztery
mniejszosci etniczne, a takze jedng mniejszo$¢ postugujaca sie jezykiem regionalnym.
Nazwy wymienionych mniejszosci sg wypisane na formularzu spisowym jako mozliwe do
wyboru dla o0s6b decydujacych o swojej przynalezno$ci narodowej badz etniczne;.
Zawezanie katalogu materialow majacych na celu wypromowanie spisu wsréd grup
mniejszosciowych do kilku tylko mniejszosci budzi moje obawy 1 moze wplyngaé na
zanizenie deklarowanej liczby czlonkéow mniejszosci deklarujacych swoja
przynaleznos¢é narodowa badz etniczna w spisie powszechnym. Uzupelnienie tego zbioru
o materiaty w jezykach mniejszosci wymienionych enumeratywnie w ww. ustawie moze z
kolei przynies¢ znaczacy efekt profrekwencyjny. Bioragc pod uwage powyzsze, a takze
majac na uwadze liczebno$¢ poszczegdlnych spolecznosci, ktoére pozbawione zostaty
materialdow promocyjnych dostgpnych w zrozumiatych dla nich je¢zykach, chcialbym
zwroci¢ si¢ z uprzejma prosbg o wskazanie powodow decyzji o przygotowaniu materiatow
promocyjnych wylacznie w ww. jezykach.

Majac na wzgledzie wszystkie powyzsze okolicznosci, dzialajac na podstawie art. 13

ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020

r. poz. 627, tj.), zwracam si¢ z uprzejma prosba o udzielenie odpowiedzi na

nastepujace pytania:

1) jakie dziatania zostaly podjete w celu umozliwienia obstugi ankiety przy pomocy samej
klawiatury oraz mozliwosci odczytania pytan zawartych w formularzu przez program
czytajacy?

2) w jaki sposob powinny wypeti¢ formularz NSP2021 w zakresie kryterium ptci osoby
transplciowe przed formalnym uzgodnieniem plci oraz osoby niebinarne?

3) w jaki sposéb powinny wypehi¢ formularz NSP w zakresie kryterium stanu cywilnego
osoby pozostajace w jednoptciowych zwigzkach malzenskich zawartych zagranica?

10 Zob. https://spis.gov.pl/materialy-do-pobrania/ [Dostep: 15.04.2021]

-6 -


https://spis.gov.pl/materialy-do-pobrania/

4) czy problem wynikajacy z braku mozliwosci wpisywania w formularzu spisowym
innych niz istniejgce w jezyku polskim znakéw diakrytycznych zostal skutecznie
rozwigzany?

5) jakie dziatania zostaly podjete by zapewni¢ dostepnos¢ materiatow promocyjnych spisu
powszechnego we wszystkich jezykach, ktorymi postuguja sie¢ na co dzien
przedstawiciele mniejszos$ci narodowych 1 etnicznych wymienionych enumeratywnie w
ustawie o mniejszosciach narodowych 1 etnicznych oraz o jezyku regionalnym z dnia 6
stycznia 2005 r.?

Z powazaniem
Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/
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