RANKING RPO 2014

Z okazji Miedzynarodowego Dnia Praw Cziowieka (10 grudnia) Rzecznik Praw Obywatelskich
przygotowat ranking problemow, ktére stanowig najwieksze zagrozenie z punktu widzenia
przestrzegania praw czlowieka i obywatela w naszym kraju. Wskazat tez liste spraw, w ktdérych
odnotowano wyrazny postep badz zapowiedziano pozytywne zmiany.

1. Najwazniejsza grupa probleméw w Polsce rodzacg zagrozenia dla przestrzegania praw
cztowieka pozostaje brak efektywnych regulacji prawnych i dziatan administracji w sytuacji
skrajnejbiedy, wykluczenia spotecznego i bezdomnosci, zjawisk, ktére wcigz dotykaja
znacznych kregdéw spotecznych (wigze sie to m.in. z przeszkodami w tworzeniu zasob6ow lokali
komunalnych isocjalnych w gminach oraz programéw wyprowadzania z bezdomnosci);

2. Nie malejg trudnosci w dostepie do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowej ze Srodkdéw
publicznych, system jest wcigz nieefektywny i mato przyjazny pacjentom (problemy
z dostepem do lekarzy specjalistéw; brak wydajnego sposobu rozliczania Swiadczen ponad
ustalony limit; nie realizowanie Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego; brak
skutecznych systemowych rozwigzah dotyczacych pomocy i leczenia oséb uzaleznionych od
alkoholu);

3. Utrzymuja sie problemy zwigzane z funkcjonowaniem wymiaru sprawiedliwosci (opieszatos¢
dzialania sadow; skazywanie i przetrzymywanie w wiezieniach o0séb niepetnosprawnych
intelektualnie;  brak  dostatecznej pomocy materialnej dla ofiar  przestepstw;
niewykorzystywanie mediacji, co podnosi koszty i zmniejsza szanse na tagodzenie poziomu
konfliktow);

4. System wsparcia przez panstwo i wiadze samorzadowe o0séb najstabszych w $rodowisku
lokalnym - mimo prob reformowania - nie odpowiada potrzebom w przezwyciezeniu
trudnych sytuacji zyciowych (utrzymuje sie resortowe podejScie do ustug zdrowia i pomocy
spotecznej; dziatania sg rozproszone i nieefektywne, szczeg6lnie w odniesieniu do 0sob
z niepetnosprawnosciami, 0s6b chorujacych psychicznie, os6b starszych oraz opiekundw i
rodzin tego rodzaju oséb);

5. Niski poziom systemu stanowienia prawa (staba jako$¢ ustaw; brak spotecznej a nie tylko
prawnej oceny skutkéw regulacji; skomplikowanie i nieprzejrzysto$¢ systemu prawa
podatkowego; brak jednolitych standardéw publikowania orzeczeh sadowych; utrzymuja sie
zalegtosci w wykonywaniu wyrokéw Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka oraz w
ratyfikowaniu uméw miedzynarodowych istotnych dla ochrony praw jednostki);

6. Brak skutecznych mechanizméw prawnych i dziatan panstwa chronigcych osoby starsze czy
nieporadne przed nieuczciwymi praktykami handlowymi przedsiebiorstw, bankdw i tzw.
parabankéw (wzrasta liczba osob, ktére czujg sie oszukane przez akwizytoréw podczas
prezentacji lub przy sprzedazy bezposredniej; brak tatwo dostepnych list ostrzezeh publicznych
przed takimi dziataniami);

7. Nowe zagrozenia wynikajace z braku dostatecznej ochrony prywatnosci i danych
osobowych, zwlaszcza w sferze komunikacji elektronicznej (brak oceny skutkéw regulacji pod
katem ich wplywu na prywatno$¢ o0s6b; nasilone monitorowanie aktywnosci jednostek
i transmisji danych w Internecie; brak regulacji prawnej monitoringu wizyjnego; rozrastajgce
sie bazy danych genetycznych bez podstawy prawnej);



8. Brak skutecznych rozwigzah prawnych w odniesieniu do probleméw zwigzanych
Z reprywatyzacjg, mimo narastajgcego poczucia krzywdy zaréwno ze strony bytych wiascicieli
nieruchomosci, jak i samorzadéw czy obecnych lokatorow i uzytkownikéw; brak ustawowego
rozwigzania szczegoélnie trudnej sytuacji lokatorow bytych mieszkan zaktadowych;

9. Mimo zmian ustawowych, utrzymuje sie nieskutecznos¢ regulacji prawnych dotyczacych
bezpieczenstwa imprez masowych i zgromadzen publicznych (kontrowersje zwigzane ze
stosowaniem $rodkéw przymusu bezposredniego dla utrzymania porzadku w czasie
manifestacji ulicznych; bezradno$¢ wobec powtarzajacych sie burd stadionowych oraz
niewystarczajgca skuteczno$¢ postepowan w sprawach incydentow na tle rasowym,
narodowym badzZ ideologicznym);

10. Zbyt niska efektywnos¢ srodkdéw ochrony przed dyskryminacjg i przemoca w rodzinie (brak
bezptatnej pomocy prawnej oraz mozliwosci korzystania z niektérych ulatwien procesowych;
brak ,bezpiecznej mediacji" po wyrokach sgdowych; niewykorzystywanie $rodkéw
pozwalajagcych na izolacje sprawcy; brak dostatecznych mozliwosci dochodzenia
zado$Cuczynienia w sprawach dotyczacych dyskryminacji);

Powyzsze problemy oczywiscie nie wyczerpujg listy zagrozen. Nie mozna tez bezwzglednie stwierdzic,
ktéry z nich jest bardziej pilny do rozwigzania. Jest to wybdr wynikajacy z analizy tysiecy skarg
naptywajacych do Biura RPO oraz oceny zmian w naszym kraju z punktu widzenia misji Rzecznika.
Wiele z tych probleméw jest sygnalizowanych juz od lat, podejmowane sg tez odpowiednie,
mieszczace sie w kompetencjach Rzecznika, dziatania. Jednak istotne efekty w diuzszym czasie moze
przynies¢ tylko wiasciwa polityka panstwa, aktywnos$¢ samorzadow i determinacja spoteczenstwa
obywatelskiego. Dlatego jest tworzony i podawany do wiadomosci publicznej ranking, jako lista
wyzwan, przed ktérymi dzisiaj stoimy.

Szczeg6lna wdziecznos$¢ nalezy sie Senatowi RP, ktéry na wniosek RPO intensywnie zajat sie kwestig
wydawania zalegtych resortowych rozporzadzen do dawno uchwalanych przez parlament ustaw. W
podobnym trybie zaawansowane sg tez prace Senatu nad waznym spotecznie projektem ustawy o
rekompensacie panstwowe;j.

RPO stara sie dostrzegal kazdy wysitek, dzialanie czy deklaracje prowadzacg do rozwigzywania
najwazniejszych problemoéw obywateli. Dlatego w tym roku wskazuje na nastepujace zdarzenia
i obszary, gdzie widoczne sg pozytywne zmiany.

1. Odblokowanie polityki senioralnej i miedzypokoleniowej, zwiaszcza na szczeblu lokalnym
(przyktady dobrych praktyk pomocy seniorom oraz osobom z niepetnosprawnoscia m.in.
Stargard Szczecinski, Gdynia; odnotowac tez nalezy uchwalenie waznej dla seniorow ustawy o
odwroconej hipotece);

2. Rozwdj polityki prorodzinnej panistwa (ustawa o Karcie Duzej Rodziny; liczne inicjatywy wiadz
lokalnych w tym obszarze; wzrost roli firm rodzinnych);

3. Zwiekszenie skutecznosci dziatan stuzacych ograniczeniu skali bezrobocia, zwilaszcza ludzi
miodych (reforma urzedéw pracy, wsparcie dla startujgcych w biznesie, bony dla mtodych,
refundacja skltadek z tytutu zatrudnienia miodych bezrobotnych, osktadkowanie umoéw
zlecenia, elastyczny czas pracy, ograniczenie czasowych umow o prace);



Uchwalenie przez parlament ustawy o petycjach, ktéra kazdemu obywatelowi daje mozliwos¢
ztozenia petycji, a odpowiedni urzad musi rozpatrzy¢ jg w ustawowym terminie.

Duze nadzieje budzg deklaracje nowego rzadu o przykltadaniu wiekszejuwagi do spraw
spotecznych (zapowiedZ budowy systemu bezptatnej pomocy prawnej dla oséb w trudnej
sytuacji materialnej; tworzenia dziennych doméw opieki np. dla chorych na Alzheimera czy
Parkinsona oraz lepszego dostepu do débr kultury dla os6b niezamoznych).



