BIURO Katowice, 21 maja 2020 r.
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Pelnomocnik Terenowy
Rzecznika Praw Obywatelskich
w Katowicach

BPK.7013.6.2020.MP

Pani
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Sanitarny w Katowicach
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/WSSEKatowice/skrytka

Szanowna Pani Inspektor,

dzialajac z wupowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, uprzejmie informuje,
ze Pelnomocnik Terenowy Rzecznika Praw Obywatelskich w Katowicach - na podstawie
artykulow prasowych opublikowanych na stronach internetowych ,,Dziennika Zachodniego”
1 ,,Gazety Wyborczej” - w dniu 18 maja 2020r. podjat do prowadzenia z urzedu sprawe
kolejnych skarg mieszkancow wojewddztwa $laskiego, dotyczacych dziatalnosci
Powiatowych Stacji Sanitarno-Epidemiologicznych w Rybniku 1 Katowicach.

Sprawy te wiaza si¢ bezposrednio ze zwigkszong zachorowalnoscig na COVID-19 wsrod
pracownikow $laskich kopaln 1 powodujg trudnosci z kontaktem ze stluzbami sanitarnymi,
wydtuzaja procedury i czas oczekiwania na objecie kwarantanng, pobranie wymazu do badan
1 wyniki testow na obecnos¢ koronawirusa.

Wspomniane publikacje prasowe, to odpowiednio:

- sprawa gornika z Boguszowic, ktory zarazit si¢ koronawirusem w kopalni Jankowice, a cata
jego rodzina zostata objeta kwarantanng. Mimo, ze juz kilka tygodni siedza zamknigci
w domach nikt si¢ nimi nie interesuje. Rodzina zarazonego goérnika nie miata testow, a tylko
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przedtuzang im kwarantanng, przez co nie mogga chodzi¢ do pracy. Twierdza, ze Sanepid
w Rybniku trzykrotnie przedtuzat kwarantanne cztonkom rodziny i zagubil testy. (zrodto:
https://dziennikzachodni.pl/siostra-gornika-zarazonego-koronawirusem-nasze-prawa-

zostaly-pogwalcone-tak-dziala-sanepid-w-rybniku-trzecia-kwarantanna/ar/c1-14971848 ).

- sprawa gornika z Zor, w liscie do redakcji ,,Dziennika Zachodniego” napisat: Sam mam
koronawirusa. Moja zona i corka majg objawy choroby, ale nie wiemy, czy sie zarazity,
bo od tygodnia czekamy na wynik testu. To, co si¢ dzieje to jeden wielki chaos, batagan
i absurd. Wykonatem 4 tysigce prob dodzwonienia si¢ do rybnickiego sanepidu. To jest
niemozliwe. Mam wynik dodatni, a mogtbym zgodnie z prawem chodzi¢ po ulicy, is¢ do
sklepu, zarazac kolejnych ludzi. (zrodto: https://dziennikzachodni.pl/jestem-gornikiem-mam-

koronawirusa-to-co-sie-dzieje-to-jeden-wielki-chaos-balagan-i-absurd/ar/c1-14974126 )

- sprawa Sanepid Katowice. Kilkadziesigt (ok. 70) razy pani Anna i pan Lukasz dzwonili
do Sanepidu, w Katowicach zeby dowiedzie¢ si¢, czy sg na kwarantannie. Udalo mu si¢
dopiero skontaktowac z tyskim Sanepidem. Dowiedziat si¢, Ze jego zona znajduje si¢ na liscie
0sOb objetych kwarantanng. Nikt ich jednak o tym nie poinformowat. Nadto Policja
nie posiadata informacji, ze kwarantanng objety jest rowniez pan Lukasz, a nie tylko jego
matzonka. (zrodlo: https://katowice.wyborcza.pl/katowice/7,35063.25942172 kilkadziesiat-
razy-dzwonil-do-sanepidu-zeby-dowiedziec-sie.html ).

Niezaleznie od powyzszych przypadkow opisanych w prasie, Rzecznik Praw Obywatelskich
w ciggu tego tygodnia podjal 1 prowadzi kilka spraw z wnioskéw indywidualnych,
kierowanych bezposrednio (najczesciej interwencji telefonicznych) do Biura Petnomocnika
Rzecznika Praw Obywatelskich w Katowicach. Sg to w szczegdlnosci sprawy zglaszane
przez gornikow lub czionkow ich najblizszej rodziny - mieszkancéw Rybnika, Ryduttow,
Zabrza. Sprawy zostaty zarejestrowane 1 podjeto postepowanie wyjasniajace, odpowiednio:
(BPK.7010.6.2020, BPK.7013.4.2020, BPK.7013.5.2020, BPK.7013.7.2020,
BPK.7013.8.2020, BPK.7013.9.2020, BPK.7013.10.2020, BPK.7013.11.2020).

W zakresie w/w spraw indywidualnych zwrocono si¢ o udzielenie wyjasnien bezposrednio
do wilasciwych miejscowo organow tj. Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Rybniku 1 w Gliwicach. Wypada podkresli¢, ze wspolnym mianownikiem zglaszanych
problemow - podobnie jak w przywotanych wyzej doniesieniach medialnych - jest:
niewydolnos¢ systemu inspekcji sanitarnej, niemoznos¢ kontaktu ze stuzbami sanitarnymi,
dhugi czas oczekiwania lub wregcz brak pobrania wymazow, zagubienie pobranych probek
lub wynikow testow, dlugi czas oczekiwania lub brak wynikow testow, brak koordynacji
1 informacji w zakresie objecia kwarantanng lub jej przedtuzania w odniesieniu
do poszczegdlnych os6b 1 cztonkdéw ich rodzin, niewystarczajacy 1 nieaktualizowany
przeptyw informacji pomigdzy stluzbami sanitarnymi, a innymi podmiotami (Policja, urzedy
gmin) dotyczacych objecia lub przebywania w kwarantannie danych osob.
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W zwiazku z powyzszym - dzialajagc z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich
na podstawie art. 13 wust.l pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987r. o Rzeczniku
Praw Obywatelskich (j.t. Dz. U. z 2020 r., poz. 627) - zwracam si¢ z uprzejma prosba
o udzielenie wyjasnien w przywotanych na wstepie 3 sprawach opisanych przez media oraz
poinformowanie:

- co w ocenie Pani Inspektor stanowi przyczyne niewydolnosci systemu 1 podlegtych stuzb
sanitarnych w wojewddztwie §laskim ?

- czy 1 jakie trudnosci, uwagi, postulaty, problemy zglaszali Panstwowi Powiatowi
Inspektorzy Sanitarni z rejondw wojewodztwa Slaskiego, w ktorych stwierdzono najwigksze
ogniska pandemii COVID-19 ? Czy zostaly one rozwigzane ?

- jakie dziatania, procedury, narz¢dzia nadzoru wdrozono lub zamierza si¢ uruchomic
aby usprawni¢ 1 przyspieszy¢ prace oraz wyeliminowac¢ opisywane zdarzenia niepozadane
w pracy podlegltych Pani Inspektor stuzb sanitarnych ?

- czy Slaski Panstwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny w Katowicach i podlegle mu
Inspektoraty w wojewodztwie $laskim, posiadajg obecnie wystarczajaca iloS¢ personelu
do skutecznego reagowania 1 dziatania w zwigkszonej dynamice zakazen 1 pobierania testow
na obecnos¢ wirusa COVID-19 ?

- czy udzielone dodatkowe wsparcie kadrowe przez Glownego Inspektora Sanitarnego
z innych regiondéw kraju, w obecnej sytuacji pandemii na Slasku jest wystarczajace

- czy Pani Inspektor zglaszala zaobserwowane problemy i1 zidentyfikowane trudnos$ci
do Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, Wojewody Slaskiego lub Ministra Zdrowia i jak
zareagowaty w/w podmioty ?

- czy udzielity wymiernej 1 oczekiwanej pomocy 1 wsparcia w celu poprawy biezacej sytuacji?

Z powazaniem
dr hab. Aleksandra Wentkowska, prof. US

Pelnomocnik Terenowy
Rzecznika Praw Obywatelskich w Katowicach

/-podpisano elektronicznie/

W odpowiedzi prosze powola¢ si¢ na sygnature niniejszego pisma BPK.7013.6.2020.MP
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