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Pan
Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

W odpowiedzi na pismo z dnia 17 marca 2020 r.( znak XI1.543.17.2020.MS, uprzejmie
przedstawiam ponizej informacje na temat sytuacji zwigzanej z ogloszonym stanem zagrozenia
epidemicznego w kraju, w odniesieniu do cudzoziemcéw ubiegajgcych sie o udzielenie ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla ktérych pomoc socjalna oraz opieka medyczna zapewniana
jest przez Urzad do Spraw Cudzoziemcdow, wg zamieszczonych w ww. piSmie pytan.

1. Czy wsrdéd oso6b przebywajgcych w osrodkach dla cudzoziemcow znajduja sie obecnie osoby
z podejrzeniem koronawirusa, czy sg osoby odbywajace kwarantanne, ewentualnie czy u
kogokolwiek, kto w ostatnim czasie przebywal w tych placéwkach, stwierdzono zarazenie ww.
wirusem?

Wedlug stanu na 19 marca 2020 r. zaden z cudzoziemcéw objetych przez Urzad do Spraw
Cudzoziemcoéw pomocag socjalng i opieka medyczng nie jest podejrzany o zarazenie koronawirusem;
nikt z podopiecznych nie jest objety kwarantanng, jak rowniez zadna z os6b przebywajgcych na terenie
osrodkow dla cudzoziemcoéw, zatrudnionych przez Urzad, przez operatora medycznego lub przez firme
zewnetrzng (ochrona fizyczna obiektu, personel sprzatajacy, czy personel kuchni), wg dostepnej wiedzy,
nie wykazuje objawéw zarazenia koronawirusem.

2. Czyw zwigzku z zagrozeniem epidemicznym zostaty w osrodkach wprowadzone jakiekolwiek
dodatkowe procedury w zakresie profilaktyki zarazehn?

Nalezy podkresli¢, iz we wszystkich 10 osrodkach prowadzonych przez Urzad do Spraw Cudzoziemcow
stosowana jest Procedura postepowania w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa sanitarno -
epidemiologicznego oraz systemu alertow sanitarno - zakaznych dla os6b przebywajgcych na terenie
osrodkéw dla cudzoziemcow, ktéra w obecnej formie obowigzuje od 2017 r., a przy tworzeniu ktorej
uczestniczyt Gléwny Inspektor Sanitarny MSWiA.

Dodatkowo, wspotpracujagcy z Urzedem operator medyczny - Petra Medica wdrozyt wilasnag,
wewnetrzng procedure przygotowang specjalnie na potrzeby osrodkéw w zwiazku z zagrozeniem
zachorowania na COVID-19.
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3. Czy osoby przyjmowane do osrodkéw iub w nich przebywajace, w przypadku ktdrych zachodzi
podejrzenie zarazenia koronawirusem, sa poddawane testom na obecnos¢ tego wirusa? Czy
do czasu otrzymania wyniku podlegajg izolacji lub kwarantannie, a jezeli tak, to w jakich
warunkach?

Opieka medyczna dla cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej
realizowana jest na zasadach okreslonych w ustawie o udzielaniu cudzoziemcom ochrony naterytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Zakres opieki medycznej wskazany jest w art. 73 ust. 1 ustawy. Zgodnie
z przywotanym przepisem opieka medyczna dla oséb ubiegajgcych sie o udzielenie ochrony na
terytorium RPjestjednakowa dla cudzoziemcow idla obywateli polskich, wigczajgc podstawowsg opieke
medyczng, diagnostyke, opieke specjalistyczna, szpitalng, kalendarzowe szczepienia ochronne dzieci.
Cudzoziemcy korzystaja z tych samych placéwek medycznych, do ktérych majg dostep obywatele
polscy, majg dostep do tych samych metod diagnostycznych, oraz leczniczych, w tym operacyjnych,
uzyskuja bezplatne leki, oraz pomoc stomatologiczng. Zalecenia Ministra Zdrowia oraz Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego w zakresie zasad postepowania w przypadku podejrzenia zarazenia
koronawirusem nie dotyczg jedynie obywateli polskich. Zatem beneficjenci pomocy socjalnej i opieki
medycznej zapewnianej przez Urzad do Spraw CudzoziemcOw objeci sg takimi samymi zasadami
w kwestii sposobu postepowania w przypadku podejrzenia, potwierdzenia zarazenia, izolacji, czy
kwarantanny.

Nalezy podkresli¢, iz Urzad do Spraw Cudzoziemcéw w zakresie swiadczen zdrowotnych realizuje stale
procedury ochrony epidemiologicznej, zakladajace doktadna kontrole stanu zdrowia cudzoziemcow
przekraczajgcych granice Polski i ubiegajacych sie o ochrone miedzynarodowa, ktéra ma na celu przede
wszystkim zdiagnozowanie, odizolowanie i objecie natychmiastowym leczeniem pacjentéw cierpigcych
na choroby o charakterze zakaznym, stanowigcych bezposrednie zagrozenie epidemiologiczne dla
naszego spoteczenstwa. Realizacja tego zatozenia odbywa sie za posrednictwem dziatajacych na
terenie osrodkéw recepcyjnych w Biatej Podlaskiej i Debaku - Podkowie Lesnej filtrow
epidemiologicznych. Procedura wstepna realizowana w filtrach zilozona jest z szeregu badan
diagnostycznych, w tym laboratoryjnych, wykonywanych pod katem choréb zakaznym, badania RTG
klatki piersiowej, kompleksowego badania przedmiotowego i podmiotowego z oceng wskazan
diagnostycznych pilnych i planowych oraz koniecznosci hospitalizacji w trybie pilnym.

Warto nadmienié, iz istniejacy na terenie osrodka dla cudzoziemcOw w Bialej Podlaskiej specjalny
obiekt Filtra Epidemiologicznego, uruchomiony w kwietniu 2017 r. stuzy w swoim zamysle
zabezpieczeniu epidemiologicznemu wschodniej granicy Unii Europejskiej. Filtr jest obiektem
nowoczesnym zaréwno pod wzgledem wyposazenia, jak i koncepcji jego dziatania. Inwestycja
unowoczesnita wstepng weryfikacje zdrowotng w zakresie Kklinicznym oraz epidemiologiczno-
sanitarnym o0s6b przekraczajagcych wschodnig granice Polski i zgtaszajacych sie do procedury
uchodzZczej. W obiekcie znajduja sie trzy segmenty: administracyjno-recepcyjny, medyczno-
diagnostyczny oraz izolacyjny, dopasowane do potrzeb os6b dorostych i dzieci. Na wyposazeniu
dostepny jest zaréwno stacjonarny sprzet medyczny - aparat RTG, analizatory parametréw krytycznych,
sprzet reanimacyjny - jak i dodatkowe wyposazenie w postaci namiotdw medycznych, pojazdéw dla
0s0b niepetnosprawnych czy stacji dezynfekcji sciekéw.

Nalezy jednoczesnie podkresli¢, iz wszystkie pozostale osrodki dla cudzoziemcédw prowadzone przez
Urzad sg rowniez przygotowane do ewentualnej izolacji cudzoziemcow. W kazdym osrodku znajdujg sie
pomieszczenia przeznaczone do izolacji i obserwacji cudzoziemcéw a mieszkancy moga liczy¢ na
konsultacje lekarskg w przypadku pojawienia sie objawéw wskazujgcych na mozliwos¢ zakazenia.

4. W jaki sposob personel socjalny i medyczny zatrudniony w osrodkach zostat przygotowany,
jesli chodzi o rozpoznawanie symptomow koronawirusa i reagowanie na takie przypadki?

Juz od 31 stycznia 2020 r. kiedy ogtoszony zostat przez Swiatowa Organizacje Zdrowia WHO
miedzynarodowy stan zagrozenia zdrowia publicznego, Urzad do Spraw Cudzoziemcéw rozpoczat
dziatania zmierzajace do jak najlepszego zabezpieczenia zaréwno pracownikéw, jak i mieszkarncow
osrodkéw dla cudzoziemcéw przed ewentualnym zarazeniem COVID-19. Niezwtocznie wdrozono
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zalecenia zawarte w piSmie z dnia 31.01.2020 r., p. dr M. J. Korniszuk, Panstwowego inspektora
Sanitarnego MSWiIA na obszarze wojewddztwa lubelskiego, polegajgce na koniecznosci dochowania
zasad bezpieczenstwa epidemiologicznego podczas wykonywania obowigzkéw zawodowych w czasie
pracy m. in. poprzez zapewnienie pracownikom dostatecznej liczby srodkéw ochrony osobistej (maski,
rekawiczki jednorazowe, a w uzasadnionych przypadkach - kombinezony do ochrony biologicznej
i gogle ochronne. Pracownicy wszystkich oSrodkéw potwierdzili zaopatrzenie w wymienione srodki
ochrony osobiste;j.

Jednoczesnie, dla pracownikéw osrodkéw dla cudzoziemcoéw zorganizowane zostato spotkanie
0 charakterze informacyjno - edukacyjnym, zwigzane 2z metodami zapobiegania zakazeniu
koronawirusem, jego objawami oraz koniecznymi do podjecia dziataniami w przypadku podejrzenia
zachorowania ws$rod mieszkancow osrodka. Spotkanie poprowadzit lekarz, konsultant do spraw
medycznych, wspotpracujacy z Urzedem do Spraw Cudzoziemcéw w dniu 6 marca 2020 r.

5. Czy cudzoziemcy otrzymuja informacje w zrozumiatym dla nich jezyku o zagrozeniu
koronawirusem i objawach, na ktdre powinni zwraca¢ uwage?

Urzad do Spraw Cudzoziemcow, wspolnie z lekarzem, konsultantem ds. medycznych, wspolpracujgcym
na state z Urzedem, przygotowat na podstawie zalecen Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Ministerstwa
Zdrowia oraz European Asyium Support Office wlasny materiat informacyjno - edukacyjny na temat
witasciwego zachowania w sytuacji zagrozenia epidemiologicznego oraz objawdéw, na jakie nalezy
zwraca¢ uwage. Materiat ten wraz z instrukcjg mycia rak zostat przettumaczony na jezyki: angielski,
rosyjski i ukrainski i w dniu 28 lutego 2020 r. zostal rozestany do wszystkich osrodkéw dla
cudzoziemcOw oraz do Zespotu Obstugi CudzoziemcOw przy ui. Taborowej 33 w Warszawie
lwywieszony w widocznym miejscu przy gabinetach lekarskich. Dodatkowo, w dniu 12 marca br. Urzad
do Spraw Cudzoziemcédw umiescit na swojej stronie internetowej informacje dla cudzoziemcow nt.
zapobiegania zarazeniu sie koronawirusem, ktéra udostepniona zostata w kilku jezykach obcych.
Ponadto, informacje przettumaczone na jez. angielski i rosyjski o zaleconych przez Panstwowa
Inspekcje Sanitarng konsultacjach telefonicznych we wszystkich placowkach medycznych
Podstawowej Opieki Zdrowotnej wraz z numerami telefonéw do punktéw medycznych osrodkéw dla
cudzoziemcéw i Zespotu Obstugi Cudzoziemcéw przy ul. Taborowej 33 w Warszawie zostaly
umieszczone na stronie internetowej Urzedu, w zakfadce ,pomoc socjalna" oraz na stronie internetowej
operatora medycznego Petra Medica, a takze wywieszone w widocznych miejscach na terenie
osrodkoéw, przy wejsciach gtéwnych.

6. Jakiego rodzaju zabezpieczenia dezynfekcyjne i sanitarne wprowadzono, zaréwno po stronie
personelu, jak i mieszkaricéw osrodkow?

Zgodnie z obowigzujgcg od 2017 r. we wszystkich os$rodkach dla cudzoziemcéw Procedurg
postepowania w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa sanitarno - epidemiologicznego oraz systemu
alertow sanitarno - zakaznych dla oséb przebywajgcych na terenie osrodkéw dla cudzoziemcéw, osrodki
dla cudzoziemcéw oraz Zespodt Obstugi Cudzoziemcédw przy ui. Taborowej 33 w Warszawie
wyposazone sg na stale w dostateczng liczbe Srodkéw ochrony osobistej (maski, rekawiczki
jednorazowe, fartuchy i indywidualne zestawy ochrony biologicznej 1IZOB-OOI kombinezony do ochrony
biologicznej i gogle ochronne, wraz z przewidziang rezerwg bezpieczenstwa). Dodatkowo, wszystkie
osrodki wyposazone zostaty w plyny dezynfekcyjne - ogdélnodostepne, usytuowane przy wejsciu do
budynku. Pracownicy Urzedu do Spraw Cudzoziemcow zachowujg maksymalne Srodki ostroznosci
w kontaktach bezposrednich i komunikacji. Przemieszczanie sie poza miejscem pracy i kontakty
bezposrednie zostaly ograniczone do sytuacji niezbednych.

7. Czy w zwigzku z zagrozeniem wprowadzono lub planuje sie wprowadzi¢ jakiekolwiek
ograniczenia w korzystaniu z praw przystugujgcych osobom otrzymujgcym pomoc
w osrodkach, jezeli tak, to na czym te ograniczenia polegajg (bedg polegac)?

Na podstawie rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczpospolitej
Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego, od 16 marca br. do odwotlania Urzad do Spraw
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Cudzoziemcow wstrzymat bezposrednig obstuge klientéw. Wizyta osobista w urzedzie bedzie mozliwa
jedynie w sprawach absolutnie niezbednych tylko po wczesniejszym umowieniu telefonicznym
pod numerem: 22 601 75 75. Klienci urzedu proszeni sg (na stronie internetowej urzedu) o kontakt
pisemny (drogg pocztowg i mailowg) lub telefoniczny. Z tego samego powodu wstrzymana zostata
mozliwo$¢é bezposredniego przeglgdania akt sprawy przez cudzoziemcow.

8. Czy wprowadzono dodatkowe $rodki ostroznosci wobec oséb wchodzacych na teren
osrodkow, jezeli tak, to na czym one polegajg?

Zostaly do minimum ograniczone wejscia do osrodkow. Wstrzymanie wejs¢, o ktérym mowa, dotyczy:

- pracownikéw ZleceniobiorcOw realizujacych w os$rodku zajecia jezyka polskiego, zajecia
edukacyjno-adaptacyjne oraz zajecia Swietlicowe na podstawie obowigzujgcych umow,

- podmiotéw/osbb, ktérych podstawg wejscia na teren osrodka jest okazanie zgody na wejscie
wydanej przez Szefa Urzedu w zwigzku z prowadzonymi zajeciami/aktywnos$ciami,

- cudzoziemcow objetych pomoca socjalng innych niz mieszkancy osrodka.

Wyijatek stanowig cudzoziemcy otrzymujacy $swiadczenia pieniezne na pokrycie kosztéw pobytu poza
osrodkiem, ale korzystajacy z opieki medycznej na terenie danego osrodka. W przypadku zgtoszenia sie
przy wejsciu na teren osrodka osoby korzystajacej z opieki medycznej na terenie danego osrodka,
a niebedacej jego mieszkancem, wejscie na teren osrodka w celu odbycia wizyty lekarskiej nastepuje
po telefonicznej konsultacji z personelem medycznym osrodka.

Dodatkowo, beneficjentom pomocy Swiadczonej przez Urzad do Spraw Cudzoziemcéw udostepnione
zostaly stosowne zalecenia dotyczace koniecznosci ograniczenia kontaktdw interpersonalnych.

9. Czy w zwigzku 2z zawieszeniem zaje¢ edukacyjnych w placéwkach os$wiatowych
zaproponowano dzieciom objetym obowigzkiem szkolnym jakiekolwiek alternatywne metody
nauczania?

Zapewnienie realizacji obowigzku szkolnego lezy poza wtasciwoscig Urzedu do Spraw Cudzoziemcow.
Warto podkreslic, ze prace zwigzane z umozliwieniem zdalnego nauczania prowadzone sg
w Ministerstwie Edukacji Narodowej.

jezeli w niniejszej korespondencji podata Pani/Pan swoje dane osobowe to szczeg6towe informacje dotyczace ich
przetwarzania dostgpne sa na stronie administratora danych: www.udsc.aov.pl/rodo

if you provided your personal data in this correspondence, detailed information on their processing is available on the found on
the personal data administrator® website: www.udsc.ooy.pl/rodo
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