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Warszawa, dnia 22 listopada 2018 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER CYFRYZACII

Marek Zagorski

BM-WOP.073.5.2018

Pan
Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

Pot, pisma z 24 pazdziernika br. (V11.602.40.2018.JZ)

Szanowny Panie Rzeczniku,

kilka miesiecy temu, biorgc pod uwage rosnace zainteresowanie obywateli ustugami
cyfrowymi oraz zblizajgce sie wowczas wybory samorzagdowe, Ministerstwo Cyfryzacji
wraz z Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Panstwowg Komisja
Wyborczg postanowito zmodernizowa¢ wadliwie dziatajacg e-ustuge wnioskowania o wpis
do rejestru wyborcow oraz dostosowac do zmienionego porzadku prawnego ustjge
zgtaszania gltosowania korespondencyjnego. Zmodernizowane e-ustugi‘ WDisz sie do
rejestru wyborcow i Zgto$ zamiar gtosowania korespondencyjnego zostaty udostepnione,
wraz z ich opisami, na portalu obywatel.gov.pl.

Z ustugi Zgto$ zamiar gtosowania korespondencyjnego do 2 listopada 2018 r. skorzystato
160 os6b, ktore przestaty wnioski do 92 urzedéw. Z wyrywkowych badan
przeprowadzonych przez Ministerstwo Cyfryzacji wyrika, ze wnioski dotarty do urzedow
byly przez nie realizowane. tacznie z obu ustug do 2 listopada 2018 r. skorzystaty 47 752
osoby. Do 21 pazdziernika br. przez platforme ePUAP wniosek o wpis do rejestru
wyborcéw ztozyto 46 551 osob. Z tego 43 205 0s6b ztozyto wniosek o wpis do rejestru w
terminie gwarantujacym jego rozpatrzenie jeszcze przed | turg wyboréw samorzadowych
(3 dni).

Przygotowanie ustug oparto na obowigzujgcych aktach prawnych, tj,:

e ustawie - Kodeks wyborczy],

1Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. - Kodeks wyborczy (t.j.: Dz. U.z 2018 r. poz. 754 ze zm.)

Pismojest zgodne z wymaganiami WCAG 2.0 dla systemo6w teleinformatycznych wzakresf dostepnosci dla 0s6b
niepetnosprawnych, okreslonymi wzatgczniku nr 4 do Rozporzgazema Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sorawie Krajowych Ram Interooeracyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.z 2017 a0z 2247)
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* Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie rejestru
wyborcow oraz trybu przekazywania przez Rzeczpospolitg Polskg innym parstwom
cztonKowskim Unii Europejskiej danych zawartych w tym rejestrze2

Zgodnie z art. 19. 8 1. Kodeksu wyborczego:

,» Wyborcy stale zamieszkali na obszarze gminy bez zameldowania na pobyt staty
wpisywani sg do rejestru wyborcow, jezeli ztoze w tej sprawie w urzedzie grrny pisemny
wniosek. Wniosek powinien zawiera¢ nazwisko, imie (imiona), imie ojca, date urodzenia
oraz numer ewidencyjny PESEL wnioskodawcy. Do wniosku dotacza sie:

1) kserokopie waznego dokumentu stwierdzajgcego tozsamos$¢é wnioskodawcy;
2) pisemng deklaracje, w ktorej wnioskodawca podaje swoje obywatelstwo i adres
statego zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej."

Zatem wniosek udostepniony w e-ustudze byt (i jest) kompletny.
Zgodnie natomiast z art. 20. ustawy.

»8 1.Decyzje o wpisaniu lub o odmowie wpisania do rejestru wyborcéw osoby, o ktdrej
mowa w art. 19, wydaje wojt, w terminie 3 dni od dnia wniesienia wniosku. Decyzje o
odmowie wpisania do rejestru wyborcdw, wraz z uzasadnieniem, niezwtocznie dorecza sie
wnioskodawcy.

§ 2. Wojt przed wydaniem decyzji, o ktérej mowa w § 1, jest obowigzany sprawdzi¢, czy
osoba wnoszgca wniosek o wpisanie do rejestru wyborcéw spetnia warunki statego
zamieszkania na obszarze danej gminy."

Po przestaniu wniosku do urzedu gminy, przy wykorzystaniu platformy ePUAP, obywatel
otrzymuje Urzedowe PosSwiadczenie Przedtozenia (UPP). Oznacza to, ze jego
korespondencja zostata skuteczne dostarczona na Elektroniczng Skrzynke Podawczg
urzedu, ktorg urzad ma obowigzek posiada¢ i obstugiwad.

Od tego momentu gmina ma 3 dni na realizacje wniosku3 w tym na sprawdzenie, czy
whnioskujacy spetnia warunki statego zamieszkania pod wskazanym adresem. Przepis nie
wskazuje w jaki sposéb dokonuje sie sprawdzenia. Kodeks wyborczy nie precyzuje listy
dokumentow, ktdre nalezy gminie przedstawic¢. Urzedy gmin moga w rdzny sposob
sprawdzaé, czy osoby wnoszace wnioski o wpisanie do rejestru wyborcéw spetniaja
warunki statego zamieszkania na obszarze danej gminy. Jesli oczekujg przedstawienia

2Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 lipca 2011 r w sprawie rejestru
wyborcdw oraz trybu przekazywania przez Rzeczpospolitg Polska innym parnstwom cztonkowskim Unii
Europejskiej danych zawartych w tym rejestrze (Dz. U. z 2017 r. poz. 1316)

3Data uwidoczniona na UPP to w zasadzie data dotarcia wniosku do urzedu, dlatego ostatnie wnioski o
dopisanie do spisu wyborcéw, przed wyborami 21 pazdziernika, mogty zosta¢ wystane do 16 pazdziernika.

Pismo jest zgodne z wymaganiami WCAG 2.0 dla systeméw teleinformatycznych w zakresie dostepnosci dla 0s6b
niepetnosprawnych, okreslonymi w zataczniku nr 4 dc Rozporzadzenia Rady M lnistréw z dnia 12 kwietnia 2D12 r w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnasci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 poz. 2247)
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jakich$ dokumentéw, moga wezwaé obywateli do ich przedtozenia (réwniez przez ePUAP).
Jednocze$nie warto jeszcze raz podkresli¢, ze zgodnie z cytowanymi wyzej przepisami
Kodeksu Wyborczego, wtasciwy organ ma trzy dni na wydanie decyzji, aw przypadku
wydania decyzji o odmowie wpisania do rejestru wyborcéw organ ma obowigzek
niezwtocznego poinformowania o tym obywatela. Zatem dopetnienie przez organy
obowigzkow wynikajacych Kodeksu Wyborczego pozwolitoby zdecydowanej wiekszosci
wyborcdw, ktorzy ztozyli wnioski do 16 paZzdziernika wigcznie, na wczesniejsze (jeszcze
przed | tura wyboréw) uzyskanie informacji o podjetej decyzji w sprawie ztozonego przez
nich wniosku.

Warto zwrdci¢ uwage, ze platforma ePUAP, Profil Zaufany i podpis zaufany umozliwiaja
bezpieczng komunikacje obywatela z administracjg publiczng w r6znych sprawach, w tym
w zakresie przesytania do urzedéw gmin wnioskdéw o wpis do rejestru wyborcow.
Procedowanie przestanego przez obywatela wniosku, tak jak to ma miejsce w przypadku
wielu innych e-ustug administracji, realizowanych przy wykorzystaniu platformy ePUAP,
lezy juz natomiast po stronie gminy.

Do Ministerstwa Cyfryzacji wptyneto kilkanascie skarg od obywateli na realizacje ich
whnioskéw o dopisanie do rejestru wyborcéw w miejscu stalego przebywania. W pierwszej
kolejnosci dotyczyly one sytuacji, w ktérych obywatele dowiadywali sie o braku
mozliwosci gtosowania w lokalu wyborczym. Wskazuje to na brak rozpatrzenia wniosku i
kontaktu w sprawie ewentualnego uzupetnienia wnioskéw oraz o braku wydania decyz.
pozytywnej lub odmownej. W tych przypadkach obywateli informowano o
przystugujacych im Srodkach odwotawczych.

Przedstawione przez Pana Rzecznika przyklady potwierdzajg powyzszg sytuacje. Urzedy,
ktore nie obstuzyty ztozonych wnioskéw, wskazywaty na ich niekompletnosé,
wprowadzajgc tym samym uzytkownikéw w btad (w kontekScie brzmienia art. 19 Kodeksu
wyborczego).

Urzedy te nie sprostaty wymogom elektronicznej administracji i Kodeksu Wyborczego O
nie rozpatrzyty w ustawowym terminie wnioskéw ztozonych drogg elektroniczna, nie
poinformowaty o tym obywateli, nie dajac im szans na ewentualne przedtozenie
dodatkowych dokumentéw (w sytuacji gdy gmina zamierzata potwierdzi¢ fakt
zamieszkiwania najej terenie wtasnie w ten sposob), nie poinformowalty obywateli

o podjetych w ich sprawach decyzjach. Decyzje te byly wydawane juz po dniu wyboréw,
bez zachowania trzydniowego terminu.

Woyciggajgc wnioski z zaistniatej sytuacji, Ministerstwo Cyfryzacji podjeto prace nad

rozbudowg systemu ePUAP o modut umozliwiajgcy sprawdzenie stanu sprawy przez

uzytkownika oraz nad rozwiazaniami, ktore utatwig gminom analize posiadanych danych.
Pismojest zgodne z wymaganiami WCAG 2.0 dla systeméw teleinformatycznych w zakresie dosteor osci dla osob
niepetnosprawnych, okreslonymi w zataczniku nr 4 do Rozporzadzenia Raay Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w

sprowie Krajowych Ram Interoperac/jnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany ‘nforwacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 poz 2247)
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Ponadto, przed druga turg wybordéw, zwiekszylismy dziatania informacyjne i
rozszerzyliSmy opis ustugi Whpisz sie do rejestru wyborcow na portalu obywatel.gov.pl,
podkreslajac fakt, iz po ztozeniu wniosku podlega on rozpatrzeniu przez gmine:

Wystanie wniosku nie oznacza wpisania do rejestru wyborcow.

Decyzje o wpisaniu (lub odmowie wpisania) do rejestru wyborcéw urzad
podejmie w ciggu 3 dni od ztozenia wniosku. Urzad w tym czasie zweryfikuje
twoja deklaracje. Urzednik moze odméwi¢ wpisania cie do rejestru wyborcéw —
jesli uzna, ze nie mieszkasz tam, gdzie deklarujesz. Dostaniesz wtedy pisemng
odmowe. W takiej sytuacji mozesz ztozy¢ skarge.

Majac na uwadze zblizajacy sie rok, w ktérym odbedg sie wybory do Parlamentu
Europejskiego i wybory parlamentarne, zorganizujemy spotkanie z wtascicielami
biznesowymi procesu - Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji i Krajowym
Biurem Wyborczym - w sprawie ewentualnego doprecyzowania procesOw wspierajgcych
procedury wyborcze.

Z wyrazami szacunku,

Marek Zagoérski
Minister Cyfryzacji
/podpisano elektronicznie/
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