MINISTERSTWO Warszawa, dnia 24 marca 2020 r.
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spoleczne;]

Iwona Michatek
Sekretarz Stanu

DPS-1V.070.13.2020.KS

Pan
Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na wystgpienie z dnia 16 marca 2020 r., znak: 111.7065.60.2019.LN,
w sprawie pomocy osobom bezdomnym przebywajacym w placowkach udzielajacych
tymczasowego schronienia, w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2,
uprzejmie prosz¢ o przyjecie nastepujacych informacji.
W celu zapewnienia pomocy osobom w kryzysie bezdomno$ci, w zwigzku
Z rozprzestrzenianiem si¢ choroby zakaznej COVID-19 wywotywanej wirusem SARS-CoV-2,
Ministerstwo Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej w dniu 14 marca br. wydato wytyczne dla
wojewodow dotyczace podjecia dziatan w tym zakresie, we wspotpracy z poszczegdlnymi
stuzbami. Przedmiotowe dziatania obejmujg m.in.
e koordynacj¢ wspotpracy stuzb patrolujacych (Policji, PSP we wspolpracy z OSP,
Strazy Miejskiej) z wihasciwymi jednostkami pomocy spolecznej oraz stacji
sanitarno-epidemiologicznych polegajacej w szczegodlnosci na przekazywaniu
informacji o osobach bezdomnych z podejrzeniem zarazenia wirusem, w celu
sprawnego przeprowadzenia dziatan zwigzanych z diagnozg i ewentualnym
leczeniem lub kwarantanna;
e przygotowanie miejsc oraz personelu na potencjalne przypadki pojawienia si¢ 0s6b
chorych lub z podejrzeniem zachorowania;
e wspodiprace wlasciwych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz stacji
sanitarno-epidemiologicznych z organizacjami, ktore zadeklarowaly pomoc

zywnosciowa (Caritas, Federacja Polskich Bankéw Zywnoéci, Polskim Komitetem
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Pomocy Spotecznej, Polskim Czerwonym Krzyzem, Stowarzyszeniem Odra-
Niemen) oraz PSP we wspotpracy z OSP, Strazg Miejskg 1 Policja w celu
zabezpieczenia osobom potrzebujacym, bedacym w kwarantannie, pomocy
Zywnosciowej;

e wskazanie przygotowanych przez starostow obiektow jako miejsc pelnigcych
funkcje¢ kwarantanny zbiorowe;.

Jednoczes$nie do niniejszych wytycznych dotaczone zostaty opracowane w tut. resorcie:

— Instrukcja dotyczgca wsparcia o0sob w kryzysie bezdomnosci w zwigzku
Z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2,;

— Procedura dla podmiotow prowadzqcych placowki udzielajgce wsparcia osobom

bezdomnym;

— Instrukcja pomocy zywnosciowej dla 0osob potrzebujgcych objetych kwarantanng
w celu przekazania wlasciwym podmiotom do wiadomosci i stosowania.

Dodatkowo, pismem z dnia 20 marca br., wojewodowie otrzymali szereg rekomendacji
dotyczacych udzielania wsparcia w zakresie zywnosci dla poszczegdlnych grup beneficjentow
w ramach réznych instrumentéw, zZ prosba o przekazanie wojtom, burmistrzom i prezydentom
miast. Rekomendacje te odnosity si¢ rowniez do pomocy zywnosciowej dla osob bezdomnych,
glownie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020.

Warto w tym miejscu nadmienic¢, ze W zwigzku z nadzwyczajng sytuacjg spowodowang
zagrozeniem epidemicznym, jak roOwniez wejsciem w zycie ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegllnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych,
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej jako Instytucja Zarzadzajaca Programem
Operacyjnym Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020, zaktualizowato w dniu 17 marca 2020 r.
Wytyczne Instytucji Zarzadzajacej (MRPiPS) dla Instytucji Posredniczacej i beneficjentow
dotyczacymi dzialan realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa
2014-2020 w Podprogramie 2019. Zmiana Wytycznych umozliwia m.in. kwalifikowanie osob
do Programu przez o$rodki pomocy spotecznej na podstawie wywiadu telefonicznego lub za
posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej (poczta elektroniczna), udostepnienie
osobom paczek zywnosciowych osobom skierowanym do pomocy w formie positku. Inng
wazng zmiang dotyczacg osob bezdomnych jest mozliwos$¢ zwickszenia ilosci wydawanych im
artykulow spozywczych, jesli dana organizacja posiada takie mozliwosci. Ponadto kolejna
zmiana Wytycznych z dnia 23 marca 2020 r. umozliwita kwalifikowanie osob bezdomnych do

pomocy zywnos$ciowej w ramach Programu przez pracownikoéw placowek, w ktorych



przebywaja osoby bezdomne, np. schronisk, noclegowni, hospicjow, a ktére nie nalezg do sieci
organizacji uczestniczacych w realizacji PO PZ.

Co istotne, organizacje partnerskie uczestniczace w PO PZ podejmuja rowniez dziatania
majace na celu zapewnienie dodatkowej pomocy zywnosciowej dla os6b bezdomnych, w tym
pozyskiwanej w ramach wspotpracy z dostawcami i sprzedawcami artykuléw spozywczych.
Caritas Polska np. podjat inicjatywe¢ dostarczania osobom bezdomnym zywno$ci pozyskanej
z hipermarketow (m.in. pieczywa, konserw) za posrednictwem patroli, ktore cyklicznie beda
monitorowaé potrzeby placowek w tym zakresie. Federacja Polskich Bankow Zywnosci
réwniez intensyfikuje wspotprace z dostawcami zywnos$ci i na biezgco pozyskuje artykuty
spozywcze przekazywane osobom potrzebujacym. Polski Komitet Pomocy Spotecznej,
w ktorego sieci organizacji jest obecnie wiele placowek dla 0s6b bezdomnych, w szczegolnosci
jadtodajni, na biezaco pozyskuje zywnos¢ spoza Programu.

Nalezy podkresli¢, ze ww. organizacje od lat uczestniczg w dystrybucji zywnosci, zatem
dysponuja doswiadczeniem i zasobami niezbednymi do $wiadczenia pomocy najbardziej
potrzebujacym, w szczegolnosci w tym trudnym dla wszystkich okresie epidemii.

Odnoszac si¢ do kwestii niewystarczajacego zaopatrzenia w S$rodki higieniczne
i ochrony osobistej placowek udzielajacych tymczasowego schronienia osobom bezdomnym,
a tym samym koniecznos$ci wsparcia ww. podmiotow w tym zakresie uprzejmie informujg, ze
Ministerstwo Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej roéwniez podjeto inicjatywe

w przedmiotowym obszarze.

Z powazaniem

Iwona Michatek
Sekretarz Stanu
w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



