Warszawa, dnia 17 marca 2010 r.

RPO-639166-VII-7020/11006.1/10/MC

Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw

Obywatelskich w Policyjnej Izbie Dziecka w Bielsku-Bialej
(wyciag)

1. Wprowadzenie.

Dziatajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach
16 118 lutego 2010 r., do Policyjnej Izby Dziecka Komendy Miejskiej Policji w
Bielsku-Biatej, przy ul. Dlugiej 12 (zwanej dalej 1zba, PID lub placéwka), udali
si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich z Zespotu Prawa Karnego
Wykonawczego. W wizytacji wzial udziat takze pracownik Zespotu Terenowego

Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w Katowicach.

Wykonujac zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, przedstawiciele
Rzecznika sprawdzili na miejscu sposob traktowania nieletnich umieszczonych w
Policyjnej Izbie Dziecka w Bielsku-Bialej, dokonujac oceny pod wzgledem ich
ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym

traktowaniem albo karaniem.
W ramach pierwszego dnia wizytacji dokonano nastepujacych czynnosci:

— przeprowadzono rozmowe¢ na temat funkcjonowania placowki z

wychowawcami w Policyjnej Izbie Dziecka w Bielsku-Bialej;

— dokonano ogladu obiektu i terenu Izby: sypialni nieletnich, §wietlic, pokoju
medycznego, pomieszczen sanitarnych, dyzurki, magazynu oraz pola

Spacerowego,;



— W oparciu o przygotowany wczesniej kwestionariusz przeprowadzono na

osobnos$ci rozmowe z jednym nieletnim, ktory w tym czasie przebywal w Izbie;

— zaznajomiono si¢ z losowo wybranymi aktami osobowymi kilkunastu

nieletnich;
— zapoznano si¢ z ksigzka przebiegu stuzby.
W ramach drugiego dnia wizytacji dokonano nast¢gpujacych czynnosci:

— przeprowadzono rozmowe¢ na temat funkcjonowania placéwki z p.o.

kierownika Policyjnej Izby Dziecka;

— zapoznano si¢ z ksigzka wizyt lekarskich oraz konspektami zajegé

prowadzonymi w placowce.

Po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano: Prawa i obowiazki nieletniego
zatrzymanego w Policyjnej Izbie Dziecka w Bielsku-Biatej, Porzadek dnia w Izbie
Dziecka, Sprawozdanie z dziatalnosci Izby Dziecka Komendy Miejskiej Policji w
Bielsku-Biatej za okres od 1 stycznia 2009 r. do 31 grudnia 2009 r., Sprawozdanie
z dnia 19 stycznia 2008 r. z kontroli Izby Dziecka Komendy Miejskiej Policji w
Bielsku-Biatej, przeprowadzonej przez se¢dziego Sadu Rejonowego w Bielsku-
Bialej za okres od 1 stycznia 2008 r. do 31 grudnia 2008 r., Protokét kontroli
sanitarnej przeprowadzonej przez Zespot Panstwowej Inspekcji Sanitarnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych 1 Administracji na obszarze wojewodztwa
Slgskiego w dniu 7 sierpnia 2009 r. oraz Sprawozdanie z kontroli Policyjnej 1zby
Dziecka przeprowadzonej przez Komend¢ Wojewddzka Policji w Katowicach w

dniach 2&8-29 kwietnia 2009 r.

2. Charakterystyka placowki.

Policyjna Izba Dziecka podlega Komendzie Wojewddzkiej Policji w
Katowicach. Izba jest przeznaczona dla 25 oséb, w wieku od 13 do 21 lat, ktére

zostaty zatrzymane przez Policje, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem, ze



popeily czyn karalny, a zachodzi uzasadniona obawa ich ukrycia si¢ lub zatarcia

sladow tego czynu, albo gdy nie mozna ustali¢ tozsamosci nieletnich.

W skiad kadry placowki wchodza: kierownik oraz 10 funkcjonariuszy
Policji — wychowawcow. Pigciu z nich posiada wyksztalcenie wyzsze

pedagogiczne, jeden ukonczyt studium nauczycielskie.

W 2009 r. w PID przebywato 228 nieletnich (210 chtopcoéw oraz 18
dziewczat). Wsrod wszystkich wychowankow najwiecej byto oséb w wieku od 15

do 16 lat (163).
Dhugos¢ pobytu nieletnich w 2009 r. w PID ksztattowata si¢ nastepujaco:
— 222 nieletnich przebywalo do 72 godzin,
— 3 nieletnich przebywato do 5 dni,
— 3 nieletnich przebywato powyzej 5 dni.

Jak wynika z informacji uzyskanej od p.o. kierownika Policyjnej Izby
Dziecka, w placéwce prowadzone s3 =zajecia wychowawcze w oparciu o
przygotowane konspekty. Przykltadowe tematy tych zaje¢ sa nastepujace: ,,Czy
agresja jest pomocna w osiggnieciu celu?”, ,Milo§¢ — rdézne sposoby jej

rozumienia”, ,,Wplyw szkoty na realizacj¢ planow zyciowych”.

3. Oglad obiektow i terenu placowki.

Policyjna Izba Dziecka w Bielsku-Biatej ma swoja siedzibe w
dwukondygnacyjnym budynku. Na parterze znajduja si¢: dyzurka, jadalnia z
pomieszczeniem kuchennym, magazyn oraz pomieszczenia administracyjno-
biurowe Zespotu ds. Nieletnich i Patologii Sekcji Prewencji Komendy Miejskie;j
Policji w Bielsku-Biatej. Na koncu korytarza znajduje si¢ wyjscie na pole
spacerowe. Na pierwszym pigtrze mieszczg si¢: sypialnie nieletnich (3), izba
izolacyjna, $wietlica, pomieszczenie  sanitarno-higieniczne oraz  pokdj
wychowawcow. Na drugim pigtrze usytuowano: pokdj medyczny, sypialnie dla
nieletnich (2), Swietlice, szatni¢ dla funkcjonariuszy, izbe¢ izolacyjng oraz

pomieszczenie sanitarno-higieniczne.



Klatka schodowa zostala zabezpieczona kratg, tak aby chroni¢ nieletnich
przed upadkiem. W niektoérych miejscach $ciany nosza $lady wilgoci, odpada z

nich tynk.

Sypialnie dla nieletnich stanowig puste pomieszczenia, w ktoérych w
zalezno$ci od potrzeby kladzione s3 materace z gabki, koce 1 poduszki.
Zastrzezenia wizytujagcych wzbudzit stan materacéw. Niektore z nich byty
znacznie zniszczone oraz nie posiadaly bawelnianego pokrycia. Zdaniem
przedstawicieli Rzecznika wlasciwym byloby umieszczenie t6zek w sypialniach,
pomimo, ze obecnie obowigzujace przepisy prawa nie reguluja warunkow
wyposazenia jakim powinny odpowiada¢ policyjne izby dziecka. Braku 16zek nie
usprawiedliwia troska o zapewnienie wychowankom bezpieczenstwa, poniewaz
mozna zamontowac 16zka wraz z odpowiednimi zabezpieczeniami, ktére uchronia
nieletnich, przyktadowo przed dokonywaniem samouszkodzen przy pomocy

poszczegbdlnych ich elementdw.

Sciany sypialni zostalty w cato$ci, badz do wysokosci ok. 1,5 m pokryte
farbg olejng. Wymagaja one odmalowania, poniewaz w wielu miejscach byly
zabrudzone oraz posiadaty liczne zarysowania. W jednej sypialni, znajdujacej si¢
na pierwszym pi¢trze odpadal tynk. Podlogi wylozono linoleum badz parkietem.
W pomieszczeniach dziata wentylacja grawitacyjna umozliwiajagca wlasciwag
cyrkulacje powietrza. Ponadto, jedna z sypialn, znajdujacych si¢ na drugim
pietrze, w dniu wizytacji petnita funkcje magazynu. Znajdowaty si¢ w niej: t6zko,
materace, poduszki, koce, szaftki, posciel oraz krzesto. Sciany tego pomieszczenia

majg liczne pgknigcia, w niektorych miejscach odpada tynk.

W $wietlicy usytuowanej na drugim pigtrze znajduje si¢ stét do ping-ponga,
paletki do grania, fotel oraz krzesto. Sciany do wysokosci ok. 1,5 m pomalowano
farbg olejng. W $wietlicy na pierwszym pigtrze ustawiono 3 szafy, w ktorych
przechowywane sg lektury, réznego rodzaju gry (np. puzzle, domino), materiaty do
zaje¢ plastycznych, a takze archiwalna dokumentacja. Ustawiono tam rowniez 2

biurka, krzesta oraz telewizor.



Placowka dysponuje 2 izbami izolacyjnymi. Sg to puste pomieszczenia, bez
wyposazenia. Podlogi wylozono linoleum oraz parkietem. Sciany pomalowano
farbg olejng. W izbie na drugim pigtrze nie ma wentylacji grawitacyjnej. Z
informacji uzyskanych od pracownikow PID wynika, ze w pomieszczeniach tych

od 2009 r. do dnia wizytacji nie umieszczano nieletnich.

W tazienkach znajdujg si¢: 2 umywalki, 2 oddzielone od siebie $ciang,
stanowiska prysznicowe wraz z matami antyposlizgowymi oraz krzesto. Toaleta
znajduje sic w przedsionku, zamontowano w niej miske ustepowa. Sciany do
wysokosci ok. 1,5 m wytozono kafelkami, a podloge glazurg. Pomimo, ze w
pomieszczeniach tych funkcjonuje wentylacja grawitacyjna, to niektore miejsca na
scianie byty zawilgocone, odpadat z nich tynk. Wizytujacy stwierdzili dostepnos¢
srodkéw sanitarno-higienicznych, tj. mydta, szamponu, brakowato natomiast

recznikdw, a w jednej z toalet nie bylo papieru toaletowego.

Na korytarzu, na drugim pigtrze, w dniu wizytacji staty szafy, biurka oraz 2
telewizory, co w znacznym stopniu ograniczato przestrzen. Podtoge wylozono

linoleum.

Pokéj medyczny wyposazono w szafe na leki, stolik, kozetke, krzesto oraz
umywalke. Losowo sprawdzone przez wizytujacych leki, znajdujace si¢ w szafie,
mialy wazny termin przydatno$ci. Pomoc medyczng nieletnim zapewnia

Pogotowie Ratunkowe w Bielsku-Biate;.

Pomieszczenie kuchenne wyposazono m. in. w kuchenke gazowa,
zmywarke, lodowke, zlew, czajnik elektryczny, kuchenke mikrofalowa. Jest ono
polaczone z jadalnig $ciankg dzialowa, w ktorej sa dwa oddzielne okna — jedno do
wydawania positkoéw, drugie do odbierania brudnych naczyn. Stotowke
wyposazono w 3 wysokie stoly barowe oraz szafk¢. Brakuje w niej krzeset. Nie
podano przyczyny, z powodu ktorej nie zostaly one zamontowane. Nieletni
spozywaja positki na stojagco. Zdaniem przedstawicieli Rzecznika jadalnia nie
zostata we wtlasciwy sposdb przystosowana do jedzenia positkOw. Zmuszanie
nieletnich do wykonywania tej czynno$ci w pozycji stojacej, nalezy uznaé za

nieuprawniong praktyke, niespotykang w innych policyjnych izbach dziecka.
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Sciany do wysoko$ci ok. 1,5 m wylozono glazura. Positki sa wydawane w
naczyniach jednorazowych przez pracownikow placowki. Do Izby dostarcza je

firma zewnetrzna.

Pokoj wychowawcow jest niewielkim pomieszczeniem, w ktorym ustawiono

wersalke, biurko, szafe. Znajduje si¢ w nim rowniez apteczka.

Na tablicy, przy wejsciu do dyzurki umieszczono informacj¢ z adresami
instytucji (sad rodzinny, Rzecznik Praw Obywatelskich, Rzecznik Praw Dziecka),
do ktorych nieletni moga si¢ zwrocié, w razie potrzeby. Na korytarzu wywieszono

takze porzadek dnia.

Kontrola osobista nieletnich przeprowadzana jest w magazynie, ktory peini
rowniez funkcje przebieralni wychowankow. Pomieszczenie to jest wyposazone w
szafy: drewniane 1 metalowe, w ktorych gromadzona jest odziez wychowankéw
(przechowywana w workach), czysta pos$ciel oraz akta nieletnich. Ustawiono
rowniez oddzielng szafk¢ na buty. W pomieszczeniu tym dziata wentylacja

mechaniczna. Brudna posciel przechowywana jest w piwnicy.

Na polu spacerowym o powierzchni ok. 24 m?, zamontowano 2 kosze do gry

w koszykowke.

4. Rozmowy przeprowadzone z wychowankami.

W pierwszym dniu wizytacji w Izbie przebywatl jeden chlopiec w wieku 17
lat. Nieletni zostal umieszczony w placéwce poprzedniego dnia, w godzinach
wieczornych. W celu uzyskania opinii o poszanowaniu jego praw, przeprowadzono
Z nim rozmowe¢ W cztery oczy, w sposob uniemozliwiajagcy osobom postronnym

zapoznanie si¢ z tre$cig odpowiedzi udzielanych przez nieletniego.

Przebywajacy w placowce wychowanek nie mial zastrzezeh do sposobu
zatrzymania i doprowadzenia go do Izby. Zostat poinformowany o przyczynach
zatrzymania, przystugujacych mu w czasie pobytu w Izbie prawach 1 obowigzkach
oraz rozkltadzie zaje¢¢, jednak nie potwierdzit tego wiasnorgcznym podpisem. Z

informacji uzyskanej od sprawujacych tego dnia opieke wychowawcow wynika,
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ze w placowce istnieje praktyka, polegajaca na tym, ze nieletni sg zapoznawani z
przystugujacymi im prawami, jednakze nie potwierdzaja tego pisemnie. Ponadto,
nieletni podniosl, ze nie pouczono go o prawie do wniesienia zazalenia na
zatrzymanie do sadu rodzinnego. Powyzsze stwierdzenie nie znalazlo
potwierdzenia w protokole zatrzymania osoby, z ktérego wynikalo, ze nieletni

zostat o przystugujacym mu prawie poinformowany.

Chtopiec nie zgtosit uwag odnos$nie traktowania go przez funkcjonariuszy,

nie byl ponizany stownie.

Wychowanek ocenit warunki bytowe panujace w placowce jako zte. Zwrocit
uwage, ze w pomieszczeniu, w ktoérym przebywa, poza czterema $cianami,

znajduje si¢ jedynie materac.

Po przybyciu do Izby nieletni dostat posciel, rozpinang pizame bez guzikow
oraz obuwie (klapki). Zglosil, ze w ciggu dnia wolatby mie¢ dres. Ponadto,
stwierdzil, ze nie otrzymal szczoteczki do zebdéw. Niewydawanie nieletnim dresu
oraz bielizny osobistej pozostaje w sprzecznos$ci z § 4 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 21 stycznia 2002 r. w
sprawie szczegotowych zasad pobytu nieletnich w policyjnych izbach dziecka
(Dz. U. z 2002 r. Nr 10 poz. 104 z pdzn. zm., zwane dalej rozporzadzeniem) oraz
§ 23 Zalacznika do decyzji Komendanta Gtownego Policji z dnia 9 sierpnia 2004 r.
w sprawie zasad petnienia stuzby przez policjantéw w policyjnych izbach dziecka
(zwany dalej: Zasady pelnienia stuzby przez policjantow w policyjnych izbach
dziecka), w ktorym wsrod rzeczy jakie otrzymujg nieletni oprocz pizamy, obuwia,
recznika 1 Srodkdéw czysto$ci wymieniono rowniez odziez (dres) oraz bielizne

osobista.

W kwestii zaje¢ wychowawczo-opiekunczych, kulturalno-oswiatowych lub
sportowych, chtopiec stwierdzil, ze nie bral udziatu w tego rodzaju zajgciach,
jedynie przez godzing¢ ogladat telewizje. Przyznat, ze chciatby poczytaé gazete.
Zgodnie z § 3 rozporzadzenia izba organizuje dla nieletnich zajecia
wychowawczo-opiekuncze, kulturalno-o§wiatowe, sportowo-rekreacyjne oraz

prace porzadkowe na terenie izby. W ocenie przedstawicieli Rzecznika spgdzanie
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wolnego czasu przez nieletniego jedynie przed telewizorem nie stanowi
zapewnienia nieletniemu udzialu w zajeciach wychowawczo-opiekunczych.
Poniewaz byt to pierwszy dzien pobytu wychowanka w Izbie, wskazanym byto
podjecie odpowiednich dziatan majacych na celu poznanie nieletniego 1 jego
srodowiska lub chociazby umozliwienie mu udzialu w zajgciach §wietlicowych
(czytanie, rysowanie). Ponadto, zgodnie z § 2 Zasad pelnienia stuzby przez
policjantow w policyjnych izbach dziecka, policjanci-wychowawcy sprawujacy
opieke¢ nad nieletnimi to osoby posiadajace minimum S$rednie wyksztalcenie i
przygotowanie pedagogiczne. Z informacji uzyskanej od p.o. kierownika placowki
wynika, ze nie wszyscy pracujacy w PID spetniajg te kryteria. W celu zapewnienia
odpowiedniej opieki nieletnim, zasadnym byltoby objecie funkcjonariuszy,
pracujacych jako wychowawcy, odpowiednimi szkoleniami, poszerzajagcymi ich

wiedze 1 umiej¢tnosci z zakresu pedagogiki.

Poza tym nieletni przyznat, ze w czasie gdy ogladat telewizje, wychowawcy
w swoim pokoju palili papierosy. Takie sytuacje nie powinny mie¢ miejsca,
zgodnie bowiem z § 4 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych i
Administracji z dnia 14 wrze$nia 2001 r. w sprawie zasad dopuszczalnosci
uzywania wyroboOw tytoniowych na terenie obiektow podlegtych ministrowi
wlasciwemu do spraw wewnetrznych (Dz. U. z 2001 r. Nr 106, poz. 1163) dzieci
umieszczone w policyjnej izbie dziecka nie moga by¢ §wiadkami palenia wyrobow

tytoniowych.

6. Whnioski i zalecenia.

W ocenie przedstawicieli RPO, w Policyjnej Izbie Dziecka w Bielsku-Biale;j
nieletnim nie zapewniono dobrych warunkow bytowych, zwlaszcza w sypialniach
oraz w jadalni. Przebywajacy w Izbie wychowanek nie zglosit uwag odno$nie
sposobu jego traktowania. Niemniej jednak w ocenie wizytujacych spedzanie
przez nieletniego catego dnia w pizamie, na cienkim materacu polozonym na

podlodze, bez mozliwosci udziatu, chociazby w zajg¢ciach $wietlicowych, nalezy



uzna¢ za niewlasciwe. Taka praktyka postepowania z nieletnimi powinna zostaé

wyeliminowana.

W oparciu o wszystkie przeprowadzone na miejscu czynnosci stwierdzono,

ze w celu poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych nieletnim nalezy:

1. poprawi¢ estetyke pomieszczen 1 przeprowadzi¢ remonty w zakresie
wskazanym w zaleceniach pokontrolnych Panstwowej Inspekcji Sanitarne;,

2. wyposazy¢ pokoje, w ktorych przebywaja nieletni w tozka, w celu
zapewnienia odpowiednich warunkéw bytowych,

3. wyeliminowa¢ przypadki przebywania nieletnich w pizamach przez cala
dobe poprzez wydawanie im dresOw oraz bielizny osobistej,

4. doprowadzi¢ do zmiany warunkow, w jakich nieletni spozywaja positki, tak
aby mogli je$§¢ w pozycji siedzacej,

5. objac¢ funkcjonariuszy Policji, sprawujacych opieke nad nieletnimi w Izbie,
szkoleniami z zakresu pracy wychowawczej,

6. wyegzekwowaé przestrzeganie zakazu palenia wyrobow tytoniowych przez
pracownikow Izby na oczach wychowankow,

7. zapewnié, aby nieletni zapoznajacy si¢ z przystugujagcymi im prawami i
obowiagzkami, potwierdzali ten fakt wlasnorgcznym podpisem,

8. zawrze¢ w aktach wychowankow dodatkowe informacje dotyczace pobytu
w PID, w szczego6lno$ci notatki z istotnych rozmow przeprowadzonych
przez wychowawce oraz rodzaje oddziatywan kierowanych wobec
wychowanka,

9. zwrdci¢ uwage na rzetelnos¢ prowadzonej dokumentacji medyczne;j.

Z odpowiedzi udzielonej przez Komendanta Miejskiego Policji w Bielsku-
Bialej wynika, ze poprawa estetyki pomieszczen 1 przeprowadzenie
odpowiednich remontow zalezy od tego czy jednostka otrzyma $rodki
finansowe na ich realizacj¢. Podjeto dziatania celem zorganizowania
wlasciwego doposazenia sypialn i1 jadalni. Wdrozono praktyke wydawania
nieletnim dreséw na czas pobytu w Izbie w porze dziennej. Ponadto,

funkcjonariuszy sprawujacych opieke¢ nad nieletnimi w Izbie objgto
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szkoleniami i1 kursami z zakresu pracy wychowawczej. Przedsigwzigto roéwniez
odpowiednie czynnosci w celu eliminacji pozostatych, wskazanych w

informacji nieprawidtowosci.
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