Warszawa, dnia 14 wrze$nia 2010 r.
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Informacja

o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia

Rzecznika Praw Obywatelskich w Izbie Wytrzezwien w Legnicy

(wyciag)

1. Wprowadzenie.

Dziatajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich w dniu
27 sierpnia 2010 ., o godz. 8%, do Izby Wytrzezwieh w Legnicy, przy ul.
Jaworzynskiej 153 (zwanej dalej Izbg), udali si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw
Obywatelskich z Zespotu Prawa Karnego Wykonawczego. W wizytacji wzigta
rowniez udziat przedstawicielka Zespotu Terenowego Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich we Wroctawiu. Wykonujac zadania Krajowego Mechanizmu
Prewencji, pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich sprawdzili na miejscu
sposob traktowania osob doprowadzonych do wytrzezwienia, dokonujac oceny pod
wzgledem ich ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim Ilub

ponizajacym traktowaniem albo karaniem.

W ramach wizytacji:

— przeprowadzono rozmow¢ na temat funkcjonowania placéwki z Dyrektorem
Izby;

- przeprowadzono oglad wszystkich pomieszczen 1zby;

— W oparciu o przygotowany wczesniej kwestionariusz, przeprowadzono na
osobnosci rozmowe¢ z mezczyzng, ktory zostal zwolniony z Izby podczas
wizytacji;

- zapoznano si¢ z prowadzong w Izbie dokumentacja.

Dokonane w oparciu o powyzsze czynno$ci ustalenia, pracownicy Biura

Rzecznika Praw Obywatelskich przekazali Dyrektorowi Izby Wytrzezwien w Legnicy

oraz wystuchali jego uwag 1 wyjasnien.



2. Charakterystyka Izby.

Izba usytuowana jest w wolnostojacym, pigtrowym budynku, ktory
przeznaczono wytacznie na jej potrzeby.

Do Izby przyjmowani s3 do wytrzezwienia me¢zczyzni 1 kobiety z terenu
powiatu legnickiego oraz gmin, ktoére podpisalty umowy z Izbg o §wiadczenie tego
rodzaju ustug.

Pojemno$¢ Izby wynosi obecnie 24 miejsca. Osoby nietrzezwe umieszczane s3
w 7 salach. W Izbie zostaly wyznaczone sale dla kobiet 1 maloletnich. Z informacji
uzyskanych w czasie wizytacji wynika jednak, ze gdy nie przebywa w Izbie zaden
matoletni ani kobieta, a jest taka potrzeba, w pomieszczeniach tych umieszcza si¢
dorostych mezczyzn. Wyodrgbniono tez sale, w ktorej umieszcza si¢ osoby zaniedbane
pod wzgledem higienicznym, gtownie bezdomne.

Pobyt pacjenta w Izbie jest rejestrowany za pomocg kamer.

Opieka nad przebywajacymi w placowce osobami zorganizowana jest w
systemie dwuzmianowym. W sktad zmiany wchodzi dwoch opiekunow, depozytariusz
pehiacy funkcje kierownika zmiany oraz lekarz. Na kazdej zmianie pracuje kobieta,
co zapewnia wykonywanie czynnos$ci higieniczno-sanitarnych wobec umieszczonych
w Izbie kobiet przez osobe tej samej pici.

Dyzur lekarski pelniony jest calodobowo. Izba nie ma problemu z obsada
lekarska. Przy przyjeciu do Izby kazdemu pacjentowi wykonuje si¢ badanie na
zawartos$¢ alkoholu w organizmie za pomocg alkomatu.

Optata za pobyt w Izbie wynosi 250 zt. Jezeli osoba umieszczona posiada przy
sobie pienigdze, dokonuje si¢ potracenia naleznosci za pobyt. Sciggalno$é optat od
pacjentow szacuje si¢ na ok. 46%.

Izba podejmuje dzialania majace na celu przeciwdziatanie alkoholizmowi 1 jego
skutkom. Dyzurujacy lekarz udziela porad 1 informacji osobom uzaleznionym od
alkoholu. Ponadto, w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania

Problemow Alkoholowych, w Izbie dziala Punkt Konsultacyjny. Dwa razy w tygodniu



dyzuruje terapeuta, ktory przeprowadza z pacjentami rozmowy motywujace do zmiany

postawy.

Na podstawie porozumienia z Prezydentem Miasta Legnicy, w okresie

zimowym, do Izby moga zglaszac si¢ trzezwe osoby bezdomne w celu przenocowania.

3. Oglad Izby.

Przeprowadzony oglad catej placowki oraz uzyskane w zwigzku z tym
informacje pozwolily stwierdzi¢, iz na pierwszym pig¢trze budynku, obok pomieszczen
administracyjnych, wydzielono 3 sale noclegowe dla: mezczyzn, kobiet 1 oséb do lat
18 (odpowiednio 4, 3 1 1 — osobowe). Na parterze Izby zorganizowano: 2 sale dla
mezezyzn (7, 6 - osobowe), 1-osobowe pomieszczenie dla osob, ktorych zachowanie
stwarza powazne zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia albo zdrowia lub zycia innych
0sOb przebywajacych w Izbie, izolatke przeznaczong dla nietrzezwych zaniedbanych
higienicznie, lazienke z toaleta, ambulatorium lekarskie, stanowisko dowodzenia,
dyzurke dla opiekunéw, wydzielone miejsce przeznaczone do przebierania oraz
pomieszczenia gospodarczo — techniczne 1 pomocnicze.

Sale dla oséb zatrzymanych wyposazone zostaly w jednakowy sposob. W
kazdej znajduja si¢ tozka z materacami pokrytymi tworzywem nieprzepuszczajacym
wody i fatwo zmywalnym. Sciany pomieszczen zostaty pomalowane farba olejna. Sa
one czyste, bez uszkodzen. Wedlug wuzyskanych informacji, kazdego roku
odmalowywane sg $ciany wszystkich sal sypialnianych. W pokojach zamontowano
uchylne okna. W dniu wizytacji temperatura pomieszczen byla wtasciwa.

Jednoosobowe pomieszczenie dla osob, ktorych zachowanie stwarza powazne
zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia albo zdrowia lub zycia innych o0s6b
przebywajacych w Izbie wyposazone jest adekwatne do pozostatych sal sypialnych. W
przypadku petnego obtozenia miejsc w Izbie, w sali tej umieszcza si¢ nietrzezwych
mezcezyzn.

Ponadto, przymus bezposredni stosowany jest, w razie potrzeby, w salach
ogolnych. Kazde t6zko wyposazone zostalo w uchwyty stuzace unieruchomieniu

pacjenta.



Sala, w ktorej umieszcza si¢ osoby zaniedbane pod wzgledem higienicznym,
tzw. izolatka higieniczna, w dniu wizytacji byta ona remontowana.

Izba dysponuje zapasem odziezy otrzymywanej od PCK oraz ze zbidrek
przeprowadzanych w Urzedzie Miasta. Odziez ta wydawana jest zatrzymanym
zaniedbanym higienicznie, gtéwnie osobom bezdomnym, przy zwolnieniu z Izby.
Udzielane sg im roéwniez podstawowe $Swiadczenia higieniczno — sanitarne.

Kazdy z pokoi wyposazony jest w przycisk instalacji przyzywowe;,
umozliwiajacy w razie potrzeby wezwanie pracownika Izby.

Na uwage zastuguje dbanie personelu Izby o to, aby w kazdej sali, na t6zkach
znajdowaty sie: koc, poduszka i przescieradlo — co oznacza, ze kazdej osobie
zatrzymanej, bez wzgledu na jej stan higieniczny, zapewnione sg wlasciwe warunki.
Ponadto, kazdy pacjent na czas pobytu w Izbie, otrzymuje odziez zastepcza: pizame,

szlafrok 1 klapki.

Do dyspozycji 0s6b doprowadzonych do wytrzezwienia pozostaje jedna
tazienka, wspdlna dla kobiet i m¢zczyzn wyposazona w pisuar, kabing w-c oraz jeden
prysznic. W dniu wizytacji bylo w niej czysto.

Ambulatorium jest niewielkim, estetycznie urzagdzonym pokojem, w ktorym
znajduje si¢ kozetka 1 biurko. Miesci si¢ ono obok dyzurki 1 jest w pelni wyposazone
w potrzebny sprzet 1 leki.

W Izbie wyodrebniony jest magazyn przeznaczony do przechowywania czystej
1 brudnej bielizny poscielowej, srodkéw czyszczacych 1 dezynfekujacych. Ponadto,
wydzielono w niej przebieralni¢, ktorej organizacja zapewnia poczucie intymnos$ci
osobie z niej korzystajace;.

Rzeczy cenne, ktore pacjent posiada przy sobie, s3 rejestrowane i
przechowywane w workach depozytowych, w szafie pancernej. Ubrania przechowuje
si¢ w szafie zamykanej na klucz.

W trakcie pobytu w Izbie nietrzezwi otrzymuja do picia kawg lub wode. Napoje

wydawane sg w plastikowych butelkach.



Izba Wytrzezwien nie posiada sali dostosowanej do potrzeb o0so6b z
niepetnosprawnoscig. Jednakze na jej wyposazeniu znajduje si¢ wozek inwalidzki,

ktory utatwia obstuge pacjenta niepelnosprawnego.

4. Rozmowy przeprowadzone z zatrzymanymi.

W ramach wizytacji przeprowadzono rozmowe¢ ze zwalnianym z Izby
mezczyzng. Rozmowa wedtug kwestionariusza odbywala si¢ w cztery oczy, w sposob
uniemozliwiajacy osobom postronnym zapoznanie si¢ z treScig odpowiedzi
udzielanych przez pacjenta placowki.

Rozméwcea zostal doprowadzony do Izby przez Policje. Stwierdzil, iz
przyczyng doprowadzenia byla odmowa podania danych osobowych. Jak wynika z
informacji zawartych w dokumentacji Izby, me¢zczyzna odmowit podania danych
osobowych patrolowi Policji 1 wszczal awanturg, uzywal stow wulgarnych i
zachowywatl si¢ agresywnie w miejscu publicznym (stacja paliw) wobec
funkcjonariuszy Policji.

Ankietowany zglosit uwagi co do sposobu zatrzymania twierdzac, ze zostat
uderzony w twarz, przewrdcony na ziemi¢ 1 zalozono mu kajdanki na rece trzymane z
tytu. Przedstawiciele Rzecznika podczas rozmowy zauwazyli widoczne na jego twarzy
zadrapania 1 opuchnigcia, ktore zdaniem respondenta byly efektem uderzenia go przez
policjanta. Ponadto, w karcie pobytu lekarz Izby oceniajac, o godzinie 8%, stan
zdrowia 1 zachowania pacjenta odnotowal ,,pacjent zglasza bolesnos¢ prawego tuku
brwiowego, ogladatam, stwierdza si¢ obrzgk, zaczerwienienie i otarcie naskérka
prawego tuku”. Skarzacy jednak odmowit wniesienia oficjalnej skargi pracownikom
BRPO do protokotu w sprawie sposobu zatrzymania.

Wobec rozmowcy  zastosowano przymus bezposredni w  postaci
unieruchomienia. Jako przyczyn¢ zapigcia w pasy podal odmowe rozebrania sie¢
(rozwinigcie problemu w punkcie 4 Informacji). Ponadto, m¢zczyzna twierdzil, 1z po
zakonczeniu stosowania przymusu bezposredniego nie zostat zbadany przez lekarza.

Warunki bytowe Izby zostaly dobrze ocenione. Pacjent wskazat, ze otrzymat
odziez zastepcza oraz napoje gaszace pragnienie. Twierdzit, iz personel Izby
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kilkakrotnie w ciggu nocy kontrolowal, co si¢ dzieje w sali. Nie mial on réwniez uwag
co do mozliwosci utrzymania higieny osobiste;.

Nie odnotowano rowniez zarzutow w zakresie prawidtowos$ci postgpowania z
depozytem. Ankietowany stwierdzit jednak, Zze nie pozostawiono mu Srodkoéw
pieni¢znych na przejazd Srodkami transportu publicznego do miejsca zamieszkania.
Wedlug wyjasnien Dyrektora, praktyka taka ma miejsce zawsze gdy pacjent mieszka
na terenie miasta Legnica.

Mgzczyzna nie zglaszal uwag co do momentu zwolnienia. Stan nietrzezwo$ci
zbadany zostal przy uzyciu alkomatu, za zgodg ankietowanego.

Rozmoéweca zostat poinformowany pisemnie o mozliwos$ci ztozenia zazalenia na

zasadnos$¢ 1 legalno$¢ doprowadzenia do 1zby wytrzezwien.

5. Wnioski.

Z ustalen poczynionych przez pracownikow Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich wynika, ze Izba Wytrzezwien w Legnicy wlasciwie realizuje
zadania natozone rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004 r. w
sprawie trybu doprowadzania, przyjmowania 1 zwalniania oséb w stanie
nietrzezwoS$ci oraz organizacji izb wytrzezwien 1 placowek utworzonych lub
wskazanych przez jednostke samorzadu terytorialnego (Dz. U Nr 20, poz. 192 ze
zm.).

Po dokonaniu ogladu pomieszczen Izby, przeanalizowaniu dokumentacji
zebranej podczas wizytacji oraz wystuchaniu Dyrektora Izby stwierdzono, ze w celu
poprawy stanu przestrzegania praw przyshugujacych osobom umieszczanym w Izbie
nalezy:

1. stosowac¢ przymus bezposredni wylacznie wobec 0sob, o ktorych mowa w art.

42 ust. 1 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i

przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473),

2. kontrolowac¢ stan fizyczny osoby unieruchomionej, nie rzadziej niz co 15
minut,

3. precyzyjnie wypelnia¢ karty ewidencji, w zakresie stosowania przymusu
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bezposredniego,

4. sporzadzi¢ Regulamin Izby Wytrzezwien w Legnicy, przeznaczony dla oséb w
niej umieszczanych oraz zamiesci¢ go w dostepnym 1 widocznym dla
pacjentow miejscu,

5. zakupié¢, w miar¢ mozliwos$ci, urzadzenie umozliwiajace zapis obrazu z
monitoringu sal na no$niki wymienne,

6. osobie zwalnianej z Izby pozostawia¢ z depozytu kwote pieniezng niezbedng
do oplacenia kosztéw przejazdu srodkiem publicznego transportu do miejsca
zamieszkania, zgodnie z § 16 ust. 2 wyzej wymienionego rozporzadzenia,

7. zapewni¢ pacjentom izby oddzielne toalety dla kobiet 1 mezczyzn oraz
oddzielne prysznice dla kobiet 1 mezczyzn, zgodnie z § 20 ust. 1 pkt. 3 1 4
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004 r. w sprawie trybu
doprowadzania i zwalniania os6b w stanie nietrzezwoS$ci oraz organizacji izb
wytrzezwien 1 placowek utworzonych Ilub wskazanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego (Dz.U. z 2004 r., Nr 20, poz. 192),

8. uaktualni¢ Regulamin Organizacyjny [zby Wytrzezwien w Legnicy, w zakresie

wskazanym w punkcie 4 Informacji.

Odnoszac si¢ do przedstawionych rekomendacji Dyrektor Izby Wytrzezwien w
Legnicy poinformowat Rzecznika Praw Obywatelskich, ze wszystkie wnioski zawarte
w Informacji zostaly przeanalizowane z pracownikami placowki 1 wdrozone. Ponadto,
podjeto czynno$ci majace na celu zabezpieczenie $rodkéw finansowych na

przeprowadzenie stosownego remontu placowki.



