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Uprzejmie informuję Pana Ministra, że Rzecznik od pewnego czasu zajmuje się problemem 
stworzenia możliwości działania asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej.

Potrzeba stworzenia nowego zawodu asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej jest od 
dawna postulowana przez środowisko osób niepełnosprawnych oraz ekspertów. Kwestia ta 
była także podnoszona podczas zorganizowanej w dniu 7 października 2013 r. w Biurze 
Rzecznika Praw Obywatelskich konferencji „Choroby Rzadkie a zagrożenie wykluczeniem”. 
Uczestnicy tej konferencji zwracali uwagę, iż jednym z warunków jak najbardziej 
samodzielnego funkcjonowania, także na rynku pracy, osób niepełnosprawnych dotkniętych 
tymi chorobami są ograniczenia w sferze fizycznej, przejawiające się w konieczności 
korzystania z pomocy innych osób podczas czynności higienicznych i pielęgnacyjnych. 
Instytucja asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej stwarza tym osobom możliwość 
prowadzenia aktywnego życia, zarówno zawodowego jak i prywatnego, a także korzystnie 
wpływa na proces rehabilitacji społecznej i zawodowej.

W ocenie Rzecznika, powołanie instytucji asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej 
byłoby pożądane z uwagi na regulacje wynikające z art. 19 i 20 Konwencji o prawach osób 
niepełnosprawnych.

Z informacji uzyskanych z Biura Pełnomocnika Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych 
wynika, że w Ministerstwie Pracy i Polityki Społecznej trwają prace specjalnie powołanego 
Zespołu do spraw rozwiązań systemowych na rzecz osób niepełnosprawnych. Jednak prace 
Zespołu znajdują się na wstępnym etapie.
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Niewątpliwie powołanie instytucji asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej wymaga 
podjęcia szeregu złożonych przedsięwzięć zmierzających do ustalenia w szczególności zasad 
finansowania jego działalności, a także zasad udzielania takiego wsparcia osobie 
niepełnosprawnej.

W opinii Rzecznika konieczne jest przyspieszenie prac zmierzających do utworzenia 
asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej i poddania projektu takiego rozwiązania 
konsultacjom z zainteresowanymi środowiskami.

Działając na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw 
Obywatelskich (Dz. U. z 2014 r., poz. 1648) uprzejmie proszę Pana Ministra o przedstawienie 
stanowiska w tej sprawie.
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