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Szanowny Panie Ministrze,

do Rzecznika Praw Obywatelskich wplywaja informacje od dyrektorow
Mtlodziezowych Osrodkéow Wychowawczych (MOW) o powaznych problemach
w organizacji ich pracy w warunkach pandemii COVID-19. W dalszym ciaggu do
placowek kierowane sa nowe osoby, co moze stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa,
zdrowia 1 zycia wychowankow oraz pracownikéw. Niepokd] wywoluje takze stan
psychiczny przebywajacych w osrodkach milodych ludzi, ktéorzy odczuwaja duzy stres,
potegowany izolacja od rodziny 1 bliskich.

Przepisy ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374), a takze innych aktow
prawnych wydanych w zwigzku z pandemia, nie wstrzymaty realizacji postanowien sagdow
rodzinnych o zastosowaniu $rodka wychowawczego w postaci umieszczenia w MOW.
Chociaz w wielu miejscach pracy i nauki przyj¢to nadzwyczajne rozwigzania, osrodki te
pracuja w normalnym trybie. Podczas wstepnych wywiadow nowi wychowankowie,

pochodzacy z réznych Srodowisk i czgdci kraju, nie zawsze chca udziela¢ zadanych
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informacji, zatem pracownicy nie sg w stanie sprawdzi¢, czy dzieci mialy wczes$niej kontakt

z osobami z grupy ryzyka.

Potencjalnym Zrédlem zakazen moga by¢ organizujacy dowdz dorosli, ktorzy nie sg
zobowigzani do udzielania MOW informacji o swoim stanie zdrowia. Do wzrostu
zagrozenia przyczynia si¢ takze korzystanie pracownikow ze $rodkéw komunikacji
zbiorowej. W razie stwierdzenia ryzyka dla wychowanka o$rodki nie dysponuja
pomieszczeniami odpowiednimi do zastosowania izolacji lub kwarantanny. Wraz
z naptywajacymi informacjami o rosnacej liczbie zachorowan na $wiecie, wsrdd osob
przebywajacych w osrodku ros$nie napigcie, poniewaz dyrektorzy nie moga zapewni¢ im

zadnych §rodkow zabezpieczenia oprocz ptyndéw dezynfekcyjnych.

Z tresci skarg wynika, 1z w wigkszosci placowek znaczaco spadia liczba cztonkow
kadry gotowych do pracy. Niektorzy z nich korzystaja ze zwolnien lekarskich lub sprawuja
opieke nad wiasnymi dzieémi, a czg$¢ zmuszona jest odby¢ dwutygodniowa kwarantanne ze
wzgledu na powroty bliskich z zagranicy. W razie dalszego pogorszenia si¢ sytuacji
dyrektorzy zmuszeni beda do zwigkszenia liczby dzieci pozostajacych pod opieka jednego
wychowawcy, co prowadzi¢ moze do trudnosci z zachowaniem jakichkolwiek norm

bezpieczenstwa.

Kolejng istotng kwestig jest kondycja psychiczna wychowankdéw, skazanych na
izolacj¢ spoteczng w wiekszym stopniu niz ich réwiesnicy pozostajacy w domach.
Dyrektorzy MOW przypominaja, ze pracuja czesto z miodzieza z zaburzeniami
psychicznymi, z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, z zastosowang
farmakoterapiag. W wyniku nowych zalecen wychowankowie pozbawieni zostali
perspektywy wyjazdu na przepustke, skorzystania z urlopu oraz spotkania z bliskimi.
Wiedza, ze prawdopodobnie nie spedza $wiagt wielkanocnych w domu, co poglebia ich
frustracje, smutek 1 strach. Majg takze swiadomos¢, ze nauka uczniow w innych szkotach
zostata zorganizowana w odmienny sposob. Z relacji pracownikow wynika, ze mlodziez nie
radzi sobie ze swoimi emocjami, co prowadzi do licznych aktow agresji i autoagresji (np.

samookaleczen). Rosnie liczba konfliktow, dewastacji, buntow i ucieczek.

Dyrektorzy MOW zglaszaja takze trudno$ci z dostgpem do leczenia

specjalistycznego 1 doraznego. W osrodkach przebywaja dzieci z chorobami przewleklymi,



wymagajace statego przyjmowania lekow (w tym lekéw psychotropowych) oraz ciaglej
pomocy specjalistycznej. Aktualnie lekarze udzielaja gtownie porad przez telefon, co
oznacza, ze wychowawcy staja si¢ pierwszymi osobami dokonujacymi wstepnej diagnozy
medycznej, chociaz nie posiadaja odpowiednich kwalifikacji. W niektorych osrodkach
przebywa po kilkunastu wychowankow z réznymi objawami chorobowymi, ale najczgstsza
odpowiedzig lekarzy i stacji sanitarno-epidemiologicznych jest zalecenie obserwowania
chorych 1 mierzenia temperatury ciata. Problemy dotyczg réwniez ustug stomatologicznych.
Skierowania lekarskie do specjalistow przestaja by¢ realizowane, lub tez konsultacje

odbywaja si¢ z opoéznieniem 1 w odleglych miejscach.

Z powodu rosngcych trudnosci dyrektorzy MOW apelowali o podjecie wspdtpracy
miedzy resortami w celu wprowadzenia nowych procedur na czas kryzysu. Ich zdaniem
zasadne jest natychmiastowe wstrzymanie realizacji w calym kraju skierowan do osrodkoéw
i nowych przyje¢ oraz udzielenie urlopu tym wychowankom, ktérzy moga zosta¢ objeci
opieka rodziny lub placowki opiekunczej do czasu ustania zagrozenia. Nalezy pozostawic
jedynie te osoby, ktore bezwzglednie powinny pozostaé w izolacji od srodowiska, gdyz
tylko wtedy mozna bedzie realizowa¢ najwazniejsze zadania. Proponowali réwniez
wprowadzenie w MOW zdalnego nauczania, podobnie do innych szkot 1 placowek
oswiatowych, wymienionych w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11
marca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu
oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U.

poz. 410 ze zm.).

Rzecznik Praw Obywatelskich zapoznat si¢ z odpowiedziami Ministerstwa Edukacji
Narodowej, udzielonymi na wnioski 1 pytania kierowane przez dyrektorow MOW.
W pismie z dnia 16 marca 2020 r. (DWKI-WSPE.5015.7.2020.KT), MEN wskazat na brak
mozliwosci odmowy nowych przyje¢. Nakazatl ograniczenie opuszczania osrodkéw przez
wychowankow oraz zawieszenie urlopéw 1 odwiedzin, a takze polecit wspotpracowaé ze
stuzbami sanitarnymi i zespotami kryzysowymi, co zostato wykonane. W dniu 20 marca
2020 r. odnidst si¢ do kwestii przyjmowania nowych wychowankéw po urlopowaniu lub
ucieczkach. Wedhig rekomendacji MEN takie osoby powinny by¢ izolowane od grup

wychowawczych 1 poddane kwarantannie przez minimum 7 dni. Jezeli brakuje



pomieszczen, MEN dopuszcza mozliwos¢ zwigkszenia liczby wychowankéw w pokojach

mieszkalnych.

W $wietle informacji przedstawionych przez dyrektorow MOW nalezy jednak uzna¢,
ze proponowane dziatania sg niewystarczajace lub trudne do wykonania. Niektore z nich,
takie jak zwiekszenie liczby oséb w pomieszczeniach, mogg przyczyni¢ si¢ do eskalacji
probleméw wychowawczych i zdrowotnych. Zdaniem MEN mozliwe jest przeprowadzenie
badania lekarskiego na zadanie osoby lub w przypadku podejrzenia choroby zakaznej. Na
podstawie obserwacji rzeczywistosci mozna jednak stwierdzi¢, ze dostep do uslug

medycznych jest obecnie utrudniony lub wrecz niemozliwy.

Z uwagi na powyzsze, dziatajac na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2018 r. poz. 2179 ze zm.), zwracam si¢
do Pana Ministra z apelem o podjecie pilnych dziatan, ktore beda stanowily realng
odpowiedz na problemy opisywane przez dyrektorow MOW. Nalezy zgodzi¢ si¢, ze w
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia 1 zycia wychowankow MOW oraz ich
pracownikéw zadania edukacyjne i wychowawcze w uzasadnionych przypadkach musza

ustgpi¢ pierwszenstwa kwestiom bardziej istotnym.

Laczeg wyrazy szacunku

Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:

Pan Zbigniew Ziobro
Minister Sprawiedliwos$ci
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