Zasadnos$c¢ nakazania pozwanemu przeproszenia powodki

W mysl art. 24 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z
2016 r. , poz. 380 ze zm. — dalej: k.c.) ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym
dziataniem, moze 7z3ada¢ zaniechania tego dzialania, chyba Ze nie jest ono bezprawne. W
razie dokonanego naruszenia moze on takze zadac, azeby osoba, ktora dopuscila si¢
naruszenia, dopelnila czynnosci potrzebnych do usunigcia jego skutkéw, w szczegdlnosci
azeby zlozyta oswiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Podstawowym
celem zwigzanym z aktem przeproszenia (ubolewania) jest zniweczenie skutkow
dokonanego naruszenia dobr osobistych poprzez zminimalizowanie badZz wyeliminowanie u

pokrzywdzonego poczucia krzywdy.

W $wietle ustalen faktycznych poczynionych przez Sad Okregowy w Poznaniu (a
takze przez inne sady w prawomocnych wyrokach wydanych w postgpowaniach toczacych
si¢ miedzy stronami tego postepowania) nie moze ulega¢ watpliwosci, ze doszlo do
bezprawnego naruszenia dobr osobistych powodki.

Pozwany swoimi dziataniami — godzacymi w godno$¢ powodki i zasady wspotzycia
spolecznego, a takze stojacymi w sprzecznosci z obowigzujacym prawem - zmusit powodke
do wyprowadzenia si¢ z zajmowanego przez nig od 50 lat mieszkania.

Prawo przewiduje sytuacje opréznienia budynku mieszkalnego, jednak wylacznie na
podstawie ostatecznej decyzji administracyjnej organu nadzoru budowlanego nakazujacej
wlascicielowi lub zarzadcy nieruchomosci  oproznienie badz wylaczenie w okreslonym
terminie cato$ci lub czesci budynku mieszkalnego - art. 68 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. -
Prawo budowlane (Dz.U. z 2016 r. poz. 290 ze zm.). Moze to nastagpi¢ dopiero po ztozeniu
najemcom przez wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci oswiadczen woli o wypowiedzeniu
najmu i zapewnieniu lokali zamiennych — art. 11 ust. 2 pkt 4 i w zw. z art. 11 ust. 2 pkt 11
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2016 r. poz. 1610), nie za$ wskutek dziatan
podejmowanych poza systemem prawnym. Do dzialan tych Sad Okregowy zaliczyt
przeprowadzenie na nieruchomo$ci przy ul. [...] szeregu prac budowlanych, ktore
spowodowaty  znaczne pogorszenie stanu technicznego budynku, zagrozenie
bezpieczenstwa mieszkancoéw i narazenie na utrate zdrowia przez powodke, m.in. wiercenie
mlotem pneumatycznym czy ostemplowanie balami klatki schodowej oraz wyltaczenie w
budynku pradu i gazu. Do takich dziatan zaliczy¢ nalezy takze wezwanie powodki do
opuszczenia lokalu z powodu koniecznos$ci rozbiorki budynku, ktéra to rozbiorka nie
zostala nakazana w decyzji administracyjnej Powiatowego Inspektoratu Nadzoru
Budowlanego. W wyniku tych dziatanh pozwanego zostaly naruszone dobra osobiste

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl

WwWW.rpo.gov.pl



powodki w postaci naruszenia nietykalnoSci mieszkania, prawa do miru domowego |
godnosci osobiste;.

Ustalenia faktyczne Sadu Okregowego w Poznaniu jednoznacznie wskazujg na
sprawczg forme naruszen dokonywanych przez pozwanego. Jezeli nawet niektorych dziatan
pozwany nie podejmowat osobiscie, to z ustalen Sadu wynika, ze dziatania te byty
podejmowane na zlecenie pozwanego; pod kierownictwem pozwanego inne osoby
wykonywaly jego wole (np. Sad ustalit, ze [J.L.] polecit zamontowanie stempli, ktore miaty
podtrzymywac strop na korytarzu, co wywotato objawy silnego stresu u powddki). Bez
watpienia wszystkie wymienione 1 przypisane pozwanemu dziatania podejmowal on
swiadomie 1 w konkretnym celu. Uktadajg si¢ one w pewien cigg skumulowanych w
krétkim okresie dziatan, majacych jak najszybceiej doprowadzi¢ do oproznienia kamienicy z
0osob 1 rzeczy w celu innego, ekonomicznie bardziej korzystnego zagospodarowania
nieruchomosci.

Powyzsze ustalenia Sadu Okrggowego w Poznaniu nie sg odosobnione. Sad
Rejonowy Poznan Stare Miasto w Poznaniu w prawomocnym wyroku z dnia 11 grudnia
2012 r. (sygn. I C 362/11) stwierdzil, ze powdd [tu: pozwany — przyp. autor] przeprowadzit
na przedmiotowe] nieruchomosci prace budowlane, ktére spowodowaty znaczne
pogorszenie stanu technicznego nieruchomosci oraz zagrozenie bezpieczenstwa pozwanej
[tu: powodki — przyp. autor], w tym istotne pogorszenie jej stanu zdrowia. Dzialania
powoda, zdaniem Sadu Rejonowego, uniemozliwily dalsze jej zamieszkiwanie. W
prawomocnym wyroku z dnia 23 stycznia 2013 r. (sygn. I C 472/12) Sad Rejonowy Poznan
Stare Miasto w Poznaniu stwierdzit, ze powaod [tu: pozwany — przyp. autor] metodqg faktow
dokonanych, ktorg zastosowat wobec pozwanych [tu: powodki — przyp. autor] oraz nie
zwazajgc na wskazania organow miejskich doprowadzit do wyprowadzenia sie pozwanych z
nieruchomosci, kolejno pozbawianej dostegpu do mediow. Co wigcej, zdaniem Sadu
dziatania podejmowane przez [J.L.] zmierzaty do dewastacji kamienicy.

W tym stanie rzeczy nie sposob uzna¢ zasadno$¢ wniosku pozwanego o oddalenie
roszczenia 0 nakazanie przeproszenia powodki. Przeprosiny - w ustalonym przez Sad
Okregowy w Poznaniu stanie faktycznym - sg niezbedne dla usuni¢cia skutkéw dokonanego
naruszenia dobr osobistych powodki. Nie mozna poming¢ przy tym, iz tre$¢ o$wiadczenia
zawierajacego przeprosiny, ktore pozwany ma obowigzek na mocy zaskarzonego wyroku
przesta¢ powodce, zostala przez Sad Okregowy w Poznaniu ztagodzona w poréwnaniu z
trescig wskazang w pozwie. Niemniej jednak, nawet w takim brzmieniu, nalezy zatozy¢ ze
przeprosiny przyczynia si¢ do zniwelowania poczucia krzywdy powddki.

Zasadnos$¢ zasadzenia zadoS¢uczynienia na rzecz powodki

Podstawe do dochodzenia wyrdéwnania krzywdy powodki w postaci materialnej
stanowig przepisy art. 24 § 1 k.c. w zw. z art. 448 k.c. W mysl art. 448 k.c. w razie



naruszenia dobra osobistego sad moze przyzna¢ temu, czyje dobro osobiste zostato
naruszone, odpowiednig sume tytutem zado$¢uczynienia pieni¢znego za doznang krzywde
lub na jego zadanie zasadzi¢ odpowiednia sume pieni¢zng na wskazany przez niego cel
spoleczny, niezaleznie od innych $rodkéw potrzebnych do usunigcia skutkdw naruszenia.

Zdaniem Rzecznika Praw Obywatelskich, w zwigzku z dokonanym bezprawnym
naruszeniem dobr osobistych powodki 1 stopniem nasilenia ztej woli pozwanego,
zados$¢uczynienie zostalo zasadnie przyznane powddce w zaskarzonym wyroku Sadu
Okregowego W Poznaniu.

Z utrwalonej w orzecznictwie Sadu Najwyzszego wykladni art. 448 k.c. wynika, ze
przy stosowaniu tego przepisu sad bierze pod uwage caloksztatt okolicznosci faktycznych,
w tym wine sprawcy naruszenia dobr osobistych i jej stopien oraz rodzaj naruszonego dobra
(zob. wyrok SN z 19.4.2006 r., Il PK 245/05, OSNAPiIUS Nr 7-8/2007, poz. 101). Zgodnie
ze stanowiskiem Sadu Najwyzszego wyrazonym w w/w wyroku roOwniez stopien nasilenia
ztej woli oraz fakt czy naruszenie mialo miejsce w dziatalnosci gospodarczej lub w celu
osiggniecia korzy$ci majatkowych powinny znalezé odzwierciedlenie w wysokosci
zado$¢uczynienia.

Fakty, ktore Sad Okrggowy w Poznaniu uznat za udowodnione dajg podstawy do
przyjecia, ze pozwany wykazal duzy stopien ztej woli w swoich dziataniach. Byly one
wynikiem swiadomego i konsekwentnego dazenia do realizacji celu, jakim byto oproznienie
kamienicy. O celu tym $wiadczy wzmianka na stronie internetowej inwestora — powoda,
prowadzacego jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza — 0 inwestycji przy ul. [...] : nasza
nowq inwestycjq jest budowa ekskluzywnego biurowca biuro-ustugowego w jednej z
najlepszych lokalizacji w Poznaniu (500 m od Starego Rynku)(...) Budynek zostanie
wykonany w najwyzszym standardzie klasy A z inteligentnym systemem sterujgcym. Opis ten
opatrzony jest datg 11 listopada 2011 r., a nie zatem ulega watpliwosci iz juz wtedy - na
kilka miesigcy przed wydaniem zgody na rozbidrke budynku; podczas trwajacego
postepowania sagdowego o eksmisje powodki (ktére zresztg zakonczyto si¢ prawomocnym
oddaleniem powddztwa [J.L.] o natychmiastowe opuszczenie i oproznienie z rzeczy lokalu
mieszkalnego nr 3) - intencja pozwanego bylo wyburzenie kamienicy i wzniesienie nowego
budynku. Warto zauwazy¢, ze pozwany stopniowal dolegliwosci wobec powoddki,
poczynajac od dziatan, ktore wywodzit z uprawnien wlasciciela tj. podwyzszenia czynszu,
kierowania zadan opuszczenia lokalu, informowania o ztym stanie technicznym kamienicy
oraz zamiarze jej rozbiorki, a w sytuacji, gdy nie doprowadzity one do zmierzonego celu —
siggngt do bardziej wyrafinowanych dzialanh o charakterze szykan, ktore wywotalty w
powddce dojmujace poczucie bezradnosci 1 leku zwigzanego z zagrozeniem podstawy
egzystencji jaka jest mieszkanie, lgk o wilasne zdrowie i zycie, co w konsekwencji
pozbawito powddke poczucia bezpieczenstwa i wywotato silny stres. Do poglebienia stanu



niepokoju powodki przyczyniata si¢ lekcewazgca postawa pozwanego, ktéry nie
wykonywat nakazow organow inspekcji sanitarnej utrzymania nieruchomosci we
wlasciwym stanie sanitarnym, a nast¢pnie ignorowal naktadane na niego mandaty.

Sad Okregowy w Poznaniu nie miat watpliwosci, ze: w konsekwencji powodka
realnie i w petni doswiadczata cierpien, ktorych inicjatorem byt pozwany. (...) Stosowat on
— jak wskazat Sad — nieuczciwe i nie do konca etyczne zachowania majgce zmusi¢ powodke
do szybszej wyprowadzki. Zdaniem Sadu poczynania pozwanego w tym zakresie nalezato
zakwalifikowac jako catkowicie nieuprawnione i godzgce w dobre obyczaje. Sad Okregowy
w Poznaniu w ocenie prawnej dat wyraz kwalifikacji rodzaju winy pozwanego jako winy
umys$lnej stwierdzajagc, m.in. ze: ,,zachowanie pozwanego zakwalifikowacé nalezy jako
sprzeczne z zasadami wspotZycia spolecznego, pozwany bez wqtpienia nekat powodke i jej

rodzineg i w sposob swiadomy utrudniat zamieszkiwanie w zajmowanym przez niq lokalu.”

W $wietle powyzszego istotne znaczenie dla wymiaru zado$¢uczynienia ma takze
ustalenie, ze dziatania naruszajace dobra osobiste podejmowane byty w celu osiggnigcia
zysku w ramach prowadzonej dziatalnosci o charakterze zarobkowym. [J.L.] kupit
nieruchomo$¢ z zamiarem dokonania rozbidrki budynku, a nast¢pnie pobudowania na tej
nieruchomos$ci nowej budowli z lokalami handlowymi 1 powierzchniami biurowymi. Nie
Sposob odeprze¢ tezy, ze wszelkie dalsze dziatania i zachowania pozwanego zmierzaly do
realizacji tego wilasnie celu. Po opuszczeniu mieszkania przez powddke cel ten zostal
zrealizowany. Sad I instancji nie miat watpliwosci, ze pozwany kupit kamienicg [...] z
zamiarem jej wyburzenia. Ustalil, Ze motywacja pozwanego do zawarcia umowy sprzedazy
nieruchomosci bylo jej wyburzenie, a nastgpnie wybudowanie nowego obiektu. Te ustalenia
prowadzag do wniosku, ze wylagcznym motorem dziatan pozwanego bylo osiggnigcie
korzys$ci majatkowych. Zwréci¢ nalezy uwage, ze pobudka dziatan pozwanego nie byta
potrzeba zaspokojenia wlasnych potrzeb mieszkaniowych, ale zysk z zaplanowanej
dzialalnosci inwestycyjnej, ktéra zostata okupiona cierpieniami i krzywdg powddki.

Powyzsze okolicznosci w sposob jednoznaczny wskazujg na zasadnos¢ zasadzonego
zadosc¢uczynienia, zwlaszcza w §wietle jego funkcji kompensacyjne;.

Zasadnos$c¢ przystapienia do sprawy Rzecznika Praw Obywatelskich

W ocenie Rzecznika Praw Obywatelskich, przystgpienie do postgpowania
uzasadnione jest potrzeba ochrony praw 99-letniej powodki. Rzecznik dostrzega
precedensowy charakter sprawy, ktorej rozstrzygniecie moze mieé istotne znaczenie dla
ochrony praw 1 poszanowania dobr osobistych innych lokatoréw zamieszkujacych w
budynkach posadowionych na nieruchomosciach objetych obrotem cywilnoprawnym, a w
szczegolnosci reprywatyzacja. Rzecznik Praw Obywatelskich z niepokojem obserwuje
coraz czestsze 1 bardziej drastyczne przypadki naruszania praw lokatoréw, zamieszkujacych
przez lata w kamienicach bedacych w zarzadzie gmin, po ich przejeciu przez 0soby



prywatne. U podstawy takich naruszen lezy w wigkszosci przypadkéw cheé szybkiego
oproznienia budynkow i zadysponowania lokalami czy tez calg nieruchomoscig na cele
komercyjne. Niestety coraz czesciej odbywa sie to z razgcym naruszeniem praw lokatorow.
Zjawisko to zyskalo juz nawet wlasng nazwe jako dziatalno$¢ ,,czyscicieli kamienic”.
Zdaniem Rzecznika zaporg dla osob dopuszczajacych si¢ tego typu dziatanh moze by¢
jednoznaczna i negatywna ich ocena prawna w orzecznictwie sagdéw powszechnych.



