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  Egz. Pojedynczy

Pani Anna BŁASZCZAK-BANASIAK
ZASTĘPCA RZECZNIKA 
PRAW OBYWATELSKICH 

Dotyczy: odpraw na pieszym przejściu granicznym Medyka–Szeginie;

Szanowna Pani Rzecznik,

w odpowiedzi na korespondencję znak sprawy: ZPM.540.332.2026.MK z dnia 21.09.2026r., 
dot. postępowania wyjaśniającego w sprawie dotyczącej odpraw na pieszym przejściu 
granicznym Medyka - Szeginie, poniżej przedstawiam stanowisko Bieszczadzkiego Oddziału 
Straży Granicznej w przedmiocie sprawy.

Obecna infrastruktura przejścia granicznego funkcjonuje w warunkach stale rosnącego 
natężenia ruchu podróżnych korzystających z ruchu pieszego. Kluczowym zjawiskiem jest 
nierównomierne rozłożenie ruchu w ciągu doby – zdecydowane nasilenie występuje 
w godzinach porannych oraz popołudniowo-wieczornych. W tych przedziałach czasowych 
dochodzi do jednoczesnego stawiennictwa dużej liczby podróżnych, co powoduje powstawanie 
kolejek i wydłużenie czasu oczekiwania na kontrolę graniczną. Aktualna przepustowość 
infrastruktury w sytuacji wzmożonego, skumulowanego w krótkim czasie ruchu, nie pozwala na 
jego bieżące rozładowanie, co skutkuje wydłużeniem czasu oczekiwania na przekroczenie 
granicy.

Odprawę graniczną co do zasady na kierunku wejściowym do Polski realizuje trzech 
funkcjonariuszy Straży Granicznej, natomiast na kierunku wyjściowym z Polski - dwóch.

W przypadku nasilenia się ruchu podróżnych oraz w sytuacji przewidywanego wzrostu 
ruchu, do odprawy granicznej kierowani są dodatkowi funkcjonariusze SG.

Obsada kadrowa PSG w Medyce pozwala na zachowanie właściwej rytmiki odpraw 
podróżnych w przypadku standardowego ruchu, jak również w sytuacjach jego zwiększenia. 
Natomiast dodatkowe stanowiska kontroli dają możliwość reagowania na nieprzewidywane 
sytuacje związane z okresowym bądź stałym zwiększaniem czasu oczekiwania na przekroczenie 
granicy.

Wykorzystanie dodatkowych stanowisk kontroli w ruchu pieszym przez Straż Graniczną 
zaobserwować można było m. in. w ostatnim czasie, w związku ze wzmożonym ruchem 
podróżnych narodowości żydowskiej, kiedy to do odprawy granicznej na kierunku wejściowym 
kierowano od pięciu do sześciu funkcjonariuszy, natomiast na kierunku wyjściowym z Polski 
czterech (w tym funkcjonariusz „biometrysta” - rozwiązania usprawniające proces kontroli 
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granicznej polegające na gromadzeniu danych biometrycznych jeszcze przed realizacją 
czynności w ramach kontroli pierwszej linii.)

Odnosząc się do kwestii niepełnego wykorzystania dostępnych stanowisk kontroli 
i personelu informuję, że ilość stanowisk kontroli granicznej w ciągu ruchu pieszych obsadzana 
jest w oparciu o bieżącą analizę, w zakresie natężenia ruchu i zapewnienia sprawnej odprawy 
granicznej przy optymalnym wykorzystaniu posiadanych zasobów kadrowych oraz obsady 
stanowisk po Stronie Służby Celno – Skarbowej, która jako pierwsza realizuje zadania w ciągu 
ruchu pieszych. To bezpośrednio od tempa realizacji czynności służbowych funkcjonariuszy ww. 
służby zależy ilość odprawionych podróżnych przez funkcjonariuszy Straży Granicznej.

W przypadku zachwiania rytmiki odpraw na kierunku wejściowym do Polski ze strony 
Służby Celno-Skarbowej, podejmowane są interwencje w Oddziale Celnym w Medyce. Służba 
Dyżurna Placówki w bieżącym roku wielokrotnie wnioskowała o usprawnienie kontroli 
lub obsadzenie dodatkowych stanowisk kontroli SCS.

Odnosząc się do kwestii rzekomego przyznawania pierwszeństwa na przekroczenie 
granicy określonym grupom podróżnych, w szczególności osobom podróżującym z małymi 
dziećmi informuję, że tematyka dokonywania kontroli poza kolejnością została uregulowana 
w § 6 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 2 lipca 2019 r. 
w sprawie kontroli granicznej (Dz.U.2019.1336). Powyższy akt prawny ustanawia zamknięty 
katalog przypadków.

Pomimo, iż osoby małoletnie nie należą do kategorii osób wymienionych w cyt. 
rozporządzeniu, funkcjonariusze Straży Granicznej, w przypadkach szczególnie uzasadnionych 
mogą umożliwić dokonanie odprawy granicznej poza kolejnością wobec ww. kategorii 
podróżnych w myśl § 6 ust. 2 ww. rozporządzenia. Decyzja w sprawie powyższego 
podejmowana jest w oparciu o indywidualną ocenę sytuacji.

Zapis odnoszący się do szczególnie uzasadnionych przypadków stanowi legitymację dla 
Komendanta Placówki Straży Granicznej lub osoby przez niego upoważnionej do podjęcia, 
w oparciu o stan faktyczny i prawny w zakresie danego przypadku i potwierdzeniu istnienia 
przesłanek uzasadniających zastosowanie ww. zapisu o indywidulanej decyzji o odprawie poza 
kolejnością.

Podkreślić należy, że Bieszczadzki Oddział Straży Granicznej wychodząc naprzeciw 
oczekiwaniom podróżnych wielokrotnie informował stosowne podmioty o konieczności podjęcia 
działań, skierowanych na zapewnienie podróżnym optymalnych warunków oczekiwania na 
kontrolę graniczną na obu kierunkach ruchu. 

Konsekwencją powyższego jest powstanie koncepcji architektonicznej dla modernizacji 
pawilonu odpraw pieszych na kierunku wejściowym do RP oraz budowy pawilonu odpraw 
pieszych na kierunku wyjściowym z RP, zlokalizowanym bezpośrednio przy obiekcie na wejście 
do Polski. Nadmieniam, że obecnie odprawa graniczna na kierunku wyjściowym z Polski 
realizowana jest w budynku usytuowanym ok. 150 metrów od linii granicy państwa.

Obecny proces opracowania dokumentacji projektowej pozostaje w wyłącznej 
kompetencji Wojewody Podkarpackiego, jako organu odpowiedzialnego za realizację inwestycji 
oraz prowadzenie dalszego procesu przygotowawczego.
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Przyjęte w ramach dotychczasowych założeń rozwiązania koncepcyjne zakładają 
zwiększenie ilości stanowisk odpraw, zmianę organizacji procesu odprawy, w tym modyfikację 
kolejności wykonywania czynności kontrolnych, co ma na celu usprawnienie przepływu 
podróżnych i skrócenie czasu oczekiwania.

Pragnę nadmienić, że funkcjonariusze Straży Granicznej w trakcie realizowanych 
czynności służbowych dokładają wszelkich starań, aby odprawa graniczna przebiegała w sposób 
płynny i sprawny przy jednoczesnym zachowaniu właściwego poziomu komfortu 
dla podróżnych.

Z poważaniem

KOMENDANT
BIESZCZADZKIEGO ODDZIAŁU

STRAŻY GRANICZNEJ
im. gen. bryg. Jana Tomasza Gorzechowskiego

z up. ZASTĘPCA KOMENDANTA
BIESZCZADZKIEGO ODDZIAŁU

STRAŻY GRANICZNEJ

płk SG Marek SOLISZEWSKI
(podpisano elektronicznie)

Wykonano w egzemplarzu pojedynczym

Wykonał: M. Korona, tel. 665 2169
Dnia: 30.09.2026 r.
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