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Szanowna Pani Dyrektor,

do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich docierajg sygnaty wskazujgce na coraz
czestsze przeprowadzanie wystuchan, o ktérych mowa w art. 45 ust. 2 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 917), za
posrednictwem srodkéw teleinformatycznych, czyli bez osobistej obecnosci sedziego
w szpitalu psychiatrycznym.

Praktyka ta budzi powazne watpliwosci z punktu widzenia celu i funkcji wynikajgcych
ze wspomnianego art. 45 ust. 2 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. Wystuchanie
osoby hospitalizowanej bez jej zgody, stanowi jeden z kluczowych mechanizmoéw
ochrony jej praw i wolnosci, poniewaz dotyczy sytuacji zwigzanej z faktycznym
pozbawieniem wolnosci. Zadaniem sedziego jest wiec nie tylko weryfikacja
dokumentacji medycznej, ale rowniez bezposrednie zapoznanie sie z sytuacjg
pacjenta, jego zachowaniem, sposobem komunikowania sie oraz mozliwoscig
swobodnego przedstawienia wtasnego stanowiska.
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Tymczasem, kontakt realizowany wytgcznie w formie zdalnej nie pozwala w petni
0siggnac tych celdow. Ogranicza mozliwos¢ wszechstronnej oceny stanu pacjenta i jego
sytuacji, a jednoczesnie ostabia gwarancyjny charakter czynnosci podejmowanej przez
niezalezny sad. Trudno réwniez pomingc fakt, ze osobista obecnos$¢ sedziego moze
miec dla pacjenta istotne znaczenie psychologiczne, wzmacniajgc jego poczucie bycia
wystuchanym przez organ stojgcy na strazy jego praw.

Nalezy podkresli¢, ze przez ponad 30 lat obowigzywania ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego wizytacje sedziowskie byty realizowane poprzez osobisty kontakt z
pacjentem. Taka praktyka najlepiej odpowiada celowi przepiséw oraz standardom
ochrony praw o0s6b przebywajacych w szpitalach psychiatrycznych bez zgody.

W ocenie Rzecznika przeprowadzanie wystuchan wytgcznie w formule online nalezy
uznac za praktyke nieprawidtowg, ktéra moze prowadzi¢ do ostabienia gwarang;ji
procesowych przystugujgcych osobom hospitalizowanym bez zgody.

W tych okolicznosciach, dziatajgc z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, na
podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1264, ze zm.), uprzejmie prosze Panig Dyrektor o
zainteresowanie sie przedmiotowg sprawg i poinformowanie Rzecznika o zajetym
stanowisku w sprawie.

Z wyrazami szacunku
Piotr Mierzejewski
Dyrektor Zespotu
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