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Szanowny Panie Ministrze,

z rosngcym niepokojem odnotowuje naptyw kolejnych skarg obywateli Ukrainy
dotyczacych trudnosci administracyjnych zwigzanych z uzyskaniem numeru PESEL ze
statusem UKR. Tresc¢ tych skarg wskazuje, ze opisane problemy przestaty miec
charakter incydentalny i nabraty wymiaru systemowego, stwarzajgc ryzyko
faktycznego pozbawienia oséb uprawnionych mozliwosci realizacji praw przyznanych
im na mocy obowigzujgcych przepisow.

W ostatnich tygodniach do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wptynety liczne
whnioski obywateli Ukrainy bedgcych beneficjentami ochrony czasowej, ktérzy podczas
sktadania we wtasciwych organach gmin wnioskéw o nadanie numeru PESEL ze
statusem UKR napotkali trudnosci wynikajgce ze sposobu zarejestrowania przez Straz
Graniczng ich wjazdu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Osoby te sg uprawnione
do uzyskania numeru PESEL ze statusem UKR na podstawie art. 110a ustawy z dnia 13
czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej'. Z informacji przekazanych Rzecznikowi wynika, ze organy gmin odmawiajg
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nadania takiego numeru osobom, ktérych wjazd na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej nie zostat zarejestrowany przez Straz Graniczng w kategorii
~ewakuacja/ochrona czasowa”.

Na systemowy charakter opisywanych trudnosci wskazywano réwniez podczas
mojego spotkania z przedstawicielkami i przedstawicielami ukraifnskich organizacji
dziatajgcych w Polsce, ktére odbyto sie 24 sierpnia 2026 r., w Dniu Niepodlegtosci
Ukrainy. Uczestnicy spotkania zwracali uwage, ze niejasnos¢ obowigzujgcych
przepisdw oraz niejednolita i coraz bardziej rygorystyczna praktyka ich stosowania
przez wtasciwe organy prowadzg do realnego ograniczenia dostepu do ochrony
czasowej?.

Analiza wnioskéw kierowanych do Rzecznika pozwala wyrézni¢ nastepujgce,
najczesciej powtarzajgce sie nieprawidtowosci i trudnosci praktyczne:

e cel wjazdu cudzoziemca zostaje zarejestrowany przez Straz Graniczng
niezgodnie z jego deklaracjg, mimo ze, jak twierdzg skarzgcy, wyraznie
wskazywali oni na zamiar skorzystania z ochrony czasowej, a niekiedy upewniali
sie podczas odprawy granicznej, czy ich wjazd zostat prawidtowo oznaczony
jako ,ewakuacja/ochrona czasowa”;

e wiasciwa placéwka Strazy Granicznej odmawia skorygowania wpisu
dotyczacego celu wjazdu, uznajac, ze czynnosci zwigzane z jego rejestracjg
zostaty przeprowadzone prawidtowo;

e pomimo uzyskania od Strazy Granicznej informacji o dokonaniu korekty wpisu
albo o widniejgcym w rejestrze oznaczeniu ,Q"” organ gminy nadal nie moze
pozytywnie zweryfikowac¢ danych cudzoziemca, w konsekwencji czego ustnie
odmawia przyjecia wniosku o nadanie numeru PESEL ze statusem UKR;

e dokonano korekty danych, jednak po 30-dniowym terminie na ztozenie
wniosku, w zwigzku z czym organ gminy odmowit nadania numeru PESEL UKR;

e czas oczekiwania na rozpatrzenie wniosku o korekte danych przez Straz
Graniczng wynosi w niektérych placéwkach nawet 90 dni, co w praktyce moze
uniemozliwi¢ cudzoziemcom dochowanie 30-dniowego terminu na ztozenie
wniosku o nadanie numeru PESEL ze statusem UKR;

e status PESEL UKR zostaje zmieniony na PESEL NUE pomimo niezaistnienia
przestanek okreslonych w art. 109b u.u.c.o., przy czym cudzoziemiec nie jest

2 https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/dzien-niepodleglosci-ukrainy-spotkanie-relacja (dostep: 22.09.2026).
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informowany o dokonaniu w rejestrze zmiany majgcej wptyw na jego status
prawny;

e w przypadku rodzin wspdlnie przekraczajacych granice wystepujg rozbieznosci
w sposobie zarejestrowania celu wjazdu poszczegdlnych cztonkéw rodziny, w
szczegolnosci matoletnich dzieci, ktérych cel wjazdu bywa rejestrowany
odmiennie od celu wjazdu towarzyszgcego im rodzica lub opiekuna;

e 0soby starsze oraz inne osoby wymagajgce szczegdlnego wsparcia, miedzy
innymi ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub ograniczong znajomos¢
obowigzujgcych przepiséw i procedur, nie sg Swiadome znaczenia sposobu
zarejestrowania celu wjazdu albo nie sg w stanie skutecznie zweryfikowac
prawidtowosci wpisu i doprowadzi¢ do jego skorygowania podczas odprawy
graniczne;.

W toku indywidulanych postepowan wyjasniajgcych prowadzonych w Biurze RPO oraz
korespondencji z Komendg Gtéwng Strazy Granicznej i Ministerstwem Spraw
Wewnetrznych i Administracji Rzecznikowi przekazano pismo zastepcy dyrektora
Departamentu Spraw Obywatelskich z 8 maja 2026 r. (DSO-WEL.6100.13.2026),
stanowigce rekomendacje MSWiA dotyczgce sposobu postepowania w sprawach o
nadanie numeru PESEL ze statusem UKR. Zostato ono skierowane do Dyrektora
Zarzgdu do Spraw Cudzoziemcow Komendy Gtéwnej Strazy Granicznej oraz
dyrektoréw wydziatéw spraw obywatelskich i komoérek réwnorzednych w urzedach
wojewddzkich, a nastepnie przekazane organom gmin. Zgodnie z tymi
rekomendacjami osoba, ktérej wjazd na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie zostat
zarejestrowany jako ,ewakuacja/ochrona czasowa”, nie jest uznawana przez organy za
beneficjenta ochrony czasowej, a tym samym za osobe uprawniong do ztozenia
wniosku o nadanie numeru PESEL ze statusem UKR.

W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze ani przepisy ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o
udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ani
przepisy ustawy z dnia 24 wrzes$nia 2010 r. o ewidencji ludnosci3, regulujgce zasady
nadawania numeru PESEL ze statusem UKR, nie uzalezniajg jego nadania od
zarejestrowania przez Straz Graniczng wjazdu wnioskodawcy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jako ,,ewakuacja/ochrona czasowa”. Stanowisko MSWIA budzi
istotne watpliwosci réwniez dlatego, ze przepisy prawa Unii Europejskiej dotyczgce

3Dz.U.z 2026 r. poz. 384 t.j.; ,ustawa o ewidencji ludnosci”.



ochrony czasowej* nie uzalezniajg korzystania z tej ochrony od spetnienia
dodatkowych wymogdw krajowych ani nie przewidujg wygasniecia ochrony z uwagi na
niespetnienie obowigzkéw administracyjnych.

Z odpowiedzi udzielanych obywatelom Ukrainy przez placowki Strazy Granicznej w
zwigzku z wnioskami o skorygowanie danych zamieszczonych w rejestrze
prowadzonym przez Straz Graniczng wynika, ze réwniez ten organ nie znajduje w
obowigzujgcych przepisach podstaw do uznania takiego oznaczenia celu wjazdu za
warunek nadania numeru PESEL ze statusem UKR. Odmawiajgc dokonania korekty,
Straz Graniczna wskazuje bowiem, ze: ,przepisy ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o
udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, tj. art.
110a dotyczacy nadania beneficjentowi ochrony czasowej numeru PESEL ze statusem
UKR, obligujg cudzoziemca do ztozenia wniosku w terminie 30 dni od dnia
przekroczenia granicy RP w dowolnym urzedzie gminy. Brak jest zapisow w ww.
ustawie, ze w systemach Strazy Granicznej musi by¢ oznaczony cel wjazdu -
ewakuacja”.

W rezultacie obywatele Ukrainy znajdujg sie w swoistej luce proceduralnej: organy
gmin uzalezniajg przyjecie wniosku o nadanie numeru PESEL ze statusem UKR od
okreslonego sposobu zarejestrowania celu wjazdu przez Straz Graniczng, podczas gdy
Straz Graniczna wskazuje, ze obowigzujgce przepisy nie wymagaja takiego oznaczenia,
i odmawia skorygowania wpisu. Zainteresowani sg w ten sposob odsytani pomiedzy
organami, bez mozliwosci uzyskania formalnego rozstrzygniecia podlegajgcego
zaskarzeniu. Jednoczesnie uptyw 30-dniowego terminu moze skutkowac utratg
mozliwosci uzyskania numeru PESEL ze statusem UKR, a tym samym korzystania z
uprawnien zwigzanych z ochrong czasowa.

Opisana praktyka budzi powazne watpliwosci z punktu widzenia wyrazonej w art. 2

Konstytucji RP zasady demokratycznego panistwa prawnego oraz wynikajgcych z niej
zasad pewnosci prawa, bezpieczenstwa prawnego i zaufania jednostki do panstwa i
stanowionego przez nie prawa. Rodzi ona rowniez zastrzezenia w kontekscie zasady

4 Decyzja wykonawcza Rady (UE) 2025/1460 z dnia 15 lipca 2025 r. w sprawie przedtuzenia tymczasowej
ochrony wprowadzonej decyzjg wykonawczg (UE) 2022/382 (Dz. Urz. UE L 1460 z 2025 r.); decyzja
wykonawcza Rady (UE) 2022/382 z dnia 4 marca 2022 r. stwierdzajgca istnienie masowego naptywu
wysiedlencéw z Ukrainy w rozumieniu art. 5 dyrektywy 2001/55/WE i skutkujgca wprowadzeniem
tymczasowej ochrony (Dz. Urz. UEL 71 22022 r.,s. 1, ze zm.).



rownego traktowania oraz wyrazonego w art. 7 Konstytucji RP wymogu dziatania
organow wiadzy publicznej na podstawie i w granicach prawa.

Za zgodng z powyzszymi zasadami trudno bowiem uznac praktyke, w ramach ktérej
cudzoziemcy sg odsytani pomiedzy organami gmin a placbwkami Strazy Granicznej,
nie uzyskujg formalnych rozstrzygniec ani jednoznacznych informacji o
przystugujgcych im srodkach prawnych, a mozliwos¢ skorzystania z uprawnien
zwigzanych z ochrong czasowg jest uzalezniana od rozbieznych interpretacji
przepiséw lub sposobu odnotowania danych w rejestrach publicznych. Szczegdlne
zaniepokojenie budzi przy tym sytuacja, w ktérej btedy lub rozbieznosci wystepujgce w
tych rejestrach wywotujg negatywne skutki prawne dla jednostki, mimo ze nie miata
ona wptywu na ich powstanie ani realnej mozliwosci skutecznego doprowadzenia do
ich usuniecia.

Powazne watpliwosci wywotuje rowniez praktyczne znaczenie przypisywane
rekomendacjom DSO MSWiA. Rekomendacje te nie stanowig Zrédta powszechnie
obowigzujgcego prawa, a zatem nie mogg samodzielnie ksztattowac przestanek
nabycia uprawnien przyznanych jednostce w ustawie ani stanowi¢ podstawy odmowy
ich przyznania. Katalog zrédet powszechnie obowigzujgcego prawa okresla art. 87
Konstytucji RP.

Jezeli zatem organy uzalezniajg mozliwo$¢ nadania numeru PESEL ze statusem UKR od
spetnienia warunku, ktory nie wynika z przepiséw ustawy, lecz zostat sformutowany
wytgcznie w rekomendacjach MSWIA, prowadzi to do faktycznego modyfikowania
ustawowych przestanek przyznania tego statusu za pomocg aktu niewymienionego w
konstytucyjnym katalogu Zrodet prawa. Taka praktyka rodzi zasadnicze zastrzezenia z
punktu widzenia wyrazonej w art. 7 Konstytucji RP zasady legalizmu, nakazujgcej
organom wtadzy publicznej dziata¢ na podstawie i w granicach prawa.

Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich>, zwracam sie do Pana Ministra z
prosbg o dokonanie analizy obowigzujgcych regulacji oraz praktyki organow
wiasciwych w tych sprawach, a takze o rozwazenie podjecia odpowiednich dziatan
legislacyjnych zmierzajgcych do wyeliminowania opisanych nieprawidtowosci,

5tj. Dz. U.z2024 r. poz. 1264, ze zm.



ujednolicenia praktyki stosowania prawa i zapewnienia skutecznej ochrony praw oséb
objetych ochrong czasowa.

Ponadto, na zasadzie art. 13 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy, prosze o wyjasnienie, czy
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji podtrzymuje stanowisko, zgodnie z
ktorym brak zarejestrowania celu wjazdu jako ,ewakuacja/ochrona czasowa” wyklucza
mozliwo$¢ nadania numeru PESEL ze statusem UKR. W przypadku odpowiedzi
twierdzacej prosze o wskazanie podstawy prawnej tego stanowiska oraz wyjasnienie
jakie Srodki prawne i proceduralne przystugujg osobie, ktérej organ gminy odmawia
przyjecia lub uwzglednienia wniosku o nadanie numeru PESEL ze statusem UKR z
uwagi na tres¢ wpisu w rejestrze Strazy Granicznej, podczas gdy wiasciwa placowka
Strazy Granicznej odmawia jego skorygowania.

W zwigzku z przedstawionymi watpliwosciami oraz wynikajgcymi z nich
konsekwencjami dla beneficjentéw ochrony czasowej, zasadne wydaje sie rozwazenie
organizacji spotkania poswieconego tej kwestii. Pozwolitoby ono na przedstawienie
konkretnych spraw wptywajgcych do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich, ktére
ilustrujg skale i charakter problemoéw wynikajgcych z obecnych rozwigzan, a takze na
wspdblng analize mozliwych kierunkéw zmian. Bede wdzieczna za rozwazenie
propozycji spotkania.

Z powazaniem
Sylwia Gregorczyk-Abram
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:
1. Monika Horna-Cieslak - Rzeczniczka Praw Dziecka

2. gen. dyw. SG Robert Bagan - Komendant Gtéwny Strazy Granicznej.



