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Pani
Jolanta Sobieranska-Grenda

Minister Zdrowia

Szanowna Pani Minister,

w ostatnich tygodniach szeroko dyskutowana byta potrzeba szczegdlnego wsparcia
mtodych osdb, u ktérych rozpoznano chorobe nowotworowg. Poruszajgce dziatania
spoteczne, jakie obserwowalismy w tym czasie, przypomniaty nam, jak wazne jest
codzienne, rzetelne i profesjonalne wsparcie pacjentéw leczonych w placéwkach
onkologicznych. Resort Zdrowia od wielu miesiecy podejmuje dziatania na rzecz
poprawy funkcjonowania zdrowia psychicznego obywateli. Jest to szczegdlnie istotne
nie tylko ze wzgledu na tres¢ preambuty ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 917), odwotujgcej sie do obowigzkdéw
panstwa w zakresie wspierania oséb doswiadczajgcych zaburzen psychicznych. Ta
aktywnos¢ cenna jest takze z uwagi na regularnie pojawiajgce sie informacje
wskazujgce na powazny kryzys zdrowia psychicznego Polek i Polakow.

taczac wskazane tutaj perspektywy, warto zwrdoci¢ uwage na szczegdlne znaczenie
profesjonalnego wsparcia emocjonalnego oséb, ktére doswiadczajg diagnozy
onkologicznej oraz poddawane sg terapii we wskazanym zakresie. W polskim systemie
ochrony zdrowia od pewnego czasu funkcjonuje w tym zakresie zawdéd
psychoonkologa - specjalisty udzielajgcego wsparcia psychologicznego pacjentom
onkologicznym oraz ich bliskim (zob. par. 2 pkt 14 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z
dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia
szpitalnego, Dz. U. z 2023 r. poz. 870). Rola wskazanych ekspertéw jest szczegdlnie
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istotna dla procesu leczenia, adaptacji do sytuacji choroby oraz poprawy jakosci zycia
pacjentow.

W tym miejscu konieczne jest dokonanie pogtebionej analizy oraz rewizji zasad
funkcjonowania tej specjalnosci, w szczegdlnosci w Swietle zgodnosci przepiséw
wskazanego tu rozporzgdzenia z trescig ustawy z dnia 23 stycznia 2026 r. o zawodzie
psychologa oraz samorzgdzie zawodowym psychologéw (Dz. U. z 2026 r. poz. 187).

Przywotana tutaj ustawa, w art. 3 oraz 5 w sposoéb jednoznaczny okresla, kim jest
psycholog oraz jakie kwalifikacje sg wymagane do wykonywania tej profesji. Mowa
tutaj wytgcznie o absolwentach jednolitych, psychologicznych studiéw magisterskich,
lub tez osobach, ktére tytut ten uzyskaty konczac studia pierwszego i drugiego stopnia
takze z psychologii. Tymczasem ww. przepisy ministerialne dopuszczajg, aby
psychoonkologiem byta zaréwno osoba posiadajgca wyksztatcenie psychologiczne, jak
i osoba z wyksztatceniem medycznym. Ponadto, zgodnie z zasadami rekrutacji na
studia podyplomowe z psychoonkologii, ksztatcenie to bywa dostepne réwniez dla
absolwentéw innych kierunkdéw, w tym np. teologii, pracy socjalnej lub pedagogiki
(mowa tu m. in. o duszpasterzach oraz pracownikach socjalnych). Kontekst ten
posiada kluczowe znaczenie. Rozporzadzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych z
zakresu leczenia szpitalnego nie definiuje, jakie dziatania podejmuje psychoonkolog.
Bez trudu informacja ta odnaleziona moze by¢, jednakze w innych dokumentach
wydawanych przez organy wtadzy publicznej. Zgodnie z trescig Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji, omawiany tutaj specjalista ,,udziela pomocy psychologicznej,
wykorzystujgc réznorodne metody i techniki terapeutyczne o udokumentowanej
skutecznosci (oparte na dowodach). W ramach swoich dziatari zawodowych osoba ta
wspotpracuje z innymi specjalistami oraz instytucjami zajmujgcymi sie pacjentem
chorym onkologicznie.”" Z kolei w znajdujacej sie pod nadzorem Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci zaznaczono, ze do
zadan i kompetencji psychoonkologa nalezy m. in.:

« ,dokonanie diagnozy psychoonkologicznej na podstawie wywiadu z pacjentem,
obserwacji jego zachowania oraz narzedzi psychometrycznych;

1 Zob.
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/frontend/index.php?id=12647&r=kwalifikacja%2Fview&u
tm_source=chatgpt.com
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e poznanie biezgcej sytuacji zdrowotnej i zyciowej osoby chorej i jej rodziny,
identyfikowanie jej stanu emocjonalnego i ew. zaburzen psychicznych, sposobu
radzenia sobie ze stresem itp.

« stosowanie roznych form psychoterapii dostosowanych do potrzeb chorego:
terapii psychoonkologicznej, terapii tancem i ruchem, jogi relaksacyjnej,
treningu antystresowego, treningu komunikacji i asertywnosci, warsztatow
zdrowego odzywiania i gotowania, coachingu zdrowego stylu zycia itp.;(...)

o prowadzenie terapii z cztonkami rodziny w trakcie choroby, po wyzdrowieniu a
takze po Smierci pacjenta: mobilizowanie ich do dbania o wtasne potrzeby,
wspomaganie w porozumiewaniu sie rodziny z pacjentem, niwelowanie zalu po
stracie;"?

Nalezy zatem podkresli¢, ze wsparcie udzielane przez osoby z wyksztatceniem
psychoonkologicznym moze miec istotne znaczenie dla pacjentéw i ich rodzin.
Jednoczesnie trudno uznad¢, ze obecny stan prawny zapewnia petng jasnos¢ co do
tego, jakie bazowe wyksztatcenie i kwalifikacje powinny posiadac osoby realizujgce
Swiadczenia o podobnym charakterze w obszarze onkologii. Moze bowiem dochodzié¢
do sytuacji, w ktorej to Swiadczenia psychoonkologiczne udzielane sg przez osoby
nieposiadajgce stosownego przygotowania psychologicznego. Po pierwsze,
przywotane juz powyzej ministerialne rozporzgdzenie wskazuje, ze psychoonkologiem
jest osoba ,z wyksztatceniem psychologicznym lub medycznym, ktéra ukonczyta
studia wyzsze i uzyskata tytut magistra lub réwnorzedny oraz ukonczyta studia
podyplomowe z psychoonkologii” (par. 2 pkt 14). Tres¢ tego przepisu budzi
zastrzezenia. Mozliwym jest bowiem, ze osoba majgca wyksztatcenie medyczne,
niezwigzane z szeroko rozumiang pomocg psychologiczng, a wiec np. analityk
medyczny lub elektroradiolog, bedzie mogta udziela¢ wsparcia emocjonalnego
pacjentom onkologicznym po zaledwie rocznym szkoleniu. Po drugie, zapoznajac sie z
ofertg rekrutacyjng dotyczacg studiow podyplomowych z omawianego obszaru,
spostrzec mozna, ze kierowane sg one nie tylko do absolwentéw psychologii i
kierunkéw medycznych, ale rowniez do np. duchownych i pracownikéw socjalnych.

2 70b. https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-
specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-

zawodow?p _p_id=jobclassificationportlet WAR_nnkportlet&p p_lifecycle=1&p_p_state=nor
mal&p _p_mode=view& jobclassificationportlet WAR_nnkportlet javax.portlet.action=Deta
ilsjobClassification& jobclassificationportlet WAR_nnkportlet jobld=400593&p auth=xjp7
Ucsl
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Trudno przeceni¢ wage pomocy, jakiej w obszarze wsparcia pacjentéw, np.
terminalnie chorych, udzielajg duszpasterze pracujgcy w oddziatach onkologicznych.
Nie jest to jednak pomoc psychologiczna rozumiana zgodnie z trescig art. 23 ust 2 pkt
4 ustawy o zawodzie psychologa oraz samorzgdzie zawodowym psychologow.
Nadmienic nalezy, ze w ust. 3 przywotanego przepisu ustawodawca zaznaczyt, ze
.Zastrzezenie udzielania Swiadczen psychologicznych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4,
przez psychologa nie ogranicza prawa do podejmowania poszczegdlnych dziatan
mieszczacych sie w zakresie udzielania pomocy psychologicznej przez osoby, ktére nie
posiadajg prawa wykonywania zawodu psychologa, jezeli sg one realizowane w
zwigzku z wykonywaniem zadan okreslonych w odrebnych przepisach.” Unormowania
tego nie mozna moim zdaniem odnosi¢ do zawodu psychoonkologa. W tresci par. 4a
ust. 1 pkt 3 lit b Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego odnoszgcego sie do koniecznosci
zapewnienia planu leczenia onkologicznego wskazano, ze dedykowany do podobnych
dziatan moze by¢ zaréwno psycholog, jak i psychoonkolog. Z kolei dodany do
przywotanego tutaj Rozporzadzenia Zatgcznik nr 3a. noszacy tytut: ,Warunki
szczegotowe, jakie powinni spetni¢ Swiadczeniodawcy realizujgcy Swiadczenia
gwarantowane diagnostyki i leczenia onkologicznego poszczegdlnych grup
nowotwordow”, w czesci ,Personel” wymienia zamiennie psychologa klinicznego oraz
psychoonkologa. Tym samym absolwent rocznych, podyplomowych studiéw
psychoonkologicznych zostat zrownany w swoich kompetencjach nie tylko z
absolwentem psychologii, ale rowniez petnej, czteroletniej specjalizacji w obszarze
zawodu majgcego zastosowanie w ochronie zdrowia. Stan ten uznac trzeba za
zaskakujgcy i niepokojacy. Sytuacja ta wyraznie zatem wskazuje, ze psychoonkolodzy
nie sg tym samym przedstawicielami innych zawodéw pomocowych czasem
korzystajgcych z narzedzi psychologicznych. Stajg sie w tej przestrzeni natomiast
ekspertami, ktérzy mogg de facto wykonywac zawdd psychologa nie bedac
psychologiem. Rzeczywisto$¢ ta powodowad moze pojawienie sie niebezpieczenstwa
udzielania swiadczen zdrowotnych przez osoby bez stosownego bazowego
wyksztatcenia. Ponadto pojawia sie w tym wzgledzie sytuacja, w ktérej w systemie
wsparcia psychologicznego od potowy 2028 r. bedziemy miec grono psychologow
podlegajgcych odpowiedzialnosci korporacyjnej, nad ktdrg nadzoér sprawowac bedg
izby psychologiczne. Jednoczesnie swoje dziatania w obszarze pomocy pacjentom
oddziatéw onkologicznych udziela¢ bedg psychoonkolodzy nie podlegajgcy wprost
odpowiedzialnosci zawodowe;j.

W mojej ocenie obecne regulacje wymagajg doprecyzowania, tak aby standardy
udzielania Swiadczen w zakresie psychoonkologii byty w petni zgodne z ustawg o
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zawodzie psychologa oraz samorzadzie zawodowym psychologéw. Dostosowanie
przepisow wykonawczych do rozwigzan ustawowych wydaje sie niezbedne dla
wiasciwego zabezpieczenia praw i wolnosci pacjentdéw oraz zapewnienia im wsparcia
na najwyzszym mozliwym poziomie zgodnym z aktualnym stanem wiedzy medycznej i
psychologiczne;j.

Majac na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1264, ze zm.),
zwracam sie z uprzejmg prosbg o podjecie dziatarh zmierzajgcych do dostosowania
obowigzujgcych regulacji do standardéw wynikajgcych z ustawy o zawodzie
psychologa oraz samorzgdzie zawodowym psychologdw, a takze o poinformowanie
mnie o stanowisku Pani Minister w tej sprawie.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:

Pani Agnieszka Dziemianowicz-Bgk- Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej



