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Szanowna Pani Dyrektor,

do Rzecznika Praw Obywatelskich docierajg sygnaty od lekarzy alergologéw
dotyczycgce zmian w zakresie finansowania Swiadczern w ambulatoryjnej opiece
specjalistycznej’.

Jak wskazano przedstawione zmiany miaty na celu zmniejszenie kolejek dla pacjentéw
pierwszorazowych, a w praktyce ograniczajg dostep pacjentom kontynuujgcym
leczenie. Zarzgdzenie dokonuje modyfikacji zasad finansowania w ambulatoryjnej
opiece specjalistycznej w zaleznosci od osiggnietego przez swiadczeniodawcow
poziomu udziatu procentowego Swiadczen specjalistycznych pierwszorazowych w
danym zakresie Swiadczen specjalistycznych. W nawigzaniu do tego Zarzadzenia NFZ
opublikowat ogélnopolskie mediany dotyczgce wybranych zakreséw realizowanych w

1 Zarzadzenie Prezesa NFZ Nr 85/2025/DSOZ z dnia 27 pazdziernika 2025 r. zmieniajgcego zarzadzenie
w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie Swiadczenh opieki zdrowotnej
w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna, zarzadzenia Nr 23/2025/DSOZ.
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ambulatoryjnej opiece specjalistycznej?. Szczegdlnie wyraznie problem ten ujawnia sie
w alergologii, gdzie proces leczenia, taki jak odczulanie, wymaga czestych i
systematycznych wizyt. W przypadku Swiadczenia z zakresu alergologii mediana w
2024 r. wynosi 16,2000%. Wnioskodawcy podnoszg, ze oznacza to, ze aby w tym
zakresie Swiadczen znajdowac sie powyzej mediany za tzw. pacjentéw odczulanych
powinno sie dodatkowo przyjgc¢ 16, 2 % pacjentdw pierwszorazowych - oprécz tych,
ktorych przyjmuje sie zgodnie z kolejkg oczekujgcych. W konsekwencji placowki
medyczne sg motywowane do zwiekszania liczby przyjmowanych pacjentow
pierwszorazowych, co moze odbywac sie kosztem pacjentéw wymagajgcych
regularnej, dtugoterminowej opieki oraz mie¢ wptyw jakos¢ opieki zdrowotne;.

Tym samym, dziatajgc z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich,

w oparciu o art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1264 ze zm.), zwracam sie do Pani Dyrektor
z uprzejmg prosbg o zajecie stanowiska w przedmiotowej sprawie.

Z wyrazami szacunku
Piotr Mierzejewski
Dyrektor Zespotu
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