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W odpowiedzi na zalecenia zawarte w raporcie z wizytacji naszej Placowki informuje , iz :
1.Dostosowano liczbe mieszkarnicow w placéwce do liczby miejsc okreslonych w decyzji Wojewody
2.Aby uzupehic¢ dokumentacje osob ubezwlasnowolnionych catkowicie o postanowienia sadu
opiekunczego wystapiono do sadu o udzielenie zezwolenia na pobyt w/w 0s6b w placéwce . Przy
przyjeciu nowych mieszkanicow bedzie przeprowadzona weryfikacja czy opiekunowie prawni
dysponuja takim orzeczeniem.

3. Dokumentacja indywidualna mieszkancéw jest prowadzona w sposob rzetelny i zgodny z
przepisami prawa.

4. Zostaly podjete dziatania ( przeprowadzono indywidualne rozmowy z personelem ) w celu
wyeliminowania ztych postaw , zobligowano personel do odnoszenia si¢ z szacunkiem do os6b
przebywajacych w placowce i komunikowania si¢ w sposéb opanowany i pozbawiony
wulgaryzmoéw , bez wzgledu na okolicznosci i zachowanie mieszkancow.

5. kazdy nowo przyjmowany mieszkaniec bedzie badany przez pielegniarke .

6. Obrazenia mieszkaricow dokumentowane sa w specjalnie zalozonym zeszycie .

7. Zatrudniono pielegniarki ktore sg odpowiedzialne za rozkladanie lekéw mieszkanicom .

8. Dla kazdego mieszkanca zostanie zatozony zeszyt , w ktérym beda wpisywane zalecenia
lekarskie dotyczace nazw przyjmowanych lekéw i dawkowanie opatrzone pieczatkq i podpisem
lekarza .

9.Dla kazdego mieszkanca wyodrebniono dokumentacje medyczng , ktéra przechowywana jest w
miejscu dostepnym dla personelu medycznego.

10. Zatrudniona kucharka ma uprawnienia dietetyka . Jadtospis jest ustalany w oparciu o
indywidualne zalecenia lekarskie z rozroznieniem na poszczegdlne diety.

11.Zapewniono mieszkanicom wilasciwa opieke higieniczng .Wszystkie zabiegi higieniczne
odnotowywane sg w zeszycie .

12.Zatrudniono nowych pracownikéw ( w tym dwie pielegniarki ).

13.Grafik pracy personelu opracowywany jest co miesigc .

14.Kazdy pracownik ma zakres obowigzkow.

15. Planujemy w najblizszym czasie zorganizowac szkolenie dla pracownikdow .

16. Prace remontowe beda prowadzone w sposob bezpieczny i jak najmniej ucigzliwy dla
podopiecznych.

17.Liczba os6b zakwaterowanych w pokojach jest zgodna z metrazem i przepisami ustawy o
pomocy spotecznej.

18. Zapewniono odpowiednig liczbe lazienek w stosunku do liczby mieszkanicow przebywajacych
w placowce .

19. Zobowigzano konserwatora do systematycznego przegladu pomieszczen i urzadzen oraz
dokonywanie na biezaco napraw.

20. We wszystkich pokojach dostosowano umeblowanie do wymogéw okreslonych w art. 68 ust.4
pkt 3 u.o.p.s

21. Osoby samodzielne majq mozliwo$¢ samodzielnego wietrzenia pokoi . W pozostatych pokojach



zobowiazano opiekunki do codziennego ich wietrzenia .

22.Ustawa o pomocy Spotecznej nie naklada obowigzku montazu instalacji alarmowo —
przyzywowej .W naszej Placdwce nie ma w chwili obecnej 0séb lezacych .

23. Pomieszczenia sq sprzatane codziennie .

24. Planujemy zatrudni¢ dodatkowo personel , ktéry zajmowat si¢ bedzie wytacznie dbaniem o
czystosc .

25. Wydzielono miejsce do palenia i zamontowano wentylator .

26.Placowka jest dostosowana do potrzeb os6b z niepelnosprawnosciami ( winda, podjazd , uch-
wyty w lazienkach ).

27. Wystapimy do lekarza o uzupetnienie dokumentacji mieszkaricom , ktérzy majg ograniczong
mozliwo$¢ samodzielnego opuszczania placowki o odpowiednie zaswiadczenia.

28.Wyjscia beda ograniczane tylko w oparciu o przepisy obowiazujacego prawa .

29. Od pazdziernika zostanie zatrudniona osoba , ktéra legitymuje sie kwalifikacjami

( posiada dyplom terapeuty zajeciowego ) do prowadzenia zaje¢ z mieszkancami.

30. JesteSmy w trakcie nawigzywania wspolpracy z rehabilitantem.

31. Jeste$my w trakcie opracowywania procedur dotyczacych sposobu postepowania pracownikéw
w sytuacjach trudnych .

32. Tablice informacyjne s uzupelnione o numery alarmowe oraz dane organow stojacych na
strazy praw cztowieka i instytucji kontrolnych.

33.Rozwazymy zatrudnienie psychologa .
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Biatystok, 27 sierpnia 2025 r.

PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Bialystok, ul. Mickiewicza 3

PS-V.9421.4.14.2025.WB

Pan

Rafal Kulas

Dyrektor Zespotu

Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Dyrektorze.

w odpowiedzi na pismo z dnia 11 sierpnia 2025, nr KMPT.573.11.2025.RKU przesylajgce
Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji placéwki catodobowej opieki
JESIEN PODLASIA s.c. D. Kot, A. Cylwik w Nurcu, w ktérym skierowane jest do Wojewody
pytanie zawarte w pkt 28 ww. Raportu tj. ’czy placéwka catodobowej opieki Jesien Podlasia
w Nurcu moze $wiadczy¢ ustugi opiekuricze osobom przewlekle chorym, ze
zdiagnozowanymi zaburzeniami psychicznymi, a takze czy powyzsza kwestia byta
weryfikowana przez urzednikéw Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bialymstoku
podczas dotychczasowych kontroli placéwki” uprzejmie informuje, co nastepuje.

W zwigzku z nieprawidtowosciami stwierdzonymi w trakcie kontroli doraznej placowki
zapewniajgcej catodobowg opieke asobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesziym wieku — JESIEN PODLASIA, Nurzec 1, 17-111 Boc¢ki,
przeprowadzonej w dniu 18.03.2025 r., w zakresie przestrzegania standardu ustug socjalno-
bytowych oraz przestrzegania praw osob przebywajacych w placowce, pismem z dnia
6.06.2025 r. numer PS-V.9421.4.10.2025.ETB (pismo w zataczeniu) wystapiono do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej o wyjasnienie tj.

1) czy w placowkach zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podeszlym wieku moga przebywac osaby, ktorych
stan zdrowia wymaga opieki o szczegolnym charakterze (osoby przewlekle
psychicznie chore),

2) kto moze rozktadac¢ i podawac leki osobom tego potrzebujacym, czy osoby
zatrudnione w placowce powinny posiadac do tego uprawnienia i czy minimalne
wymagania dotyczgce kwalifikacji oséb sprawujacych opieke moga stanowic
gwarancje wiasciwej opieki nad osobami szczegolnej troski?

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej pismem z dnia 4 lipca 2025 r. nr DPS-
1.070.41.2025 nie wskazato, aby w powyzszych placowkach nie mogty przebywac¢ osoby z
zaburzeniami psychicznymi - pismo w zataczeniu.

Jednoczesnie informuje, ze w ww. Placowce w dniu 21.07.2025 r. przeprowadzono kontrole
dorazna, ktérej przedmiotem byto sprawdzenie przestrzegania standardu ustug socjalno-


https://PS-V.9421.4.14.2025.WB

bytowych oraz przestrzegania praw oséb przebywajacych w placowce wg. stanu na dzien

kontroli, w tym sprawdzenie realizacji zalecen pokontrolnych wydanych w wystapieniu

pokontrolnym z dnia 16 kwietnia 2025 r. nr PS-V.431.7.2025.AM wystosowanych po kontroli

doraznej przeprowadzonej w ww. Placéwce w dniu 18 marca 2025 .

Pismem z dnia 12 sierpnia 2025 r. przestano protokdt z ustaleniami kontroli do podpisu

kierownika. Protokét zostat odebrany w dniu 18.08.2025 r. Obecnie czekamy na zwrot

podpisanego protokotu.

W trakcie kontroli stwierdzono ze, warunki w placéwce poprawity sie, w tym miedzy innymi:

— dostosowano liczbe mieszkancéw w placéwce do liczby miejsc okreslonych w decyzji
Wojewody Podlaskiego z dnia 02.06.2020 r. znak: PS-V.9423.7.2020.BP zezwalajgce;j
Panu Dariuszowi Kot |G 22 Panu Adamowi Cylwik
I <0 oinikom spétki cywilnej JESIEN PODLASIA s.c. D.

Kot, A. Cylwik. Nurzec 1, 17-111 Bocki, na prowadzenie placowki, na 48 miejsc,

— zapewniono w tazienkach i toaletach uchwyty utatwiajace osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszczen,

— zapewniono standard w zakresie powierzchni pokoi mieszkalnych oraz w czeéci pokoi
zapewniono standard w zakresie wyposazenia,

— zapewniono mieszkaricom catodobowy dostep do drobnych positkéw i napojow miedzy
positkami, dostep do jadtospisu i godzin wydawania positkéw,

— standard ustug poprawit sie réwniez w zakresie dostepu do lekarza pierwszego kontaktu
oraz lekarzy poradni specjalistycznych, w zakresie pomocy w utrzymaniu czystosci
mieszkancéw oraz w nieznacznym stopniu organizowania mieszkanncom placéwki czasu
wolnego, dostosowanego do ich wieku, stanu zdrowia i potrzeb form aktywnosci,
integraciji, aktywizacji.

Jednoczesnie stwierdzono tez nieprawidtowosci m. in.
— brak pomocniczego pomieszczenia do prania i suszenia,
— zwiekszono liczbe osdb zatrudnionych w Placowce, ale nie osiagnieto jeszcze
wymaganego wskaznika, w tym nie wszystkie osoby posiadaja wymagane kwalifikacje,
— nadal nie dziata winda.
Szczegotowe zalecenia zostang zawarte w wystapieniu pokontrolnym, ktére zostanie
sporzgdzone po zwrocie przez kierownika Placowki podpisanego protokotu.

Zat. Pismo z dnia 6.06.2025 r. numer PS-V.9421.4.10.2025.ETB
Pismo MRPIPS z dnia 4 lipca 2025 r. nr DPS-1.070.41.2025

Z powazaniem
Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO

Mieczystawa Nartowicz
Z-ca Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej
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Biatystok, 06 czerwca 2025 r.

PODLASKI URZAD WOJEWODZKI
w BIALYMSTOKU
15-213 Biatystok, ul. Mickiewicza 3

PS-V.9421.4.10.2025.ETB

Pani Beata Karlinska

Dyrektor

Departamentu Pomocy Spotecznej

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

ul. Nowogordzka 1/3/5
00-513 Warszawa

Szanowna Pani Dyrektor,

W zwigzku z pojawiajgcymi sie w informacjami dot. ztych warunkéw panujgcych w placéwce
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku - JESIEN PODLASIA, Nurzec 1, 17-111 Bocki,
https://wydarzenia.interia.pl/podlaskie/news-zmowa-milczenia-na-podlasiu-ludzie-w-
katastrofalnych-warunka,nld,21824269 uprzejmie informuje, ze pracownicy Wydziatu Polityki
Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej' w dniu 18 marca 2025 r., przeprowadzili
kontrole dorazng w ww. placéwce. Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie przestrzegania
standardu ustug socjalno- bytowych oraz przestrzegania praw oséb przebywajgcych w
placowce. Kontrola zostata przeprowadzona w zwigzku z e-mailem z dnia 10 marca 2025 r.
od osoby fizycznej w sprawie nieprawidtowosci w zakresie funkcjonowania ww. placowki.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniono negatywnie. W trakcie kontroli
stwierdzono szereg nieprawidtowosci w zakresie prowadzenia placéwki: przebywania
wiekszej liczby mieszkancéw niz okreslona w decyzji Wojewody Podlaskiego z dnia
02.06.2020 r. znak: PS-V.9423.7.2020.BP zezwalajgcej na prowadzenie placéwki, miejsca
pobytu, wyzywienia, utrzymania czystosci, odpowiedniej ilosci odziezy i obuwia, poziomu
Swiadczonych ustug opiekunczych, w tym opieki zdrowotnej i higienicznej, zatrudnienia w
placowce i wskaznika zatrudnienia, przestrzegania praw mieszkancow, rejestru zdarzen
nadzwyczajnych, prowadzonej dokumentacji oséb przebywajgcych w placowce.

Pismami z dnia 16 kwietnia 2025 r. na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, wystosowano do kierownika placéwki zalecenia pokontrolne w
ww. zakresie oraz przestano do podmiotu prowadzgcego placéwke tj. Pana Dariusza Kot
zam. Bautscha 5, 26-800 Biatobrzegi oraz Pana Adama Cylwik zam. Nurzec 1, 17-111 Bocki
— wspolnikow spotki cywilnej JESIEN PODLASIA s.c. D. Kot, A. Cylwik, Nurzec 1, 17-111
Bocki, wystgpienie pokontrolne oraz informacje o istotnych uchybieniach w kontrolowanej
jednostce:

" Dz. U. 2024 r. poz. 1283 ze zm.
Nr tel. I

adres email: sekretariatps@bialystok.uw.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uw-podlaski
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Link do dokumentacji kontrolnej na stronie internetowej PUW :
https://puw.bip.gov.pl/kontrole-w-placowkach-zapewniajacych-calodobowa-opieke-osobom-
niepelnosprawnym-przewlekle-chorym-lub-w-podeszlym-wieku-2025/kontrola-dorazna-
placowki-jesien-podlasia-nurzec-1-17-111-bocki.html

Kierownik jednostki, pismem z dnia 16 maja 2025 r. (data wptywu do PUW- 21.05.2025r.)
poinformowat o realizacji czesci zalecen pokontrolnych oraz o terminach wykonania
pozostatych zalecen pokontrolnych. W zwigzku z brakiem akceptacji sposobu realizacji
zalecen wskazanego przez kierownika placéwki, pismem z dnia 2 czerwca 2025 r. PS-
V.431.7.2025.AM ponownie wystosowano zalecenia do kierownika placéwki.

Dodatkowo, w zwigzku z wynikami ww. kontroli, na podstawie art. 130 ust. 6 ustawy o
pomocy spotecznej, wystosowano w dniu 31.03.2025 r. pisma znak j.w do Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Bielsku Podlaskim, Powiatowej Panistwowej Strazy Pozarne;j
w Bielsku Podlaskim oraz NZOZ w Bielsku Podlaskim, o podjecie dziatan w zakresie
realizowanych zadan, oraz celem ustalenia czy przebywanie os6b w powyzszej placéwce nie
zagraza ich zyciu i zdrowiu. Ww. instytucje udzielity odpowiedzi — NZOZ- 11.04.2025 r.,
Sanepid- 14.04.2025 r. nr HK.90.27.10.2025, Straz 15.04.2025 r. nr PRZ.0760.2.2025.JC,
nie stwierdzity, aby przebywanie w placéwce zagrazato zyciu i zdrowiu ich mieszkancow.

Ponadto, pismem z dnia 06 czerwca 2025 r. znak j.w. wystgpiono z prosbg do Podlaskiego
Panstwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego w Biatymstoku o wzmozenie nadzoru
sanitarnego nad ww. placéwka.

Jednoczesnie w takcie postepowania kontrolnego pojawity sie istotne watpliwosci w
zakresie sposobu zapewnienia opieki zdrowotnej i higienicznej w Placowce, w
szczegolnosci w kontekscie przebywania tam oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z ustaleniami, w Placowce przebywato 11 oséb zgtoszonych do Poradni
Zdrowia Psychicznego w Bielsku Podlaskim. Dyrektor Placéwki nie przedtozyta
dokumentacji w zakresie korzystania z pomocy lekarza psychiatry. Z wyjasnien
Dyrektora wynikato, ze okoto 48 mieszkancow przyjmuje leki, Dyrektor rozdziela je z
pamieci, twierdzac, ze wie jakie leki przyjmuje dany mieszkaniec.

Podczas kontroli stwierdzono, ze leki znajdowaty sie w pomieszczeniu prywatnym
Dyrektora, w niepodpisanych reklaméwkach, pudetkach, torbie, ktore byty
poustawiane na ziemi i na stole, czes¢ lekéw znajdowata sie w szafce w regale,
rozrzucona, niepodpisana. Miedzy lekami, na stole lezat kot. Ponadto w kilku
pokojach mieszkancow zaobserwowano leki p/bélowe na parapetach. W Domu nie
byta prowadzona dokumentacja dotyczaca dawkowania i podawania lekow oraz
zlecen lekarskich w ww. zakresie niezgodnie z art. 68a pkt 1 ustawy o pomocy
spoteczne;j.

Stan zatrudnienia os6b, ktére zapewniajg ustugi opiekuncze, nie spetniat wskaznika
okreslonego w art. 68a pkt 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
na dzien kontroli w placéwce przebywato 64 osob, natomiast opieke sprawowato

8 opiekundw, ktérzy posiadali udokumentowane co najmniej 2 letnie doswiadczenie
zawodowe polegajgce na swiadczeniu ustug osobom niepetnosprawnym, przewlekle


https://PRZ.0760.2.2025.JC
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chorym lub osobom w podesztym wieku oraz zostali przeszkoleni z zakresu
udzielania pierwszej pomocy.

W zwiazku z powyzszymi nieprawidtowosciami, zwracam sie z uprzejma prosba o
wyjasnienie czy w placowkach zapewniajacych catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku moga
przebywac osoby, ktorych stan zdrowia wymaga opieki o szczegdlnym charakterze.

W kontekscie standardéw zatrudnienia w placéwce okreslonych w przepisach, kto
moze rozktadac¢ i podawac leki osobom tego potrzebujacym, czy osoby zatrudnione
w placéwce powinny posiadac do tego uprawnienia? Czy minimalne wymagania
dotyczace kwalifikacji oséb sprawujgcych opieke moga stanowi¢ gwarancje wiasciwe;j
opieki nad osobami szczegdlnej troski?

Uprzejmie prosze o udzielenie odpowiedzi w hajkrotszym mozliwym terminie.

Z powazaniem
Z up. WOJEWODY PODLASKIEGO
Aneta Sirocka

Dyrektor Wydziatu
Polityki Spotecznej
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Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

Warszawa, /elektron. znacznik czasu/
DPS-1.070.41.2025

Pani

Aneta Sirocka

Dyrektor

Woydziatu Polityki Spotecznej

Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Biatymstoku

Dotyczy: interpretacji przepiséw ustawy o pomocy spotecznej

Szanowna Pani Dyrektor,

odpowiadajac na pismo z dnia 6 czerwca 2025 r. znak: PS-
V.9421.4.10.2025.ETB dotyczace interpretacji przepiséw ustawy o pomocy
spotecznej oraz watpliwosci w zakresie sposobu zapewnienia opieki
zdrowotnej i higienicznej w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym

wieku, wyjasniam, co nastepuje.

Placowki zapewniajace catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub w podesztym wieku prowadzone sg w ramach
dziatalnosci statutowej lub gospodarczej. Zgodnie z art. 68a pkt 4 i 5 ustawy
0 pomocy spotecznej, podmiot prowadzacy placéwke zapewniajgca
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku jest obowigzany zapewni¢ wykonywanie
czynnosci, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 pkt 1, przez osoby posiadajace
kwalifikacje niezbedne do wykonywania zawodu lekarza, pielegniarki,

potoznej, ratownika medycznego, opiekuna w domu pomocy spotecznej,

tel. 222-500-108 ul. Nowogrodzka 1/3/5
info@mrpips.gov.pl 00-513 Warszawa

https://www.gov.pl/web/rodzina



opiekuna osoby starszej, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki
srodowiskowej, opiekuna medycznego albo osoby posiadajace
udokumentowane co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe polegajace
na swiadczeniu ustug opiekunczych osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku oraz ukonczone szkolenie z zakresu
udzielania pierwszej pomocy, oraz zapewnic, aby osoby, o ktérych mowa w
pkt 4, Swiadczyty prace na podstawie umowy o prace lub innej umowy w
wymiarze nie mniej niz 1/3 petnego wymiaru czasu pracy na jedng osobe
przebywajaca w placéwece, nie mniej niz w wymiarze 4,5 petnego wymiaru
czasu pracy, z tym ze czas pracy osoby fizycznej prowadzacej placéwke,
spetniajgcej warunki, o ktéorych mowa w pkt 4, zalicza sie w wymiarze 1/2
petnego wymiaru czasu pracy, a w przypadku prowadzenia wiecej niz jednej
placowki zalicza sie w wymiarze 1/2 petnego wymiaru czasu pracy tylkow

jednej placéwce.

Zauwazyc¢ nalezy, ze ustawa o pomocy spotecznej okresla wymogi dotyczace
kwalifikacji personelu opiekunczego zatrudnionego w placéwce, a takze
wymog minimalnego zatrudnienia pracownikow wykonujacych czynnosci w
ramach ustug opiekunczych. Odnoszac sie do kwestii standardow
zatrudnienia w placowce okreslonych w przepisach oraz rozwazajac, kto
moze rozktadac i podawac leki mieszkancom placéwki, nalezy w pierwszej
kolejnosci zadac pytanie, kto wykonuje te czynnosci w stosunku do osoby
przewlekle chorej w domu rodzinnym. Funkcje takg wykonuje bliska osoba
lub inna osoba sprawujgca opieke. Dawki leku, czas i okres podawania
okresla lekarz zlecajacy farmakoterapie. Jezeli podanie leku wymaga udziatu
pielegniarki lekarz zleca wykonanie tego zadania pielegniarce
srodowiskowej. Nalezy dodac, ze warunkach domowych nie podaje sie
takich lekow, ktorych nie moze aplikowac sobie sam chory lub ktos bliski z

jego otoczenia. Majac na uwadze powyzsze oraz wymogi dotyczace
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kwalifikacji personelu okreslone w art. 68a ustawy, w opinii Departamentu
wydaje sie, ze osoby posiadajgce wskazane w tym przepisie kwalifikacje
moga w ramach czynnosci opiekuriczych poméc pacjentowi w przyjmowaniu
leku, zgodnie z zaleceniem lekarza np. przez dopilnowanie godzin
przyjmowania leku, wyjecie tabletki z opakowania w przypadku
niesprawnych rak, czy przygotowania wody do ich popicia. Niemniej jednak
informuje, ze kwestie te pozostajg poza zakresem wtasciwosci tut.
Ministerstwa, dlatego tez proponuje, aby watpliwosci zwigzane z ochrong
zdrowia, w tym problematyka podawania lekéw oraz stosownych do tego

uprawnien konsultowac bezposrednio z Ministerstwem Zdrowia.

Podkreslenia wymaga, ze w zakresie kwestii zwigzanych z doborem
personelu placéwki podmiot prowadzacy powinien kierowac sie zakresem
czynnosci okreslonych w art. 68 ust. 1 pkt 1 ustawy, tj. ustug Swiadczonych
przez placéwke catodobowej opieki. Zgodnie z trescig tegoz artykutu opieka
w placéwece zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku polega na swiadczeniu
przez catg dobe ustug opiekunczych zapewniajgcych m.in.: udzielanie
pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacje, w tym
pielegnacje w czasie choroby, czy tez opieke higieniczng. Natomiast sposob
Swiadczenia ustug powinien uwzgledniac stan zdrowia, sprawnosc fizyczng i
intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej
w placowce, a takze prawa cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawo do
godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa, o czym traktuje

ust. 2 tegoz artykutu.

Odnoszac sie do przedstawionych w pismie watpliwosci wskazac nalezy, ze
pomimo, iz zawarty w ustawie o pomocy spotecznej katalog ustug

sSwiadczonych przez placéwke jest zamkniety to przy swiadczeniu przez
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placowke ustug opiekunczych i bytowych nalezy mie¢ na wzgledzie potrzebe
ich zréznicowania i dostosowania do konkretnego odbiorcy, jego stanu
zdrowia, sprawnosci fizycznej i intelektualnej, indywidualnych potrzeb i
mozliwosci. Dziatalnos¢ placoéwki powinna by¢ zgodna z wymogami
okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej, a kwestie przestrzegania
standardow ustug podlegajg ocenie w trakcie kontroli placowki. Podmiot
prowadzacy placowke zapewniajgcg catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku
powinien zatem posiadac odpowiednio wyszkolony personel, tak aby
poziom $wiadczonych ustug byt zadowalajacy i dostosowany do potrzeb

mieszkancéw placowki, w tym do stanu ich zdrowia.

Natomiast, co do kategorii osob jakie mogg przebywac w placéwce nalezy
zwroci¢ uwage, ze w przepisie art. 67 ust. 1 ustawy jest mowa o osobach
niepetnosprawnych, przewlekle chorych lub osobach w podesztym wieku,
bez rozréznienia na rodzaj schorzen, choréb, czy stopien
niepetnosprawnosci. Wobec faktu, iz kwestie dotyczace oceny stopnia
samodzielnosci ze wzgledu na stan zdrowia, przewlekte choroby czy tez
niepetnosprawnosci pozostajg poza zakresem uregulowan zawartych w
ustawie o pomocy spotecznej, trudnym jest zajecie stanowiska czy w
placéwkach zapewniajacych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku
mog3 czy nie powinny przebywac osoby, ktérych stan zdrowia wymaga
opieki o szczegdlnym charakterze. Jednakze podkreslenia wymaga, ze jak
juz wyzej wspomniano sposob swiadczenia ustug powinien uwzgledniac stan
zdrowia, sprawnosc fizyczna i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i
mozliwosci oséb przebywajgcych w placéwce, a takze prawa cztowieka, w
tym w szczegdlnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia

bezpieczenstwa.
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W tym miejscu nie nalezy zapominac, ze umieszczenie w placéwce odbywa
sie na podstawie umowy cywilno-prawnej zawieranej pomiedzy
mieszkancem a podmiotem prowadzacym placowke. Tym samym wydaje sie
za zasadne przyjecie pogladu, ze osoba ubiegajgca sie o miejsce w placéwce
przed dokonaniem wyboru placéwki i zawarciem stosownej umowy
powinna sprawdzi¢ czy placéwka ta jest w stanie zapewnic jej ustugi i opieke
dostosowane do jej potrzeb. Pozadanym zachowaniem bytoby réowniez
zweryfikowanie czy podmiot prowadzacy placéwke posiada zezwolenie
wojewody oraz czy placéwka ta spetnia standardy okreslone w ustawie o

pomocy spoteczne;j.

Dodatkowo, w konteks$cie omawianych wyzej regulacji warto przytoczy¢
teze zawartg w wyroku Sadu Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w
Warszawie z dnia 19 sierpnia 2014 r., sygn. akt | SA/Wa 1989/14, w ktérym
WSA stwierdzit, ze ,ustawodawca w art. 67 i nast. ustawy wymienit trzy
kategorie 0séb, do opieki nad ktorymi przewidziat ten szczegolny typ
placéwki zapewniajgcej catodobowa opieke: osoby niepetnosprawne,
przewlekle chore lub osoby w podesztym wieku. Oczywistym jest, ze to
sama natura cech okreslajgcych te osoby: niepetnosprawnosc, przewlekta
choroba oraz podeszty wiek - uzasadnia zapewnienie tym osobom
catodobowej opieki poprzez realizacje swiadczen wymienionych w art. 68
ust. 1 u.p.s. Ustawodawca nie uwzglednit przy powyzszych kryteriach
dodatkowo takich okolicznosci, jak stan intelektualny, bowiem niezaleznie
od nich wystarczajacy jest sam fakt, iz osoba jest niepetnosprawna,
przewlekle chora czy tez w podesztym wieku, by uzasadnione byto
zapewnienie jej catodobowej opieki w specjalnej placéwce. Nalezy tez
zwroci¢ uwage, ze w placowce okreslonej w art. 67 i nast. u.p.s. nie musza
przebywac naraz osoby nalezgce do wszystkich trzech wymienionych

kategorii, wystarczajace bedzie bowiem, iz placowka zapewnia catodobowa
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opieke osobom nalezgcym do jednej z nich (a wowczas konieczne jest
posiadanie stosownego zezwolenia, bo w innym przypadku dziatalnos¢ ta

ma charakter nielegalny i jako taka podlega karze pienieznej)”.

Jednoczes$nie wyjasniam, ze Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej nie moze wypowiadac sie w kwestii indywidualnego stosowania

przez wojewoddw przepisdw prawa.

Podstawa prawna : ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

(Dz.U.z2024r.poz. 1283,z pdzn.zm.)

Z wyrazami szacunku

Beata Karlinska

Dyrektor

Departamentu Pomocy Spotecznej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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