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Odpowiadajac na punkt 6 Raportu Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur, tj. ,,Zalecenia”
z wizytacji Osrodka dla Os6éb Nietrzezwych przy Stowarzyszeniu Monar Wielkopolskie -
Centrum Pomocy Blizniemu w Roznowicach z siedzibg w Poznaniu informuje, iz:

- punkt 6.1 zalecen — zostaly podjete natychmiastowe dzialania. o
Podczas rutynowej, wyrywkowej kontroli nagran zauwazylismy, ze pracownicy dopuscxh Slf;
niewlasciwego traktowania pacjenta poprzez uderzenie go. Z pracownikami, ktérzy dopuscili

si¢ tego czynu, zostaly rozwigzane umowy o prac¢ w trybie natychmiastowym z winy

pracownika (art. 52 k.p.), zas z uwagi na zaistnienie znamion czynu zabronionego sprawa

uzycia przemocy przez ww. pracownikéw zostala zgloszona na policj¢ (KP Poznan Jezyce). J
Ponadto pozostali pracownicy zostali zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania '
regulaminu oraz praw pacjenta i zostali poinformowani o konsekwencjach wynikajacych

z ewentualnego nieprzestrzegania przepisow.

- punkt 6.2 zalecef — praca personelu jest monitorowana na biezaco poprzez wyrywkowe
sprawdzanie zapisoOw z monitoringu oraz regularne spotkania z wszystkimi pracownikami
dziatalnosci podstawowej Osrodka.

- punkt 6.3 zalecen — pracownicy co roku przechodza obowigzkowe szkolenia z zakresu
stosowania przymusu bezposredniego, udzielania pierwszej pomocy i terapii uzaleznien.
W zwigzku z zalgczong w raporcie fotografia zostala przeprowadzona z pracownikami
rozmowa wyjasniajgca. Pracownicy odniesli si¢ do przedstawionego w raporcie zdarzenia, ze
przymus bezposredni zostal zastosowany zgodnie z procedurg. Pracownik przytrzymatl
kolanem migsien czworoboczny grzbietu pacjenta po to, by drugi pracownik mogt
bezpiecznie zapigé pas piersiowy. Gdyby nie zastosowano tego przytrzymania, a pacjent
ruszatby si¢, mogloby doj$¢ do zbyt mocnego zapigcia pacjenta w okolicy klatki piersiowej,
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co w konsekwencji doprowadzitoby do bezdechu, a to byloby bezposrednim stanem
zagrozenia Zycia pacjenta.

Kolejna opisana sytuacja, w ktérej pacjent uderzajac w drzwi, po ich otwarciu zaatakowat
rekoma opiekuna. Ten, w celu odparcia ataku uzyl przytrzymania za r¢k¢ oraz klatke
piersiowg celem zdystansowania od siebie agresywnego pacjenta. Jednoczes$nie opisany
pacjent radykalnie odmowil zaopatrzenia rany przez personel Osrodka, obrzucajac ich przy
tym obelgami.

- punkt 6.4 zalecen — Aby zapewni¢ intymno$¢ osobom doprowadzonym w kacikach
sanitarnych stosowane s3 zastony, ktére notorycznie zrywane sg przez pacjentow.
Jednoczesnie zastony sg jedynym mozliwym do zastosowania srodkiem, ktory jest bezpieczny
dla pacjentéw. Pacjenci przebywajacy w Osrodku, sg czgsto bardzo agresywni oraz
autoagresywni, posiadajg niewyobrazalng site fizyczng i zamontowanie drzwi w miejsce
zaston mogtyby stanowié dla nich powazne zagrozenie.

- punkt 6.5 zalecen — zakupiono wskazang odziez zastepcza.

- punkt 6.6 zalecen — kazdej osobie doprowadzonej proponowane jest obuwie zastgpcze, ktore
dostgpne jest bez ograniczen.

- punkt 6.7 zalecen — przeprowadzono rozmowy dyscyplinujace z personelem, aby z wigksza
uwagg dbano o dostep do napojow bez ograniczen. Pacjenci bardzo czgsto pijg wode z kranu
z wlasnego wyboru, mimo mozliwosci skorzystania z dostgpnych napojéw wydanych przez
pracownikow.

- punkt 6.8 zalecen — Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. z 2023 r. poz. 21511) nie upowaznia lekarzy do fotografowania o0sdb
doprowadzonych do wytrzezwienia. W karcie medycznych czynnosci lekarskich zostaty
zawarte wszystkie wytyczne z Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia (Dz. U. z 2022r. poz. 2075).

- punkt 6.9 zalecen — W zwigzku z tym, ze lekarze czgsto czujg si¢ zagrozeni, wnioskuja o
uczestniczenie policji oraz opiekundéw podczas badania osoby doprowadzonej. Jednoczesnie
informujg, ze zminimalizowano takie sytuacje, aby osoby ptrzecie nie miaty dostepu do
informacji o stanie zdrowia 0s6b doprowadzonych. Do danych medycznych majg dostep tylko
lekarze Osrodka.

- punkt 6.10 zalecen — Prawa pacjenta oraz regulamin zostaly przetlumaczone na wskazane
jezyki.

- punkt 6.11 zalecen — zastosowano.
- punkt 6.12 zalecen — zastosowano.
- punkt 6.13 zalecen — w trakcie realizacji.

- punkt 6.14 zalecen — w trakcie przygotowania oferty.
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- punkt 6.15 zalecen — W zwiazku z finansowaniem Osrodka obecnie nie jestesSmy w stanie
sfinansowa¢ superwizji. WystapiliSmy do grantodawcow o zwiekszenie srodkéw w ramach
dotacji na kolejny rok.

Stowarzyszenie Monar w swojej dziatalnosci stawia na budowanie relacji oraz wspoétprace,
szczegllnie jesli chodzi o dobro drugiego czlowieka, a pracownicy Osrodka wykazuja duza
empaﬁ@ w stosunku do podopiecznych, kierujac si¢ wartoscig nadrzedng jaka jest ludzkie
zycie. Dzialaja w spos6b majacy na wzgledzie przede wszystkim bezpieczenstwo osob
w trakcie trzezwienia.

Dlatego dolozymy wszelkich staran aby eliminowa¢ jakiekolwiek nieprawidtowosci zwiazane
z pobytem pacjentéw w naszym Osrodku.

Z powazaniem

STOWARZYSZENIE MONAR

Marta Stéfanialj-Eubianka
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