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Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur

Szanowni Panstwo,
Ref: KMP.573.7.2023.A0

W odpowiedzi na Panstwa raport z wizytacji Osrodka Opiekunczego ..Barbara™ przesytamy

odpowiedzi na Panstwa zalecenia :

1. Brakujace postanowienia sagdu opiekunczego o ubezwlasnowolnieniu jednego podopiecznego
zostato zalaczone do dokumentacji. Rodzina zostala powiadomiona o koniecznosci
wystagpienia do sadu o zezwolenie umieszczenia w placowce. Na chwile obecna w naszej
placéwce przebywa tylko jedna osoba ubezwlasnowolniona.

Jedyna formowa, zabezpieczein wymienionych w pk. 2 Panstwa raportu ktora jest stosowana

w Osrodku sg tozka ortopedyczne z barierka, ktore zapobiegaja przed upadkiem z 16zka.

Dokumentacja bedzie uzupelniana na biezjyco przez wpis przez lekarza /rehabilitanta.

3. W Osrodku s3 stosowane tylko profesjonalny sprzet. lozka ortopedyczne sa uzywane
zaréwno w szpitalach, ZOL-ach, itd.

4. Opracowana procedura wymagajaca zabezpieczenia pensjonariuszy stosownie do uwag
zawartych w pkt.5.2 raportu

5. Dokumentacja pensjonariusza b¢dzie uzupelniana o zaswiadczenia lekarskie wskazujace na
zasadnos¢ ograniczenia osobom przebywajacym w placowce samodzielnego opuszczania
placowki oraz orzeczenie sadu opiekunczego dot. mozliwosci samodzielnego opuszczania
placowki. Jednoczesnie cheielisSmy zwrocic uwage, ze jestesmy odpowiedzialni za zdrowie i
zycie ludzkie naszych podopiecznych. a wigkszos¢ z nich wymaga np. asysty przy chodzeniu.
Dlatego np. zostawienie otwartych drzwi na klatke schodowa stanowi zagrozenie dla ich
zdrowia i zycia, np. w przypadku upadku ze schodow.

6. Kazdy pensjonariusz jest badany przez Ickarza internistg, ktory wspolpracuje z placowka w
czasie najblizszej wizyty lekarskiej ( nie ma mozliwosci przeprowadzenia badania w
momencie przyjecia do placowki, gdyz lekarz pracuje réwniez w przychodni).

7. Obrazenia beda dokumentowane w formularzu obrazen, zawierajgcego mape ciala (zalagcznik
do Protokotu Stambulskiego), zas w przypadku podejrzenia przestgpstwa zostanie
zawiadomiona Policja i Prokurator.

8. W przypadku koniecznosci podania lekow rozkruszonych zostanie wniesiona ta informacja do
dokumentacji medycznej pacjenta ze zleceniem lekarza

9. Leki nie bedg podawane w postaci rozkruszonej w pokarmie.

10. Pracownicy zostang przeszkoleni z Protokotu Stambulskiego po uzyskaniu dofinansowania z
Krajowego Funduszu Szkoleniowego ( nabor wnioskow prawdopodobnie od lutego 2024 r).

11. Zgoda od przedstawicieli ustawowych jest uzyskiwana kazdorazowo na swiadczenia
medyczne.

12. Mieszkancy i opiekunowie prawni i faktyczni sg informowani o istnieniu skarg i wnioskow
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13. Tablica informacyjna na korytarzu zostala uzupelniona o zalecane informacje (dane
teleadresowe : Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Helsinska Fundacja Praw Czlowieka
oraz sposobie shladaniu skarg).

14. Pensjonariusze korzystaja z Poradni Psychologicznej w Stgporkowie, placowka nie ma
obowigzku i Srodkow do zapewniania pomocy psychologicznej rodzinie naszych
pensjonariuszy.

15. Pensjonariusze korzystajg z Poradni Psychologicznej w Staporkowie

16. W przypadku doswiadezenia przemocy seksualnej bedzie informowana Policja

7. W chwili obeenej mamy zatrudnionego pracownika swietlicy, kory zajmuje sig terapia
zajeciony | ma ukonczone Kursy terapii zajeciowej. Obecna sytuacja finansowa firmy nie
pozwala na zatrudmicnie Kolejnego pracownika.

18. Dokumentacja zostala uzupelniona o zgodg 0s6b, ktore przechowuja w depozycie osrodka
dowod osobisty

19. Pracownicy Osrodka bralt dzial w nastepujgeych szkoleniach: Przymus bezposredni, Agresja
i autoagresja — Zasady postgpow ania z agresywnymi podopiecznymi, Trening umicjetnosci
spofecznych. Stres 1 wypalenie zawodowe — jak skutecznie radzi¢ sobie z kryzysem
pomaganta, Techniki t metody terapii zajgciowej dla pacjentdéw geriatrycznych, osob z
zaburzeniami narzadu wzroku t sluchu, Techniki i metody terapii zajgciowe) w schorzeniach
neurologicznych. Personel placowki ma niezbedne hwalifikacje do pracy jako pielegniarka,
opickun medyczny, czyv opickun osob starszych. Szkolenia z interesujacych personel tematow
beda organizowane po zatwierdzeniu Srodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
Szkolenie z Protokolu Stambulskicgo jest planowane w | kwartale biezgcego roku.

20. Pracownicy zostali zapoznant z ideg sesji superwizy jnych. Pracownicy nie wyrazili zgody na
udziat w superwizji. ktory zgodnie 7 wytveznvmi powinien by¢ dobrowolny.

21. Od 1 styeznia istnicje w Osrodhu rejestr zdarzen nadzwyczajnych i zostala opracowana
procedura posteposania personelu w sy tuacjach nadzwyczajnych

22, Obecnie jestesmy na ctapic wyboru dostawcey instalacji przywolawczej. Instalacja planowana
w | hwartale 2024,

7 powazanicm
Barbara | oboda
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