Warszawa, 19-03-2026r.
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

VI1.815.4.2025.AK

Pan
Przemystaw Kuna

Prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej

AE:PL-82868-41464-GIBAT-25

Szanowny Panie Prezesie,

w nawigzaniu do dotychczasowej korespondencji, uprzejmie informuje, ze w toku
badania przedstawionej Rzecznikowi Praw Obywatelskich sprawy indywidualnej
otrzymatem pismo od Dyrektorki Departamentu Zarzagdzania Centrum Projektéw
Polska Cyfrowa, z ktérego wynika, ze w ramach obowigzujgcych uwarunkowan
formalnych dopuszczalne jest wprowadzenie alternatywnych sposobdw ztozenia
whniosku oraz przebiegu procesu uwierzytelnienia dla projektu: ,Dostep do biezgcej
informacji o jakosci ustug dostepu do Internetu”, o ile dziatania takie nie bedg
naruszac celow projektu, ani nie spowodujg istotnych zmian w projekcie (pismo w

zatgczeniu).

Oznacza to wiec, ze dopuszczalne jest wprowadzenie formy papierowej jako
dodatkowej metody wspierajgcej ztozenie wniosku elektronicznego o skorzystanie z e-

ustugi i sprzetu pomiarowego, o ile zostang zachowane podstawowe funkcjonalnosci

tej ustugi.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa Kontakt: formularze.brpo.gov.pl

bip.brpo.gov.pl



Jednoczesnie wskazano, ze decyzja o ewentualnym wprowadzeniu alternatywne;j
formy sktadania wniosku nalezy do beneficjenta projektu. Wigze sie ona bowiem z
organizacjg procesu Swiadczenia ustugi, odpowiedzialnoscig za jej prawidtowg
realizacje, oraz oceng zgodnosci proponowanych rozwigzan z dokumentacjg

projektowq i przyjetym modelem realizacji projektu.

Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1264 ze zm.) zwracam
sie do Pana Prezesa z uprzejma prosbg o rozwazenie wprowadzenia alternatywne;j

formy sktadania wniosku w ramach wskazanego projektu.

Z powazaniem
Stanistaw Trociuk
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:

— Whnioskodawca (e-mail)

Zatacznik:

— pismo Dyrektorki Departamentu Zarzgdzania Centrum Projektow Polska Cyfrowa z
dnia 12 marca 2026 r.



