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l A el PO ‘ Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur

W odpowiedzi na raport z wizytacji Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur w Zakladzie
Pielegnacyjno - Opiekuniczym w Koninie Centrum Medycyny Paliatywnej MAXMED]1, informuje:

ad.1. poinformowano opiekunéw prawnych pacjentéw ubezwlasnowolnionych catkowicie
o koniecznosci dostarczenia zgody sadu opiekuniczego na pobyt pacjentow w ZPO,

ad.2. przeprowadzono rozmowy z pracownikami zajmujacymi sie weryfikacja dokumentacji
pacjentdw, poproszono o zwrocenie szczegdlnej uwagi na prawidtowe wypelnienie dokumentacji,

ad.3. wprowadzono rozwigzanie techniczne w rejestratorach monitoringu maskujgce intymne czesci
ciata pacjentow,

ad.4. przeprowadzono rozmowy z lekarzami, lekarz po ocenie stanu zdrowia pacjenta dokona wpisu
w historii choroby, dotyczacego mozliwosci podpisywania dokumentacji przez pacjenta,

ad.5. opracowano wewnetrzny regulamin dotyczacy funkcjonowania systemu monitoringu
wizyjnego ktory zostanie wigczony do Regulaminu Organizacyjnego zakitadu,

ad.6. w gabinetach lekarskich udostepniono formularze wydrukowane z Protokotu Stambulskiego,
zawierajace mapy ciata do umiejscowienia, oznaczenia obrazen, w sytuacji przyjecia pacjenta z
urazami stwierdzonymi w czasie badania lekarskiego,
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ad.7. ad.8. szkolenie personelu z Protokotu stambulskiego oraz szkolenia zawarte w pkt. 43 raportu
wilaczono do programow szkoleniowych personelu,

ad.9.spotkania z psychologiem dla pracownikéw organizowane sa 1x w miesigcu i w zaleznos$ci od
potrzeby, w sytuacji kiedy psycholog zaproponuje koniecznos$¢ przeprowadzenia superwizji z
Zewnatrz rozwazymy te propozycje,

ad.10. uzupelniono tablice informacyjne o brakujace dane,

ad.11. ad.12. rejestr skarg i wnioskow znajduje sie¢ w biurze, skrzynke skarg i wnioskow
zamontowano w pokoju dziennym dla pacjentow,

ad.13. W czasie modernizacji oddzialu uwzglednione zostang poprawki w pomieszczeniach w celu
pelnego dostosowania pomieszczen do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami.
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Rafat Kulas

Dyrektor Zespotu

Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur
przy Rzeczniku Praw Obywatelskich
ePUAP

Szanowny Panie Dyrektorze,

dziekuje za przekazanie! raportu z wizytacji Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur w Zaktadzie
Pielegnacyjno-Opiekunczym w Koninie Centrum Medycyny Paliatywnej MAXMED (dalej podmiot
leczniczy, placowka medyczna).

Jezeli podmiot leczniczy nie wykona zalecen zawartych w Panstwa raporcie- godzacych w realizacje praw
pacjenta-uprzejmie prosze o przekazanie nam o tym odrebnej informacji.

Raport wskazuje obszary do poprawy w funkcjonowaniu wizytowanej placowki medycznej,
w szczegdblnosci legalnos$é pobytu, system monitoringu wizyjnego, prawo do informacji i warunki bytowe.
Woydaliscie Panstwo zalecenia, ktére majg na celu poprawe funkcjonowania placéwki w tych obszarach.
Dotycza one réwniez realizacji praw pacjenta- wykonanie tych zalecen powinno skutecznie wptyngé na
wtasciwg ich realizacje.

Podzielamy wniosek o charakterze systemowym, ze przyjmowanie do podmiotu leczniczego oséb
petnoletnich i nieubezwtasnowolnionych, ktérych stan zdrowia i poziom swiadomosci moze nie pozwalac
na ztozenie skutecznego os$wiadczenia woli co do pobytu w placéwce, wymaga prostszych od obecnie

funkcjonujacych rozwigzan prawnych.

1 Pismo z 26 marca 2025 roku, znak: KMP.573.26.2024.JW
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Wyrazamy nadzieje, ze wprowadzenie instrumentéw z modelu wspieranego podejmowania decyzji
przyniesie skuteczne rozwigzanie tych trudnosci- raportowanych przez Zespét, a do Biura Rzecznika Praw
Pacjenta zgtaszanych przez podmioty lecznicze i osoby bliskie pacjentéw w tym stanie zdrowia.

Deklaruje naszg wspodtprace w wypracowaniu tych rozwigzan.

Z powazaniem

Barttomiej Chmielowiec
RZECZNIK PRAW PACJENTA
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