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W odpowiedzi na otrzymany raport uprzejmie informuje, Ze nasza placéwka od sierpnia br
nie ma aktywnych uméw o pobyt w domu seniora. Wszelkie umowy zostaly rozwigzane w lipcu
2025r. Nie zamierzamy jednak rezygnowac¢ z samego zezwolenia na prowadzenie Placowki
zapewniajace calodobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, dlatego tez nadal jesteSmy widoczni w wykazie placowek Urzedu
Wojewddzkiego.

Nasza placéwka posiada zezwolenie na zakwaterowanie 12 os6b — nie chcieliSmy, aby byla to
wieksza ilo$¢ osob, poniewaz pragneliSmy zachowa¢ domowa atmosfere, aby osoby, ktére beda
u nas przebywaly czuly sie ze sobg jak i z personelem placéwki jak najlepiej. Przekazuja nam
Panstwo wskazowki, zalecenia, ale nie kazdy z opisanych punktéw ma swoje odniesienie do
placowki takiej jak nasza. Podkresli¢ nalezy, ze jesteSmy placowka opiekuncza, a nie opiekunczo-
lecznicza, a wszelkie wymogi wobec nas sg okreslone w art. 67 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2024 1., poz. 1283 ze zm.) oraz standardéw
okreslonych w art. 68 powolanej wyzej ustawy. PrzedstawiliSmy Panstwu wszelkie protokoty
kontroli, ktére nie wykazaly uchybien w prowadzeniu przez nas danej placowki, m.in.
weryfikowany byt zatrudniony w niej personel — pod kontem wyksztalcenia, doSwiadczenia jak
i sprawdzana byla ilo$¢ zatrudnionych oséb co do ilosci przebywajacych w placowce mieszkancow.

Dodatkowo chciatam przekaza¢, ze w malej czedci, ale jednak — wlasnie przez takie kontrole
podjeliSmy decyzje o zamknieciu osrodka. ByliSmy kontrolowani caly czas przez mase instytucji.
Kontrole nie wykazywaly uchywien. Naprawde si¢ straliSmy, aby wszystko bylo jak nalezy.
O instytucji takiej jak Panstwa nawet nie pomyslatam, ze kontroluje takie placowki. Nie dziwie sie,
ze pracownica wolala upewni¢ si¢ zanim Panstwa wpuscila do $rodka. Ja sama po odlozeniu
stuchawki spradzalam czy faktycznie taka instytucja instnieje i czy ma uprawnienia do tego typu
kontroli. Podczas rozmowy telefonicznej ustaliliSmy, ze przeprowadzg Panstwo kontrole, a z uwagi
na moja nieobecnos¢ wszelkie potrzebne dokumenty dosle droga e-mailowq. Nie bardzo rozumiem,
dlaczego cala sytuacja jest odebrana przez Panstwa jako utrudnianie kontroli. Na pewno nie bylo to
naszym zamiarem.

Z drugiej strony szkoda, ze nikt tak skrupulatnie nie zajmie si¢ kontrolowaniem i wezwaniem do
rzeczywistego poniesienia konsekwencji os6b, ktére prowadza nielagalne tego typu oSrodki.
Chociazby na terenie naszej gminy. Wszyscy o nim wiedzg, a zadna instytucja nie jest w stanie nic
zrobi€. Pensjonariusze przebywaja w catkowitym zamknieciu - w domu, ktéry nie speinia zadnych
wymogow dla tego typu osrodka, a wiasciciele nie ponosza zadnych konsekwencji za swoje
dzilania. Mam wrazenie, ze my z kolei przy kazdej kontroli musieliSmy udowadniaé, ze
zashigujemy na dane zezwolenie.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan pozostajemy do dyspozycji. o .{Nm _HELP gp‘zo_o_
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