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Pan Stanistaw Trociuk

Zastepca Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na pismo? dotyczace stanu prac nad projektem ustawy o opiece
dtugoterminowej (UD326)? uprzejmie informuje, ze na obecnym etapie finalizowane

sg analizy uwag zgtoszonych w ramach uzgodnien, opiniowania i konsultacji publicznych.
W ich wyniku doprecyzowywany jest réwniez ostateczny ksztatt projektu ustawy, przed

jego skierowaniem do rozpatrzenia przez Staty Komitet Rady Ministréw.

Odnoszac sie do sygnalizowanej problematyki przywozenia do szpitali oséb
w zaawansowanym wieku, ktére nie wymagaja hospitalizacji, lecz trafiajg tam z powodu
braku odpowiedniego wsparcia w $Srodowisku zamieszkania, pragne wskaza¢,

ze projektowana regulacja w sposéb bezpos$redni wychodzi naprzeciw temu wyzwaniu.

Projekt ustawy tworzy spéjny, obowigzkowy system wspdtpracy pomiedzy podmiotami
wykonujacymi dziatalnosc¢ lecznicza, jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej oraz
dysponentami zespotéw ratownictwa medycznego, ktérego celem jest szybka i rzetelna

identyfikacja os6b mogacych wymagac ustug lub $wiadczen opieki dtugoterminowe;j.

Mechanizm wspétpracy zostat oparty na niezwtocznej wymianie informacji w scisle
okreslonych sytuacjach, w szczegdlnosci gdy z danych medycznych lub obserwacji
personelu wynika, ze stan funkcjonalny pacjenta moze wymagac wsparcia Srodowiskowego
lub ustug opiekunczych; gdy stuzby ratownictwa medycznego udzielajg pomocy osobie

w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego, ktdrej sytuacja zyciowa wskazuje na potrzebe
objecia opieka dtugoterminowa; lub gdy jednostki pomocy spotecznej badz
Swiadczeniodawcy podstawowej opieki zdrowotnej dysponujg informacjami sugerujgcymi

ryzyko zaniedbania potrzeb opiekuriczych osoby starszej lub niesamodzielne;j.

Projektowana ustawa precyzyjnie okresla zakres przekazywanych danych oraz $ciezki
komunikacji miedzy zaangazowanymi instytucjami. Podmioty lecznicze przekazuja

informacje do wtasciwego osrodka pomocy spotecznej lub centrum ustug spotecznych,

1 Pismo z 20 stycznia 2026 r., znak BPK.7010.2.2024.MP.
2 https://legislacja.gov.pl/projekt/12405304.
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zespoty ratownictwa medycznego - do osrodka pomocy spotecznej wtasciwego dla miejsca
udzielenia pomocy, natomiast jednostki pomocy spotecznej informuja Swiadczeniodawcéw
podstawowej opieki zdrowotnej, gdy zachodzi potrzeba weryfikacji zasadno$ci objecia

danej osoby $wiadczeniami medycznymi w ramach opieki dtugoterminowe;j?.

Kluczowym elementem systemu jest obowigzek powiadamiania koordynatora do spraw
opieki dtugoterminowej o kazdej przekazanej informacji. Koordynator monitoruje dalszy
przebieg dziatan, a w razie potrzeby inicjuje dodatkowe kroki zmierzajace do objecia osoby
odpowiednia forma wsparcia. Dzieki temu zadna informacja dotyczaca osoby wymagajacej
opieki nie pozostanie bez reakgcji, a caty proces tworzy taricuch odpowiedzialnosci,

zapewniajacy spojnosé i skutecznosé interwenciji.

Catos¢ projektowanych rozwigzan ma umozliwi¢ wczesna identyfikacje sytuacji, w ktérych
osoby niesamodzielne, w tym starsze, trafiaty dotychczas do szpitali gtéwnie z powodu
braku opieki w srodowisku zamieszkania. Regulacja stuzy, zaréwno poprawie
bezpieczenstwa i jakosci zycia oséb zaleznych poprzez sprawne kierowanie ich do
adekwatnych, pozaszpitalnych form wsparcia, jak i racjonalnemu wykorzystaniu zasobéw

systemu ochrony zdrowia.

Planuje sie, ze powyzsze rozwigzania wejdg w zycie po uptywie 24 miesiecy od dnia wejscia
w zycie projektowanej ustawy. Jest to realny czas, w ktérym bedzie mozliwe dostosowanie
systemow ochrony zdrowia i pomocy spotecznej w zakresie funkcjonalnosci wzajemnego

komunikowania.

Jednoczesnie pragne podkreslié, ze pozostajemy* otwarci na dalsza wspotprace i wspdlny
namyst nad konkretnym ksztattem projektowanych rozwiazan. Projektowane rozwiazania
maja stanowic¢ poczatek reformy opieki dtugoterminowej. Doswiadczenia i obserwacje
Rzecznika Praw Obywatelskich, zwtaszcza dotyczace praktycznych aspektéow
funkcjonowania systemu, stanowig szczegdlnie cenny punkt odniesienia w procesie

doskonalenia przepiséw.
Z wyrazami szacunku,
Marzena Okta - Drewnowicz

Sekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/

3 Vide art. 14-19 projektu ustawy.
4 Projektowane regulacje zostaty opracowane w porozumieniu z Ministrem Zdrowia i Ministrem
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
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