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Szanowna Pani Prezes,

Rzecznik, jako niezalezny organ monitorujgcy wdrazanie postanowien Konwencji o
prawach os6b niepetnosprawnych’, popiera wprowadzanie rozwigzan majgcych
utatwi¢ osobom z niepetnosprawnosciami dostep do najnowszych technologii
wspomagajacych codzienne funkcjonowanie. W zwigzku z tym Rzecznik monitoruje
sytuacje dotyczacg funkcjonowania ogolnopolskiej wypozyczalni technologii
wspomagajacych dla oséb z niepetnosprawnoscig?.

T Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13
grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169, ze zm.).

2 https://wypozyczalnia.pfron.org.pl/ [dostep: 8 stycznia 2026 r.].
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Zgodnie z uzasadnieniem przedstawionym podczas ogtoszenia przyjecia przez Rade
Nadzorczg PFRON programu ,Wypozyczalnia technologii wspomagajgcych dla oséb
niepetnosprawnych”, zamystem autoréw tego rozwigzania byto utatwienie dostepu do
specjalistycznego sprzetu osobom z niepetnosprawnosciami. Jak podkreslano, dzieki
niemu osoby z niepethosprawnoscig miaty nie ponosi¢ kosztoéw zakupu sprzetu i
Srodki te przeznaczy¢ na inne cele3.

Rzecznik Praw Obywatelskich prowadzit w tej sprawie korespondencje, m.in. z
Petnomocnikiem Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych w latach 2020-2023,
Petnomocnikiem Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych w latach 2023-2025, Dyrektorem
Departamentu Instrumentéw Rozwojowych w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow i
Prezesem Rzgdowej Agencji Rezerw Strategicznych. Z informacji, ktére Rzecznik
uzyskat wynika, ze w ciggu pierwszego roku funkcjonowania wypozyczalni (od 4
wrzesnia 2023 r. do 30 wrzesnia 2024 r.) w Systemie Obstugi Wsparcia zarejestrowano
2712 wnioskdéw o wypozyczenie technologii wspomagajgcych, w konsekwencji czego
zawarto 1330 uméw z beneficjentami. Niemniej nie wszystkie technologie miaty by¢
dostepne do wypozyczenia - w przypadku wdzkdéw, skuterow i napeddw elektrycznych
(stanowigcych ok. 26% asortymentu wypozyczalni) partner logistyczny (Rzagdowa
Agencja Rezerw Strategicznych) nie byta gotowa do Swiadczenia ustug wypozyczania i
serwisu tego rodzaju sprzetu.

Petnomocnika Rzadu ds. Os6b Niepetnosprawnych w piSmie z 9 pazdziernika 2024 r.
(znak: BON-X.42306.34.2024) poinformowat Rzecznika o powotaniu 25 sierpnia 2024 r.
Zespotu ds. technologii wspomagajgcych, ktéry miat rekomendowac dalsze zakupy
asortymentu wypozyczalni.

Prezes Rzgdowej Agencji Rezerw Strategicznych w pismie z 22 listopada 2024 r. (znak:
BOzw.070.14.2024) wskazat z kolei, ze prowadzone byty analizy dotyczgce mozliwosci
kontynuowania wspotpracy miedzy Rzagdowg Agencjg Rezerw Strategicznych a
Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych w zakresie dalszego
prowadzenia Projektu ,Wypozyczalnia Technologii Wspomagajgcych dla Osob z
Niepetnosprawnoscig". Umowa o Swiadczenie ustug logistycznych przez Rzgdowg
Agencjg Rezerw Strategicznych miata obowigzywac do konca 2025 r.

3 Zob. https://www.pfron.org.pl/komunikaty-z-regionu/szczegoly-komunikatu/news/nowy-
programwypozyczalnia-technologii-wspomagajacych-dla-osob-niepelnosprawnych/
[dostep: 8 stycznia 2026 r.].
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Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2024 r. poz. 1264, ze zm.),
zwracam sie do Pani Prezes z uprzejmga prosbg o ztozenie wyjasnienn w niniejszej
sprawie. W szczegblnosci prosze o poinformowanie, ile (w podziale na kolejne lata)
zostato ztozonych wnioskéw o wypozyczenie sprzetu, ile umdéw zostato zawartych z
beneficjentami wsparcia, a takze - czy uruchomiono mozliwos¢ wypozyczania
wozkdw, skuterdw i napeddw elektrycznych. Bede réwniez zobowigzany za wskazanie,
czy w 2025 r. poczyniono zakupy nowych technologii do wypozyczalni, a takze - jaki
podmiot od 1 stycznia 2026 r. jest odpowiedzialny za prowadzenie, logistyke oraz
serwis sprzetu wypozyczalni.
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