Warszawa, 01-12-2025r.
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

Marcin Wigcek

X1.022.6.2024.DB

Pani
Katarzyna Ueberhan

Przewodniczaca Komisji Polityki
Spotecznej i Rodziny

Sejm RP

Szanowna Pani Przewodniczaca,

jako Rzecznik Praw Obywatelskich, wykonujgcy takze zadania organu monitorujgcego
wdrazanie postanowien Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych?, z
zadowoleniem przyjgtem informacje, ze projekty ustaw?, ktére majg uregulowac
asystencje osobistg dla 0séb z niepetnosprawnoscig w sposéb systemowy znajdujg sie
obecnie na etapie prac parlamentarnych. Ufam, ze przyjeta przez Sejm ustawa bedzie
stanowi¢ o odpowiednim i adekwatnym do potrzeb wsparciu 0séb z

! Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13
grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169, ze zm.; dalej: ,Konwencja").

2 Projekt ustawy o asystencji osobistej oséb z niepetnosprawnosciami przedstawiony
przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej (druk sejmowy nr 316); rzgdowy projekt
ustawy o asystencji osobistej 0sdb z niepetnosprawnosciami (druk sejmowy nr 1929);
poselski projekt ustawy o asystencji osobistej 0sdb z niepetnosprawnosciami (druk
sejmowy nr 1933) - zwane dalej odpowiednio: ,prezydenckim projektem ustawy”,
,rzagdowym projektem ustawy” i ,poselskim projektem ustawy”.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa Kontakt: formularze.brpo.gov.pl

bip.brpo.gov.pl



niepetnosprawnoscia, umozliwiajgc im niezalezne zycie i witgczenie spoteczne na
zasadzie rownosci z innymi.

Dostepnos¢ ustug asystenckich jest jednym z kluczowych aspektéw procesu
deinstytucjonalizacji i poszanowania prawa jednostki do niezaleznego zycia zgodnie z
jej autonomicznym wyborem. Zgodnie z art. 19 lit. b Konwencji, Rzeczpospolita Polska
zobowigzata sie m.in. do zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami szerokiego
zakresu ustug wspierajgcych swiadczonych w miejscu zamieszkania, w tym réwniez do
pomocy osobistej niezbednej do zycia i wigczenia w spotecznos¢ oraz zapobiegajgcej
izolacji i segregacji spotecznej.

Majac powyzsze na uwadze, chciatbym ponownie3 zaapelowac o uwzglednienie
standardow wynikajgcych z Konwencji w pracach parlamentarnych nad wymienionymi
wyzej projektami ustaw i zwroéci¢ uwage Pani Przewodniczgcej i Wysokiej Komisji na
kwestie istotne na dalszych etapach prac nad projektami ustaw, ktére jednoczesnie
zastugujg na ponowng, wnikliwg analize.

3 Zob. m.in. wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Sekretarza Stanu w Kancelarii
Prezydenta RP z 13 grudnia 2021 r. (znak: X1.503.4.2016.MW), dostep w wersji
elektronicznej pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2021-
12/Do_Kancelarii Prezydenta RP_%20asystencja 13.12.2021.pdf [dostep: 24 listopada
2025 r.]; wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Sekretarza Stanu w Kancelarii
Prezydenta RP z 11 maja 2022 r. (znak: X1.7061.6.2022.MW), dostep w wersji elektronicznej
pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2022-

05/KPRP_zalozenia ustawy asystencja osobista 11.05.2022.pdf [dostep: 24 listopada
2025 r.]; wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Minister Rodziny i Polityki
Spotecznej z 5 czerwca 2023 r. (znak: X1.7061.5.2023.DB), dostep w wersji elektronicznej
pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2023-

06/Do_MRIPS asystencja osobista ustawa 5.06.2023.pdf [dostep: 24 listopada 2025 r.];
wystapienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Prezesa Rady Ministrow z 9 grudnia 2024 r.
(znak: X1.503.4.2016.DB); wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Sekretarza Stanu
w Kancelarii Prezydenta RP z 2 stycznia 2024 r. (znak: X1.503.4.2016.DB), dostep w wersji
elektronicznej pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2024-

01/Do _KPRP ozn asystencja projekt opinia 2.01.2023.pdf [dostep: 24 listopada 2025 r.];
wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministry Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z 13 stycznia 2025 r. (znak: X1.022.6.2024.DB), dostep w wers;ji elektronicznej pod
adresem: https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2025-

01/Do_MRPIPS asystencja osobista projekt opinia 13 01 2025.pdf [dostep: 24 listopada
2025 r.].
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. Standardy wynikajace z Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych

1. Dostep do ustug asystenckich

Asystencja osobista jest wsparciem Swiadczonym na rzecz osoby z
niepetnosprawnoscig, prowadzonym pod jej kierownictwem przez inng osobe, ktorej
celem jest umozliwienie osobie z niepetnosprawnoscig niezaleznego zycia. W Swietle
Komentarza nr 5 do Konwencji4, ustugi asystenckie powinny obejmowac nie tylko
wsparcie w zakresie aktywnos$ci zawodowej, ale réwniez interakcje spoteczne i
kontakty z rowiesnikami, udziat w zyciu politycznym i publicznym oraz zyciu
kulturalnym, rekreacji, wypoczynku i aktywnosci fizycznej. Ustugi asystenckie sg
pewnego rodzaju spoiwem wypetniajgcym luki i niedoskonatos$ci systemu wsparcia
0s0b z niepetnosprawnosciami. Nie nalezy ich traktowad jako pomocy o charakterze
socjalnym, ale jako element polityki wyréwnywania szans oséb z
niepetnosprawnosciami we wszystkich obszarach zycia. Biorgc to pod uwage, wcigz
moje watpliwosci budzi rozwazane umozliwienie skorzystania z asystenc;ji
osobistej co do zasady osobom pomiedzy 13 a 65 rokiem zycia, wymagajacym
zaawansowanego wsparcia.

Rozwazenia wymaga zatem obnizenie kryterium wieku i objecie mozliwoscig
skorzystania z ustug asystenta rowniez os6b mtodszych, zwtaszcza biorgc pod uwage
dotychczasowy brak podjecia prac nad wprowadzeniem przepiséw wdrazajgcych
program pilotazowy asystenta ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych i
asystenta ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych i zdrowotnych>.

Wyznaczenie gérnej granicy wieku, po przekroczeniu ktorej wsparcie asystenta nie
moze byc¢ udzielone, rowniez budzi méj stanowczy sprzeciw. Wydaje sie bowiem, ze
jest ono oparte na stereotypowym zatozeniu, ze osoby starsze nie pozostajg w
zatrudnieniu lub nie wracajg na rynek pracy po ukonczeniu 65 roku zycia. Prawo do

4Zob. Komentarz Ogdlny nr 5 do Konwencji o Prawach Oséb z Niepetnosprawnosciami,
dostepny w wersji elektronicznej w jezyku angielskim pod adresem:
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-
recommendations/general-comment-no5-article-19-right-live [dostep: 26 listopada 2025
r.].

> Informacje o programie pilotazowym dostepne pod adresem:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ogloszenia/166895 [dostep: 24
listopada 2025 r.]
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pracy w starszym wieku powinno uwzglednia¢ réwniez zapewnienie odpowiedniego
wsparcia w formie asystencji osobistej w przypadkach, kiedy to wtasnie
niepetnosprawnosci zwigzane z wiekiem utrudniatyby dostep do rynku pracy.
Jednoczesnie wprowadzone kryterium wieku powinno uwzgledniac inne dziatania -
niedotyczgce wytgcznie aktywnosci zawodowej - podejmowane w celu udzielenia
wsparcia osobom starszym z poszanowaniem ich potrzeb i autonomii. W tym zakresie
istnieje potrzeba Scistej wspotpracy rzadu i Srodowiska oséb starszych, aby
wypracowane rozwigzania odpowiadaty zréznicowanym potrzebom tej grupy osoéb.
Nalezy réwniez pamietad, ze oferowane wsparcie w formie ustug opiekunczych jest
odptatne, co rzutuje na ich dostepnos¢, zwtaszcza wsréd oséb otrzymujgcych
Swiadczenia w najnizszej wysokosci. Dodatkowo ustugi opiekuncze majg charakter
socjalny i nie obejmujg wszystkich obszaréw aktywnosci zyciowe;j.

2. Budzet osobisty

Przy okazji dyskusji na temat powszechnego wprowadzenia asystencji osobistej nalezy
wskazac, ze komplementarnym - acz nieobecnym aktualnie elementem projektu
systemu - powinien by¢ tzw. ,budzet osobisty”, czyli pakiet Srodkéw finansowych
przyznawanych osobie z niepetnosprawnoscia potrzebujgcej statego wsparcia na
sfinansowanie potrzebnych ustug.

Modelowo $Srodki przekazywane w ramach budzetu osobistego stuzg realizacji
wsparcia w postaci - przyktadowo - asystencji osobistej, opieki wytchnieniowej,
urzgdzen i wyrobow medycznych oraz pomocy technicznych, indywidualnych sSrodkéw
transportu dostosowanych do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia, ustug
zdrowotnych i innych. W Komentarzu nr 5 do Konwencji podkreslono réwniez, ze
Srodki finansowe na pomoc osobistg muszg by¢ przyznawane na podstawie
indywidualnie okreslonych kryteriéw i muszg uwzglednia¢ standardy praw cztowieka
dotyczgce godnego zatrudnienia®. Srodki finansowe muszg by¢ kontrolowane przez
osobe z niepetnosprawnoscig i sg przyznawane tej osobie na optacenie wszelkiej
wymaganej pomocy W oparciu o ocene potrzeb i jej warunkdw zyciowych, a
indywidualne dostosowanie ustug nie moze skutkowac¢ zmniejszeniem budzetu lub
wyzszymi optatami wnoszonymi przez dang osobe. Dzieki takiemu rozwigzaniu osoba
z niepetnosprawnoscig zachowuje petng kontrole nad ustugg asystencji osobistej i
sama decyduje, jakiego wsparcia w danym momencie najbardziej potrzebuje. Nalezy
rowniez podkresli¢, ze regulacja budzetu osobistego odnosi sie nie tylko do

6 Zob. Komentarz Ogélny nr 5 do Konwencji..., op. cit., pkt 16 lit. d.



mozliwosci dokonywania ptatnosci bezposrednich. Formg budzetu osobistego jest
rowniez swoboda wyboru asystenta, zakresu udzielanego wsparcia - przy
finansowaniu posrednim. Mozliwym do zastosowania jest réwniez mechanizm
ptatnosci posrednich rozumianych jako przekazanie sSrodkéw instytucji wspierajgcej
uzytkownika budzetu. Srodki te zarzadzane sg zgodnie z instrukcjami uzytkownika na
podstawie zawartej umowy’.

Wprowadzenie narzedzia, jakim jest budzet osobisty wydaje sie niezbednym
elementem wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami - jak wskazuje raport dotyczacy
modeli asystencji osobistej przyjetych w innych panstwach lub na poziomie lokalnych
spotecznosci, we wszystkich analizowanych rozwigzaniach kazdy uzytkownik
dysponuje budzetem osobistym przeznaczonym na pokrycie kosztow ustug
asystenckich®. Autorzy tego opracowania wskazujg, ze ,finansowanie potrzeb wsparcia
0sOb niepetnosprawnych - asystencji osobistej - poprzez ptatnosci bezposrednie
(forma budzetu osobistego, w ktérej okreslong na podstawie indywidualnej oceny
potrzeb kwote przekazuje sie bezposrednio na konto bankowe uzytkownika wsparcia
- przyp. aut.) jest najefektywniejszym sposobem umozliwiajgcym korzystanie przez te
osoby z prawa do niezaleznego zycia, a poprzez to z petni praw cztowieka™.
Dotychczas znane zatozenia do ustawy nie uwzgledniajg takich rozwigzan - w mojej
ocenie kwestia budzetu osobistego wymaga analizy i dalszej dyskusji.

3. Koniecznos$¢ modyfikacji instytucji ubezwtasnowolnienia

Wdrozenie ustug asystenckich wigze sie z koniecznoscig przeprowadzenia pilnej
zmiany systemu orzekania o niepetnosprawnosci oraz zniesienia - lub co najmnie;j
istotnej modyfikacji - instytucji ubezwtasnowolnienia, co jest niezbedne dla

7 Zob. ,Budzet osobisty Wersja uzupetniona po konsultacjach srodowiskowych
realizowanych w okresie lipiec-grudzien 2021", opracowanie powstate w ramach projektu
~Aktywni niepetnosprawni - narzedzia wsparcia samodzielnosci oséb niepetnosprawnych”,
dostep pod adresem: https://wlaczeniespoleczne.pl/uploads/docs/opis-budzet-2.pdf
[dostep: 20 listopada 2025 r.].

8Zob. , Asystencja osobista 0sdb z niepetnosprawnoscig w swietle analiz wybranych
rozwigzan zagranicznych oraz systemu i doswiadczen krajowych. Raport zbiorczy”,
dostepny pod adresem:
https://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Asystencja%200sobista%200s%C3%B3b%20z
%20niepe%C5%82nosprawno%C5%9Bci%C4%85.pdf, s. 81.

9 |bidem, s. 61.
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urzeczywistnienia wspomnianego juz prawa do niezaleznego zycia. Komitet ONZ w
swoich uwagach kierowanych pod adresem Polski, wezwat do wycofania oSwiadczenia
interpretacyjnego do art. 12 Konwencji oraz uchylenia wszystkich dyskryminujgcych
przepisdw umozliwiajgcych pozbawienie 0séb z niepetnosprawnosciami zdolnosci do
czynnosci prawnych, biorgc pod uwage, ze zdolnos$¢ prawna - na gruncie Konwencji -
obejmuje zdolnos¢ bycia podmiotem praw oraz zdolnos¢ do czynnosci prawnych'©,
Dodatkowo podkreslit potrzebe ustanowienia procedury majgcej na celu przywrdocenie
petnej zdolnosci do czynnosci prawnych wszystkich oséb z niepetnosprawnosciami
oraz przyjecie mechanizmu wspieranego podejmowania decyzji, ktory bedzie
szanowac autonomie, wole i preferencje danej osoby'".

W tym kontekscie warto przypomnieé, ze w Komentarzu ogdélnym nr 5 do Konwencji
podkreslono, ze ani catkowite lub czeSciowe pozbawienie zdolnosci do czynnosci
prawnych w jakimkolwiek ,stopniu”, ani poziom wymaganego wsparcia, nie mogg byc
wskazywane jako powdd odmowy lub ograniczenia prawa oséb z
niepetnosprawnosciami do samodzielnosci i niezaleznego zycia w spoteczenstwie’?,

Majgc na uwadze, ze jednym z celéw ustawy o asystencji osobistej powinno by¢
zapewnienie bezpiecznych warunkéw wsparcia i ustug, gdzie w centrum
zainteresowania pozostaje osoba wspierania, wydaje sie, ze prace nad projektami
ustaw o asystencji osobistej nalezy skorelowac z przyspieszeniem prac nad
projektem ustawy o instrumentach wspieranego podejmowania decyzji'3. Nie
ulega watpliwosci, ze dwie tak istotne z punktu widzenia 0séb z
niepetnosprawnosciami ustawy powinny wzajemnie uwzglednia¢ wprowadzane

10 Rekomendacje Komitetu ONZ dostepne w wersji elektronicznej pod adresem:
https://niepelnosprawni.gov.pl/baza-wiedzy/dokumenty-miedzynarodowe/dokumenty-
organizacji-narodow-zjednoczonych/ [dostep: 24 listopada 2025 r.].

" lbidem.
12 Komentarz Ogdlny nr 5 do Konwengji..., op. cit. pkt 20, s. 6;

13 Zob. opinie Rzecznika Praw Obywatelskich do projektu ustawy o systemie wspieranego
podejmowania decyzji z 13 stycznia 2025 r. (znak: 1V.7024.52.2024.KD ) i opinie Rzecznika
Praw Obywatelskich do projektu ustawy o systemie wspieranego podejmowania decyzji z
30 kwietnia 2025 r. (znak: 1V.7024.52.2024. MWR/NKK), dostepne w wersjach
elektronicznych pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-projekt-zniesienia-
ubezwlasnowolnienia-opinia-kolejna-ms [dostep: 24 listopada 2025 r.].
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rozwigzania, a przynajmniej zmierzac¢ ku podobnemu celowi (w tym przypadku -
wspieraniu sprawczosci i samodzielnosci os6b z niepetnosprawnosciami).

Il. Uwagi do aktualnie procedowanych projektéw ustaw

W stosunku do rzgdowego projektu ustawy o asystencji osobistej w ksztatcie
przedstawionym na etapie konsultacji spotecznych, projekt rzgdowy skierowany do
prac w Sejmie wprowadza poprawki, ktdre rozjasnity czes¢ watpliwosci wyrazonych
przeze mnie w wystapieniu do Ministry Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej'4. Nalezy
podkresli¢, ze w obecnie procedowanym projekcie m.in. w odniesieniu do rejestru
asystentow osobistych okreslenie jasnych warunkéw wpisu oraz wymaog ztozenia
osSwiadczenia potwierdzajgcego prawidtowos¢ wszystkich informacji udzielonych we
whniosku o wpis do wspomnianego rejestru zwiekszg w mojej opinii bezpieczenstwo
uzytkownikow oraz zapewnig mozliwie najlepszg jakosc¢ ustugi.

Ze szczegblng aprobatg przyjgtem, ze w rzgdowym projekcie ustawy dokonano
szczegotowego uregulowania katalogu czynnosci pielegnacyjno-medycznych, ktére
asystent osobisty bedzie mdogt wykonac wzgledem uzytkownika pod warunkiem
okreslenia takiej koniecznosci w kontrakcie i przebycia przez asystenta osobistego
instruktazu specjalistycznego dotyczgcego wykonywania tych czynnosci. Byta to jedna
z gtdbwnych uwag kierowanych przez potencjalnych beneficjentéw systemu (os6b ze
stosunkowg duzg potrzebg wsparcia), z ktorych wieksza czes¢ korzysta z szerokiego
spektrum wyrobéw medycznych. Podkreslali oni, ze bez mozliwosci obstugi tego
rodzaju przedmiotéw i sprzetéw obecnosc¢ asystenta osobistego nie wystarczy i
konieczna bedzie réwniez obecnosc¢ innej osoby, najczesciej cztonka rodziny.

Niemniej aktualne pozostajg niektore uwagi, ktére przedstawitem do rzgdowego
projektu ustawy poprzednio'>, w szczegdlnosci te dotyczgce niewystarczajacej liczby
godzin wsparcia, na ktérg mogg liczy¢ beneficjenci systemowej asystencji (ze
szczegblnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia, zwtaszcza w
kontekscie mechanizmu redukgji liczby godzin dla uczniéw spetniajgcych obowigzek

14 Opinia Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministry Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z
13 stycznia 2025 r. (znak: X1.022.6.2024.DB), dostepna w wersji elektronicznej pod
adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-projekt-asystencji-osobistej-opinia-
mrpips [dostep: 20 listopada 2025 r.].

1> Op. cit.
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szkolny'®), wykluczenia oséb powyzej 65 roku zycia z mozliwosci ubiegania sie o
wsparcie i oparcia systemu asystencji osobistej wytacznie na narzedziach
cyfrowych (takich jak elektroniczny system obstugi wnioskdw i zarzgdzania asystencjg
osobistg), co rodzi ryzyko braku jego rzeczywistej dostepnosci dla czesci potencjalnych
uzytkownikow.

Ponadto poréwnanie rzgdowego projektu ustawy i poselskiego projektu ustawy rodzi
niepodnoszone wczesniej watpliwosci, ktére winny zosta¢ poddane gtebszej analizie.

1. Mozliwos$¢ zatrudnienia asystenta osobistego w oparciu o umowe o prace i
waloryzacji wynagrodzen asystentéow

Z informacji, ktérymi dysponuje wynika, ze obecnie podstawowg formg zatrudnienia
asystentow osobistych oséb z niepetnosprawnoscig co do zasady jest umowa
cywilnoprawna. Tymczasem wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsrod
asystentéw przez Najwyzszg Izbe Kontroli wskazujg, ze 71,7% respondentow oczekuje
statosci pracy i mozliwosci zatrudnienia w oparciu o umowe o prace'’. Tendencja
Swiadczenia ustug asystencji osobistej na podstawie umdow cywilnoprawnych nie
sprzyja profesjonalizacji zawodu asystenta ani poczuciu stabilnosci zatrudnienia, gdyz
kreujg wizje zawodu asystenta osobistego jako zajecia o charakterze raczej
dorywczym. W mojej opinii ustawa o asystencji osobistej powinna stworzy¢ warunki,
ktére zachecg do podjecia zawodu asystenta rowniez osoby, ktére zdobyty
profesjonalne kwalifikacje w tym zakresie (m.in. asystentow osdb niepetnosprawnych,
opiekunow osdb starszych, opiekunéw medycznych, pedagogow, psychologow,
terapeutow zajeciowych, pielegniarek oraz fizjoterapeutdéw). Jak wspominatem w
wystgpieniu skierowanym do Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej'8, wprowadzenie
mozliwosci Swiadczenia asystencji osobistej oséb z niepetnosprawnosciami na
podstawie umowy o prace oraz korzysci zwigzane m.in. z waloryzacjg wynagrodzen

16 Zob. art. 47 ust. 3 pkt 1 rzgdowego i poselskiego projektu ustawy.

7 Wyniki ankiety zostaty opublikowane w raporcie Najwyzszej Izby Kontroli ,Ustugi
asystenta osobistego jako wsparcie spoteczne 0s6b niepetnosprawnych” z 14 kwietnia
2023 r., dostepnym pod adresem: https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/22/033/, s. 55
[dostep: 20 listopada 2025 r.].

18 Wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Minister Rodziny i Polityki Spotecznej z 5
czerwca 2023 r. (znak: X1.7061.5.2023.DB), dostepne w wersji elektronicznej pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2023-

06/Do_MRIPS asystencja osobista ustawa 5.06.2023.pdf [dostep: 20 listopada 2025 r.].
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miaty potencjat zwiekszenia atrakcyjnosci zawodu zmieniajgc jego status z pracy
dorywczej, wykonywanej realnie przez czes¢ roku na petnoprawng forme
zatrudnienia.

Z uwagi na powyzsze, watpliwosci musi budzi¢ catkowita rezygnacja z mozliwosci
zawarcia z asystentem osobistym umowy o prace - zgodnie z art. 68 ust. 3 obu
projektow ustaw kontrakt z asystentem moze by¢ zawarty na podstawie umowy
zlecenia w zakresie Swiadczenia asystencji osobistej albo umowy o wspétprace w
zakresie Swiadczenia asystencji osobistej z osobg prowadzgcg dziatalnos¢
gospodarczg jako osoba fizyczna. Zmiane te nalezy oceni¢ negatywnie.

Ponadto niepokdj budzi usuniecie z projektu rzgdowego przepiséw dotyczgcych
waloryzacji wynagrodzenia dla asystentow osobistych. Obecnie jedynie art. 21 ust. 7-
10 poselskiego projektu ustawy reguluje zasady corocznej waloryzacji, dokonywanej w
oparciu o odpowiednie wskazniki ekonomiczne. Majgc na uwadze koniecznos¢
motywowania wykwalifikowanych oséb do podejmowania pracy w ramach asystenc;ji
osobistej i poprawy warunkow wykonywania tej formy wsparcia, sztywne okreslenie
stawki godzinowej bez zapewnienia mechanizmu jej waloryzacji stanowi de facto jej
zamrozenie na proponowanym w projekcie poziomie, a w konsekwencji moze
zniechecad¢ do podejmowania sie tego zajecia.

2. Mozliwos¢ wyboru asystenta osobistego przez uzytkownika

W uzasadnieniu rzgdowego projektu ustawy o asystencji osobistej 0s6b z
niepetnosprawnoscig przekazanego do konsultacji spotecznych’ wskazano, ze jednym
z zatozen systemowej asystencji osobistej miato by¢ umozliwienie petnoletnim
osobom z niepetnosprawnoscig samodzielnego zatrudnienia asystenta oraz
zarzadzania asystencjg osobistg. Efektem uchwalenia wskazanego wyzej rozwigzania
miato by¢ wdrozenie tzw. budzetu osobistego, wskazywanego jako jedno z
fundamentalnych rozwigzan wspierajgcych niezalezne zycie oséb z
niepetnosprawnosciami?°,

19 Projekt dostepny pod adresem:
https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12392400/katalog/13099558#13099558 [dostep: 24
listopada 2025 r.].

20 |pidem, s. 15.
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Nalezy przy tym wspomnie¢, ze zgodnie zaréwno z rzgdowym, jak i poselskim
projektem ustawy osoba, wzgledem ktorej wydano decyzje o przyznaniu prawa do
asystencji osobistej zwraca sie do powiatu o wskazanie jej realizatora lub ze
wskazaniem realizatora, ktory zgodnie z wolg tej osoby miatby zajgc sie organizacjg
asystencji osobistej. Nastepnie osoba z niepetnosprawnoscig wybiera asystenta
osobistego - poprzez wskazanie osoby wpisanej do rejestru asystentow osobistych
lub wybor jednego z dwdch kandydatéw wskazanych przez realizatora?'. W rezultacie
realizator zawiera z osobg uprawniong do asystencji osobistej i ze wskazanym
asystentem osobistym kontrakt, ktory moze przyjg¢ forme umowy zlecenia (w
przypadku Swiadczenia asystencji osobistej przez osobe fizyczng) lub umowy o
wspotprace (w przypadku Swiadczenia asystencji osobistej z osobg prowadzgcg
dziatalnos¢ gospodarczg jako osoba fizyczna) 22.

Cho¢ idea budzetu osobistego - jak wskazatem wyzej - jest szersza niz tylko mozliwos¢
samozatrudnienia asystenta osobistego, to opisany wyzej kierunek zawarty w
rzgdowym projekcie ustawy przekazanym do konsultacji spotecznych oceniatem jako
stuszny. Catkowite wycofanie sie w aktualnie procedowanym projekcie z mozliwosci
nawigzania wspotpracy bezposrednio miedzy asystentem a uzytkownikiem bez
posrednika w postaci realizatora uwazam za niezrozumiaty krok wstecz.

3. Przeniesienie niewykorzystanych godzin asystencji - r6znice miedzy
rzagdowym a poselskim projektem ustawy

Poréwnujgc proponowane w rzgdowym i poselskim projektach ustaw regulacje
dotyczgce mozliwosci przenoszenia niewykorzystanych godzin wsparcia nalezy zwrécic
uwage, ze art. 10 ust. 2 rzgdowego projektu ustawy jest mniej korzystny dla
uzytkownikow tej formy wsparcia niz art. 10 ust. 3 poselskiego projektu ustawy. W
pierwszym z wymienionych projektéw godziny asystencji osobistej niewykorzystane w
danym miesigcu - nie wiecej niz 100 godzin i nie wiecej niz 50% miesiecznego wymiaru
godzin - mogg zosta¢ wykorzystane w kolejnym miesigcu. Tymczasem zgodnie z
projektem poselskim godziny asystencji osobistej niewykorzystane w danym miesigcu
mogg zostac¢ wykorzystane w kolejnych miesigcach roku kalendarzowego, w ktérym
zostato przyznane prawo do asystencji osobistej, w terminie do 31 grudnia danego
roku, przy czym suma niewykorzystanych godzin asystencji osobistej moze by¢

21 Zob. art. 78 i 79 projektéw ustaw rzgdowego i poselskiego.

22 7ob. art. 68 ust. 3 projektéw ustaw rzagdowego i poselskiego.
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wykorzystana w kolejnych miesigcach, jednak miesieczny wymiar godzin asystencji
osobistej razem z godzinami zaplanowanymi na dany miesigc i godzinami
niewykorzystanymi nie moze tgcznie przekroczy¢ dwukrotnosci przyznane;j
miesiecznej liczby godzin asystencji osobiste;j.

Jak podkresla sSrodowisko 0séb z niepetnosprawnoscig - mozliwos¢ skumulowania
godzin asystencji osobistej mogtaby umozliwi¢ osobie z niepetnosprawnoscia
zorganizowanie dtuzszego wyjazdu, np. na wakacje czy rehabilitacje?3, a tym samym
przyczyniata sie do realizacji ich prawa do niezaleznego zycia. W mojej opinii podejscie
prezentowane w projekcie poselskim w wiekszym stopniu realizuje standardy
wynikajgce z Konwengcji i zwieksza sprawczos¢, decyzyjnosc i samodzielnosc
uzytkownikow asystencji.

4. Osoby ubezwtasnowolnione a prawo do ztozenia wniosku o przyznanie
asystencji

Istotng réznicg miedzy projektami rzgdowym i poselskim jest réwniez norma prawna
wynikajgca z art. 17 ust. 2 obu regulacji. Rzgdowa propozycja przewiduje, ze wniosek o
przyznanie prawa do asystencji moze ztozy¢ osoba z niepetnosprawnoscig, jej opiekun
prawny lub osoba stale wspierajgca. Z kolei projekt poselski stanowi, ze wniosek
(oprdécz osoby z niepetnosprawnoscia, jej opiekuna prawnego lub osoby stale
wspierajgcej) moze ztozy¢ rowniez osoba z niepetnosprawnoscig, ktéra jest
ubezwtasnowolniona catkowicie albo czesciowo, zas osoba z niepetnosprawnoscig w
toku ustalania prawa do asystencji osobistej, na wszystkich etapach tego
postepowania, moze korzysta¢ ze wsparcia opiekuna prawnego lub osoby stale
wspierajace;.

Przyznanie inicjatywy do ztozenia wniosku osobie ubezwtasnowolnionej uwazam za
kierunek ze wszech miar stuszny. W zwigzku z tym, rozwazenia wymaga wprowadzenie
rowniez do rzgdowego projektu ustawy regulacji na ksztatt przewidzianej przyktadowo
w art. 36 ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, zgodnie z ktérym osoba
przebywajgca w szpitalu psychiatrycznym, w tym rowniez osoba ubezwtasnowolniona,

23 7Zob. m.in. https://niepelnosprawni.pl/artykuly/przewodniczacy-pfon-ustawa-o-
asystencji-zostala-popsuta [dostep: 25 listopada 2025 r.].
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moze ztozy¢ w szpitalu, w dowolnej formie, wniosek o nakazanie wypisania jej ze
szpitala, co odnotowuje sie w dokumentacji medycznej?4.

5. Okres, na jaki moze zosta¢ wydana decyzja przyznajaca prawo do
asystencji osobistej

Watpliwosci budzi réwniez skrocenie okresu, na ktéry moze zostaé wydana decyzja
przyznajgca prawo do asystencji w rzgdowym projekcie ustawy. O ile projekt poselski
proponuje, jak dotychczas, okres maksymalnie 5 lat, o tyle projekt rzgdowy skraca ten
termin do maksymalnie 3 lat (art. 21 ust. 1 obu projektow).

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze zgodnie z trescig art. 6b° ust. 3 ustawy o
rehabilitacji?>, decyzje ustalajgcg poziom potrzeby wsparcia wydaje sie na okres, na
ktory osoba zostata zaliczona do 0s6b niepetnosprawnych na podstawie ostatecznego
orzeczenia, ustalajgcego stopien niepetnosprawnosci albo orzeczenia rownowaznego
jednakze na okres nie dtuzszy niz 7 lat. Ze skarg kierowanych do Rzecznika wynika, ze
w wielu wojewddzkich zespotach ds. orzekania o niepetnosprawnosci wystepuje
problem zwigzany ze zbyt dtugim (liczonym w miesigcach) procedowaniem nad
wnioskami o ustalenie poziomu potrzeby wsparcia. Majgc na uwadze przewlektos¢
postepowan toczgcych sie przed wojewddzkimi zespotami do spraw orzekania o
niepetnosprawnosci?®, natozenie na nie obowigzku podejmowania decyzji w sprawie
przyznania prawa do asystencji z wiekszg czestotliwoscig moze przecigzy¢, a nawet
sparalizowac te organy.

6. Finansowanie systemu asystencji

24 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U. z 2024 r.
poz. 917).

2> Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 913 ze zm.).

26 Zob. wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb
Niepetnosprawnych z 6 czerwca 2024 r. (znak: BPG.7064.5.2024.BT) i wystgpienie
Rzecznika Praw Obywatelskich do Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych z 31
pazdziernika 2024 r. (znak: BPG.7064.5.2024.BT), dostepne w wers;ji elektronicznej pod
adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ozn-poziom-potrzeby-wsparcia-
przewleklosc-mrpips-odpowiedz-kolejna [dostep: 24 listopada 2025 r.].
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Warunkiem prawidtowo dziatajgcego systemu asystencji osobistej jest zapewnienie
odpowiednich srodkdéw na jego funkcjonowanie. Zgodnie z art. 82 ust. 3 obu
projektéw ustaw, koszty obstugi zadania zleconego majg wynosi¢ 10% - w przypadku
projektu poselskiego i tylko 4% - jesli chodzi o projekt rzagdowy, przekazanej dotacji.
Zgodnie z oceng skutkdw regulacji rzgdowego projektu ustawy skutkiem finansowym
wejscia w zycie ustawy dla powiatow bedzie uzyskanie dochodu z tytutu dotacji
(kosztow obstugi) w wysokosci 2 617,5 min zt w okresie 10 lat od wejscia w zycie
przepisow. Z kolei z przewidywanych skutkéw gospodarczych poselskiego projektu
ustawy wynika, ze dochdd dla powiatéw miatby wynies¢ 4 422,9 min zt. Niemniej, jak
wynika z doniesiern medialnych - powiaty zwracajg uwage, ze kwoty te sg razgco
niedoszacowane, nie uwzgledniajg wydatkow zwigzanych z obstugg tego zadania i nie
pozwolg na jego efektywng realizacje?’.

Podobne watpliwosci pojawiajg sie wzgledem art. 89 ust. 3 obu projektéw ustaw,
zgodnie z ktérymi czes¢ zadan realizowanych przez Petnomocnika Rzadu ds. Os6b
Niepetnosprawnych w ramach systemu asystencji osobistej (m.in. w zakresie szkolen)
miataby byc realizowana ze srodkéw pochodzacych z Funduszu Solidarnosciowego. W
zwigzku z tym podkreslenia wymaga, ze wspomniany Fundusz jest zrédtem
finansowania asystencji opartej aktualnie na programach, skierowanej do
zdecydowanie szerszego grona 0sob z niepetnosprawnoscig niz projektowana
asystencja systemowa. Mozna zatem przypuszczac, ze dojdzie do sytuacji, w ktérej na
skutek finansowania czesci zadan systemowej asystencji Srodkami przeznaczonymi na
aktualne finansowanie asystencji opartych na programach dostep do tej ostatniej (z
ktorej korzystajg aktualnie réwniez osoby, ktérym asystencja w ujeciu systemowym
nie bedzie przystugiwac) ulegnie realnie znacznemu ograniczeniu.

W tym kontekscie warto réwniez zwroci¢ uwage na art. 124 ust. 2 projektow
rzgdowego i poselskiego, zgodnie z ktérymi w przypadku przekroczenia lub zagrozenia
przekroczeniem przyjetego na dany rok budzetowy maksymalnego limitu wydatkow,
jaki zostat przewidziany na dany rok na realizacje Swiadczen asystencji osobistej,
zastosowany ma zostac niedookreslony mechanizm korygujacy, ktory polega¢ ma na
obnizeniu kosztow realizacji zadan wynikajgcych z ustawy. Rozwazenia wymaga zatem
okreslenie katalogu przyktadowych dziatan, ktére mogg zosta¢ wdrozone w ramach
mechanizmu korygujgcego. W mojej opinii wprowadzenie sztywnych limitéw

27 Zob. m.in. https://www.prawo.pl/samorzad/asystencja-osobista-opozniona-powiaty-
mniej-pieniedzy-na-obsluge,535012.html [dostep: 20 listopada 2025 r.].
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wydatkow wraz z mozliwoscig podejmowania pewnych, niewskazanych w ustawie
dziatan nacelowanych na obnizanie kosztéw asystencji osobistej moze zagrazac
realizacji celu ustawy, ktora jest uznawana przez sSrodowisko 0séb z
niepetnosprawnosciag za jeden z najwazniejszych dla nich aktéw prawnych.

7. Korzystanie ze wsparcia asystenta osobistego podczas pobytu
uzytkownika w placéwkach ochrony zdrowia

Chciatbym zwréci¢ uwage na niejasne przepisy zaproponowane w art. 48 projektow
rzgdowego i poselskiego. Zgodnie z nimi, w przypadku jednoczesnego korzystania z
asystencji osobistej w zbiegu z m.in. korzystaniem ze Swiadczen szpitalnych lub
stacjonarnych i catodobowych swiadczen zdrowotnych innych niz Swiadczenia
szpitalne, czynnosci realizowane w ramach wymienionego katalogu ustug oraz w
ramach asystencji osobistej nie mogg by¢ wykonywane w tym samym czasie i
obejmowac tych samych czynnosci.

Mozliwos¢ wsparcia asystenta osobistego w czasie planowanej hospitalizacji, jak
réwniez pobytu w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym lub tez Nocnej i Swigtecznej
Opiece Zdrowotnej w przypadku nagtego pogorszenia stanu zdrowia uzytkownika jest
podnoszona przez srodowisko 0s6b z niepetnosprawnosciami jako konieczny element
asystencji osobistej. Nie jest jasne, czy we wspomnianym wczesniej przypadku
(przebywania osoby z niepetnosprawnoscig w placowce ochrony zdrowia) asystent
bedzie mogt Swiadczy¢ wsparcie i w jakim trybie zapadac bedzie decyzja, ktére z ustug
kolidujg ze swiadczeniami udzielanymi przez personel danej placowki leczniczej.
Istnieje rowniez obawa, ze pobyt uzytkownika w towarzystwie asystenta osobistego
np. w trakcie wizyty lekarskiej moze budzi¢ watpliwosci kadry medycznej co do
poufnosci danych medycznych czy tajemnicy lekarskiej. Jesli w istocie projektodawcy
przewidujg mozliwos¢ wsparcia pacjenta z niepetnosprawnoscig w placowce ochrony
zdrowia w obecnosci asystenta osobistego podczas odbywania wizyt w placéwkach
leczniczych i w trakcie hospitalizacji, kwestia ta powinna by¢ precyzyjniej uregulowana.

8. Prace nad uregulowaniem systemu asystencji osobiste;j

Na marginesie pragne wyrazi¢ zaniepokojenie swoistg przewlektoscig prac nad ustawg
0 asystencji osobistej. Pierwsze czytanie rzgdowego i poselskiego projektu ustawy
miato miejsce po uptywie ponad roku od pierwszego czytania prezydenckiego projektu
ustawy regulujgcej te samg kwestie (od tego czasu dalszych prac nad nim nie podjeto).
Dziatania w tej sprawie rozpoczety sie w 2021 r. wraz z pojawieniem sie pierwszej
wzmianki o prowadzeniu prac nad prezydenckim projektem ustawy o asystencji
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osobistej, ktore zaktadaty pierwotnie, iz zostanie on skierowany do Sejmu do konca
2021 r.28, co ostatecznie stato sie 4 marca 2024 .

W tym kontekscie niepokojgce jest zaproponowanie, aby asystencja wchodzita w zycie
stopniowo w stosunku do kolejnych grup potencjalnych beneficjentéw, co przewiduje
rzgdowy projekt ustawy. Poselski projekt ustawy przewiduje bowiem w art. 112 dwa
etapy wdrazania mechanizmu - 1 kwietnia 2027 r. (dla oséb pomiedzy 18 a 65 rokiem
zycia posiadajacych w skali potrzeby wsparcia minimum 90 punktéw) i 1 stycznia 2028
r. (dla os6b pomiedzy 18 a 65 rokiem zycia, posiadajgcych w skali potrzeby wsparcia
minimum 85 punktdw, a takze oséb niepetnoletnich spetniajgcych odpowiednie
wymogi i 0s6b umieszczonych w podmiotach niezapewniajgcych opieki
uzytkownikowi). Z kolei projekt rzgdowy rozcigga w czasie wejscie w zycie mechanizmu
w stosunku do okres$lonych grup uzytkownikéw, dzielgc go na cztery etapy: 1 stycznia
2027 r. (osoby pomiedzy 18 a 65 rokiem zycia posiadajgce w skali potrzeby wsparcia
przynajmniej 90 punktdéw), 1 stycznia 2028 r. (osoby pomiedzy 18 a 65 rokiem zycia,
posiadajgce w skali potrzeby wsparcia co najmniej 85 punktéw), 1 stycznia 2029 r.
(osoby pomiedzy 18 a 65 rokiem zycia, ktore w skali potrzeby wsparcia uzyskaty co
najmniej 80 punktéw) i 1 stycznia 2030 r. (osoby niepetnoletnie uprawnione do
skorzystania z systemowej asystencji, a takze osoby umieszczone w podmiotach
niezapewniajgcych opieki uzytkownikowi). Wprowadzenie rozwigzania przewidujgcego
5-letni okres wdrazania asystencji dla waskiej grupy oséb z niepetnosprawnosciami w
sytuacji, w ktorej spotecznosc 0séb z niepetnosprawnosciami oczekuje na zakonczenie
prac nad projektem ustawy niemal 5 lat uwazam za trudne do przyjecia.

Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc w oparciu o art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1264, ze zm.),
zwracam sie do Pani Przewodniczgcej z uprzejmg prosbg o analize przedstawionych
uwag i ich uwzglednienie w toku dalszych prac legislacyjnych. Jednoczesnie
zastrzegam mozliwos¢ zajmowania kolejnych stanowisk odnosnie do ksztattu tych
uregulowan w pdzniejszym terminie.

tgcze wyrazy szacunku

Marcin Wigcek

28 7ob. m.in.; https://www.prawo.pl/samorzad/prezydencki-projekt-ustawy-o-asystencji-
osobiste],521054.html [dostep: 20 listopada 2025 r.].
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Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:
1) Pani Agnieszka Dziemianowicz-Bgk, Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
2) Pan tukasz Krason, Petnomocnik Rzadu ds. Os6b Niepetnosprawnych

3) Pani Maja Ewa Nowak, Przewodniczgca Podkomisji statej do spraw oséb z
niepetnosprawnosciami i wigczenia spotecznego
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