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dotyczy: wystgpienie MSZ ws. sytuacji obywateli polskich w kryzysie bezdomnosci
za granicq oraz proponowanych przez RPO zmian legislacyjnych

Szanowny Panie Ministrze,

w nawiagzaniu do wystgpienia Rzecznika Praw Obywatelskich z 4 wrzesnia 2025 r.
(sygn. V.7010.5.2025.ETP) oraz wystgpienia MSZ z 19 marca 2025 r.
(sygn. DK.3461.60.2025/1) uprzejmie przekazuje stanowisko Ministerstwa Spraw
Zagranicznych w sprawie sytuacji obywateli polskich w kryzysie bezdomnosci za
granica oraz proponowanych zmian legislacyjnych.

W pierwszej kolejnosci pragne podziekowaé Rzecznikowi Praw Obywatelskich
za podjecie istotnego zagadnienia, jakim jest kryzys bezdomnosci dotykajacy
licznych obywateli polskich przebywajacych za granica. Konsulowie RP podejmuja
wzgledem tej grupy, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, obszarze dziatania
dorazne i na ile to mozliwe, prewencyjne. Do pierwszej grupy dziatan nalezg m.in.:
wydawanie dokumentéw paszportowych, wsparcie powrotéw do kraju w postaci
decyzji o pomocy finansowej oraz udzielanie zapomodg finansowych i rzeczowych.

Pomoc obywatelom polskim w kryzysie bezdomnosci jest udzielana - co do zasady -
na wniosek. Brak woli wspdétpracy ze strony osoby bezdomnej jest czesto gtéwna
przeszkoda w efektywnym udzieleniu jej wsparcia. W ramach dziatan
prewencyjnych konsulowie gromadza informacje o miejscach wsparcia osobom w
kryzysie bezdomnosci (gtéwnie noclegownie, jadtodajnie, punkty wsparcia przy
dworcach komunikacyjnych, punkty wsparcia psychologicznego), udzielajg pomocy
materialnej za posrednictwem organizacji pomocowych oraz wspétpracuja
z polskimi i lokalnymi streetworkerami. Podejmowanie proaktywnych
i prewencyjnych dziatan przez konsuléw nalezy nie tylko do powszechnych
i dobrych praktyk stuzby konsularnej, ale kwestie te sg takze jednym z elementéw
szkolenia kandydatéw na konsuléw RP i urzednikéw konsularnych.
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Jednoczesnie podkreslenia wymaga, ze mozliwosci udzielania pomocy osobom
w kryzysie bezdomnosci rdznia sie znaczaco w zaleznosci od warunkéw faktycznych
i stanu prawnego w panstwie przyjmujgcym. Funkcje konsularne sg uregulowane w
Konwencji wiedenskiej o stosunkach konsularnych z 24 kwietnia 1963 r. oraz
ustawie Prawo konsularne z 25 czerwca 2015r. (t.j. Dz.U. 22023 r. poz. 1329,z 2025
r. poz. 1006, 1171). Przyjete rozwigzania pozwalajg - w ocenie MSZ - udzielaé¢
wszechstronnej pomocy konsularnej dostosowanej do indywidualnej sytuacji
obywatela polskiego w kryzysie bezdomnosci za granica.

Szczegodlnie istotnym aspektem udzielania pomocy osobom w kryzysie bezdomnosci
jest wspétpraca konsuldw RP i urzednikéw konsularnych z polskimi
i zagranicznymi organizacjami pozarzadowymi. Doswiadczenie wspotpracy
np. z Fundacjg Barka w Europie Zachodniej przynosi pozytywne przyktady
skutecznej kooperacji, co przektada sie na bogaty program wsparcia i adaptacji
osoby bezdomnej po powrocie do kraju. Dodatkowo wspdtpraca konsuléw
z lokalnymi  samorzadami, stowarzyszeniami i fundacjami pozwala
na identyfikowanie oséb oczekujacych pomocy.

W odniesieniu do proponowanych przez Rzecznika Praw Obywatelskich zmian
ustawy Prawo konsularne, w tym do nadania konsulom uprawnien w obszarze opieki
zdrowotnej i Swiadczen spotecznych, nalezy wyrazic¢ jednak powazne watpliwosci z
ponizej wskazanych powodoéw.

1. Propozycja przyznania konsulom uprawnienia do podejmowania decyzji
w sprawach leczenia obywatela polskiego (,skierowanie lekarskie z zagranicy
na leczenie szpitalne lub rehabilitacje lecznicza w kraju”) nie ma uzasadnienia
w zdefiniowanym i uznanym przez spotecznos¢ miedzynarodowa
w Konwencji wiedenskiej o stosunkach konsularnych z 24 kwietnia 1963 r.
zakresie obowiazkéw i funkcjach konsuléw w panstwie przyjmujacym.

Przyznanie takiego uprawnienia powodowatoby konieczno$¢ dokonywania
oceny w zakresie stanu zdrowia obywatela polskiego i perspektyw dalszego
leczenia mimo oczywistego braku kompetencji konsula w tym zakresie. Takie
rozwiazanie rodzi tez powazne konsekwencje finansowe. Ponownie - konsul
nie moze dysponowacd $rodkami budzetowymi pozostajacymi w dyspozycji
Narodowego Funduszu Zdrowia i innych uprawnionych podmiotéw biorgc
odpowiedzialnos¢ za ich wykonanie. Wreszcie, opieka zdrowotna
oraz transport medyczny pozostajg w kompetencji ministra wtasciwego do
spraw zdrowia.

2. Dodatkowo, przyjecie proponowanych rozwigzan prowadzitoby do kolizji
z regulacjami panstwa przyjmujgcego w kwestii opieki spotecznej.
Podstawowa zasadg jest w tym obszarze prymat prawa panstwa
przyjmujacego, ktére ponosi gtéwny ciezar opieki nad osobami w kryzysie
bezdomnosci na swoim terytorium, szczegolnie ze zwykle sg to osoby
przebywajace w danym kraju legalnie. Zaproponowany ,automatyzm” w



postaci decyzji konsula przenoszacy ciezar kosztéw $Swiadczen spotecznych
na polskie organy samorzadowe jest zbyt daleko idacy i nie do
zaakceptowania.

Propozycja przyznania konsulom RP uprawnienia do wydawania decyzji
potwierdzajgcej m.in. prawo do swiadczen opieki zdrowotnej powodowataby
natomiast ingerencje w uprawnienia organéw krajowych, tj. wojtéow
i burmistrzéw (prezydentéw) miast do udzielania pomocy spotecznej
i dysponowania ich budzetem na ten cel. Proponowane rozwigzanie
doprowadzitoby do nieuprawnionego zarzadzania budzetem jednostek
samorzadu terytorialnego przez konsula, co z kolei prowadzitoby
do powaznego problemu z przypisaniem odpowiedzialnosci za dyscypline
finanséw publicznych. Konsulowie RP nie majg takze przystugujacych
organom krajowym uprawnien w zakresie wywiadu $rodowiskowego
i weryfikacji sytuacji materialnej osoby wnioskujacej o pomoc. Takie
uprawnienia kolidowatyby z zakresem obowigzkéw instytucji panstwa
przyjmujacego.

Podsumowujagc ten fragment stanowiska MSZ, nalezy stwierdzié,
ze przyznanie konsulom kompetencji w zakresie opieki spotecznej i Swiadczen
zdrowotnych nie przyczyni sie do poprawy sytuacji obywateli polskich
w kryzysie bezdomnosci za granica. Mozliwosci dziatania konsula sg bowiem
ex definitione ograniczone prawem kraju urzedowania i miedzynarodowym.
Odrebnym aspektem bytyby aspekty finansowe. Wreszcie - co najistotniejsze
- konsul za granicg ma ograniczone mozliwosci podjecia dziatan faktycznych
w Polsce celem znalezienia miejsca, w ktérym osoba w kryzysie bezdomnosci
mogtaby otrzymaé stosowng pomoc, zmierzajagcg do wyprowadzenia jej z
kryzysu bezdomnosci (gtdwnie swiadczenia zdrowotne i tymczasowe miejsce
zamieszkania).

Kolejna propozycja przewidujaca role konsula jako petnomocnika czy
kuratora osoby bezdomnej wobec organéw w Polsce budzi powazne
zastrzezenia, gdyz konsulowie i osoby bezdomne za granicg zwigzane s3g
prawem panstwa przyjmujgcego. Przyktadowo osoby z zaburzeniami
i chorobami psychicznymi sg obejmowane obowigzkowa opieka ze strony
lokalnego kuratora sadowego wyznaczanego przez sad opiekunczy. Konsul
jako petnomocnik prawny funkcjonowatby wiec obok kuratora sadowego
powotanego zgodnie z lokalnym prawem. Rolg konsula jest natomiast udzielaé¢
pomocy lokalnemu kuratorowi sagdowemu i rodzinie osoby poszkodowanej w
nawigzaniu kontaktu celem dalszego udzielania pomocy osobie
zainteresowanej. Doswiadczenie pracy konsularnej dowodzi,
ze wspotpracata macharakter pomocniczy i nie zastepuje lokalnych instytucji.



4. Dodatkowo, proponowane dziatanie ,z urzedu” w wymienionych kategoriach
spraw wydaje sie pomija¢ fundamentalny aspekt wolnej woli osoby
bezdomnej, posiadajacej petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych. Znaczaca
czes$¢ osoéb potencjalnie potrzebujacych pomocy konsularnej (np. pomocy
finansowej na powrdt do Polski) nie chce jej przyjaé, w tym powracac
do kraju. Z kolei dziatanie mimo ustanowionego przez panstwo przyjmujace
kuratora sadowego budzi zastrzezenia wskazane juz wczesniej. Kluczowym
warunkiem trwatego i skutecznego wyjscia z kryzysu bezdomnosci jest
wzmacnianie i wspieranie woli oséb bezdomnych, z petnym poszanowaniem
ich wolnosci do podejmowania decyzji i kierowania wtasnym zyciem.
Nie sposdb pogodzi¢ powyzszego z propozycja dziatania konsuléw ,z urzedu”
wobec 0séb w kryzysie bezdomnosci.

Natomiast na szczegblne poparcie zastuguje postulat uproszczenia postepowania
przed wojtem gminy lub burmistrzem (prezydentem) miasta w celu uzyskania prawa
do swiadczen spotecznych i opieki zdrowotnej. Obywatele polscy powracajacy - w
tym przy wsparciu konsuldéw - do kraju podnoszg postulat niewystarczajacej
pomocy uzyskiwanej w Polsce. Realne zmiany w tym zakresie pozwolg zwiekszy¢
motywacje obywateli polskich w kryzysie bezdomnosci za granicg do powrotu do
kraju i wychodzenia z bezdomnosci.

Ponadto zwracam uwage, ze kwestia bezdomnosci obywateli polskich za granica
powinna by¢ rozpatrywana w sposdb systemowy, tj. poprzez catosciowe spojrzenie
na problematyke bezdomnosci obywateli polskich niezaleznie od tego, czy znajduja
sie w kraju czy tez za granica. Podstawowym problemem wydaje sie dtugotrwata
i sformalizowana procedura uzyskiwania prawa do $wiadczen spotecznych i opieki
zdrowotnej 0s6b nieubezpieczonych i nie majacych statego miejsca zamieszkania
w Polsce, a takze wsparcie nie tylko w pierwszej fazie, ale w catym procesie
wychodzenia z bezdomnodci. Wyzwaniem pozostaje brak wystarczajacej liczby
miejsc, w ktorych osoby bezdomne mogtyby otrzymacé dtugofalowe leczeniei terapie
psychologiczng czy pomoc w aktywizacji zawodowej. Powyzszych probleméw nie
rozwigze przesuniecie aktywnosci z wtadz lokalnych na konsuléw RP dysponujacych
znacznie ubozszym katalogiem narzedzi i srodkéw w celu wsparcia oséb
bezdomnych.

Jednoczesnie informuje, ze celem wyjasnienia powyzszego stanowiska, zaprositam
na spotkanie do MSZ Zastepce Rzecznika Praw Obywatelskich, p. Stanistawa
Trociukaw dniu 23 paZdziernika br. Byto ono okazjg do oméwienia catego kontekstu
dziatania stuzby konsularnej w oméwionym powyzej wymiarze.

Z wyrazami szacunku,

Henryka Moscicka-Dendys
Podsekretarz Stanu
/podpisano elektronicznie/
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