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Szanowny Panie Ministrze,

w zwigzku z licznymi skargami obywatelskimi naptywajgcymi do mojego Biura, pragne
zwroci¢ uwage na réznorodne problemy, z jakimi borykajg sie podatnicy ubiegajacy sie
o udzielenie ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego. Obecnie obywatele inicjujgcy
takie postepowania niejednokrotnie znajdujg sie w sytuacji, w ktorej zostaty juz
wyczerpane inne mozliwosci kwestionowania istniejgcej zalegtosci podatkowej. W tym
sensie mozliwosc zastosowania ulgi okreslana bywa jako ,,ostatnia deska ratunku” dla
podatnika, gdyz jej przyznanie staje sie czesto jedynym narzedziem zapobiegajgcym
negatywnym konsekwencjom egzekucji administracyjnej.

Po pierwsze, skarzgcy podnoszg, ze uzyskanie decyzji pozytywnej w przedmiocie
umorzenia zalegtosci podatkowej jest w praktyce bardzo czasochtonne i wyjgtkowo
trudne (z reguty wigze sie z koniecznoscig skierowania sprawy do sgdu
administracyjnego), a w wielu przypadkach jest wrecz nierealne. Dlatego tez,
instytucja udzielenia ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego, w szczegélnosci
w formie umorzenia zalegtosci podatkowej z odsetkami, postrzegana jest przez
obywateli w kategorii instytucji pozornej. Z analizy rozstrzygnie¢ organow
podatkowych wydawanych w sprawach indywidualnych wynika, ze ustawowe
przestanki ,waznego interesu podatnika” lub ,interesu publicznego” standardowo
interpretowane sg w zdecydowanie zwezajgcy sposob. Sg to pojecia funkcjonujgce bez
definicji legalnych, nieostre znaczeniowo, w zwigzku z czym wypetniane sg trescig na
tle konkretnej sprawy podatnika.
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Zasadniczym problemem jest to, ze organy przyjmuja, iz pojecie "waznego interesu
podatnika" potwierdza wystepowanie jedynie nadzwyczajnych okolicznosci,

tj. kleski zywiotowe czy tez zdarzenia losowe, catkowicie uniemozliwiajgce
wywigzywanie sie podatnikowi z cigzacych na nim obowigzkéw. Organy zazwyczaj
podkreslajg, ze chol sytuacja podatnika jest wyjgtkowo trudna, nie stanowi ona
jednak wystarczajgcej podstawy do zastosowania ulgi. W kontekscie zas przestanki
Linteresu publicznego”, organy odwotujg sie do powszechnego obowigzku ponoszenia
ciezaréw publicznych, w tym ptacenia podatkow. W uzasadnieniu rozstrzygniec
odmownych czesto znajduje sie sformutowanie, ze udzielenie ulgi podatkowej w
sprawie indywidualnej moze byc¢ postrzegane jako nieusprawiedliwione
uprzywilejowanie wzgledem innych podatnikéw, regulujgcych naleznosci podatkowe.

Ponadto, zdaniem skarzgcych, organy podatkowe w praktyce odmawiajg
zastosowania ulg w sptacie zobowigzan podatkowych w sposéb wykraczajacy
poza dopuszczalne granice uznania administracyjnego. Uzasadnienia takich
rozstrzygnie¢ majg charakter bardzo ogélny i schematyczny, a niekiedy wrecz
powielajg utarte formuty, bez pogtebionej analizy indywidualnej sytuacji podatnika i
odniesienia sie do genezy powstania zalegtosci podatkowe;j.

W konsekwencji liczne sprawy dotyczgce wnioskow o udzielenie ulgi w sptacie
zobowigzania podatkowego trafiajg do sgddéw administracyjnych. Niemniej jednak,
nawet po uzyskaniu przez strone pozytywnego rozstrzygniecia sgdu
administracyjnego organy, rozpatrujgc sprawe ponownie, konsekwentnie odmawiajg
przyznania ulgi. Ograniczajg sie wéwczas do skorygowania uchybien proceduralnych,
ktore zostaty dostrzezone przez sad i ponownie wydajg decyzje

o analogicznej tresci. W uzasadnieniu wskazujg na uznaniowy charakter instytucji ulg
podatkowych, podkreslajac, ze nawet ustalenie przestanki ,waznego interesu
podatnika” badz ,interesu publicznego”, nie obliguje przeciez organu

do zastosowania ulgi.

Dodatkowym zagadnieniem jest to, ze samo ztozenie przez podatnika wniosku o
udzielenie ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego nie wywotuje skutku w
postaci zawieszenia badZz wstrzymania prowadzonego réwnolegle postepowania
egzekucyjnego. W konsekwencji sytuacja podatnika ubiegajgcego sie o ulge jest
trudna, gdyz pomimo ztozenia wniosku, egzekucja moze by¢ kontynuowana az do
czasu wydania decyzji przez organ podatkowy. Obywatele wskazujg, ze w takim
przypadku realny sens ulgi zostaje ostabiony, gdyz zanim zapadnie decyzja w sprawie
ulgowej, zalegtos¢ podatkowa moze zosta¢ przymusowo wyegzekwowana w catosci.



Przypomniec nalezy, ze obecnie obowigzujgce regulacje prawne dotyczgce instytucji
udzielenia ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego stanowig, ze organ podatkowy,
na wniosek podatnika, w przypadkach uzasadnionych waznym interesem podatnika
lub interesem publicznym, moze:

1) odroczy¢ termin ptatnosci podatku lub roztozy¢ zaptate podatku na raty;

2) odroczy¢ lub roztozy¢ na raty zaptate zalegtosci podatkowej wraz z odsetkami
za zwtoke lub odsetki od nieuregulowanych w terminie zaliczek na podatek;

3) umorzy¢ w catosci lub w czesci zalegtosci podatkowe, odsetki za zwtoke lub optate
prolongacyjna’.

Umorzenie zalegtosci podatkowej powoduje rowniez umorzenie odsetek za zwtoke
w catosci lub w takiej czesci, w jakiej zostata umorzona zalegtos¢ podatkowa.

Przy rozpatrywaniu spraw o udzielenie ulgi podatkowej organ dziata w granicach
tzw. uznania administracyjnego. Uznanie administracyjne jest konstrukcjg prawng
pozwalajgcg organowi na wybdér konsekwencji prawnych zaistnienia sytuacji, do ktorej
odnosi sie hipoteza normy prawnej?. Potgczenie decyzji uznaniowej z terminami
niedookreslonymi, ktore stanowig podstawe prawng jej wydania, tj. przestanka
.waznego interesu podatnika” lub ,interesu publicznego”, powodujg, ze organy
podatkowe majg bardzo szerokie, wrecz nieograniczone, pole do podejmowania
rozstrzygniec.

Taka konstrukcja obowigzujgcej regulacji niejednokrotnie prowadzi do naduzy¢
ze strony organéw podatkowych. Dlatego tez w pismiennictwie mozna odnalez¢
gtosy postulujgce okreslenie przez ustawodawce precyzyjnego zakresu znaczenia
pojec ,waznego interesu podatnika” oraz ,interesu publicznego”, tak aby
wyeliminowac sytuacje ich zawezania przez organy podatkowe wytgcznie do
nadzwyczajnych wzgledow3. Podkresla sie, ze wyznaczenie ram ustawowych, ktére
skonkretyzowatyby zakres ww. poje¢, mogtoby doprowadzi¢ do zaistnienia w
Swiadomosci podatnika przeswiadczenia o faktycznej i obiektywnej ochronie
udzielanej przez ustawodawce.

T Art. 67a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz.
111, dalej: ,Ordynacja podatkowa").

2B. Dauter, A. Olesinska [w:] S. Babiarz, W. Gurba, R. Hauser, A. Kabat, M. Niezgédka-Medek,
J. Rudowski, B. Dauter, A. Olesinska, Ordynacja podatkowa. Komentarz, wyd. XIl, Warszawa
2024, art. 67a.

3 M. A. Paulinska, Umorzenie zalegtosci podatkowych na gruncie art. 67 ustawy - Ordynacja
Podatkowa , Radca Prawny ZN 2020, nr 2, s. 95-110.
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Pragne podkresli¢, ze pojecia ,,waznego interesu podatnika” oraz ,interesu
publicznego” powinny by¢ interpretowane w zdecydowanie szerszym znaczeniu,
w poréwnaniu do wyktadni obecnie stosowanej w praktyce organéw
podatkowych. W toku postepowania o udzielenie ulgi w sptacie zobowigzania organy
oproécz ustalenia, czy zachodzg ww. przestanki, powinny wywazac interes publiczny z
interesem indywidualnym strony, z uwzglednieniem zasad konstytucyjnych, a takze
zasady rozstrzygania watpliwosci na korzys$¢ podatnika.

Nalezy zdecydowanie podzieli¢ prokonstytucyjne stanowisko wyrazane w
orzecznictwie sgdéw administracyjnych, zgodnie z ktérym w postepowaniach
dotyczacych udzielenia ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego, organy powinny:

- obiektywnie oceni¢ catoksztatt sytuacji, w jakiej znalazt sie podatnik, m.in. jego
aktualne uwarunkowania ekonomiczne, zdrowotne, a takze rodzinne#

- nalezycie rozwazy¢, czy domaganie sie zaptaty naleznosci podatkowych nie
spowoduje koniecznosci objecia diuznika pomocg spoteczng® (moze bowiem zdarzy¢
sie tak, ze korzystniejsze dla Skarbu Panstwa bedzie przyznanie podatnikowi ulgi
podatkowej, niz egzekucja jego zalegtosci podatkowych);

- wnikliwie badac geneze powstania zalegtosci podatkowej® (w niektérych przypadkach
moze okazac sie, ze zrodtem powstania zalegtosci byty zdarzenia niezalezne od woli
podatnika np. wadliwa legislacja podatkowa czy zmiana linii orzeczniczej sgdéw
administracyjnych).

Innymi stowy, przy rozpoznawaniu wnioskow o udzielenie ulgi w sptacie zobowigzania
podatkowego nalezatoby przed zasadg powszechnosci opodatkowania (art. 84
Konstytucji)’ dac pierwszenstwo innym zasadom konstytucyjnym, tj. zasadzie zaufania
obywatela do panstwa i stanowionego przez nie prawa, zasadzie sprawiedliwosci
spotecznej (art. 2 Konstytucji), zasadzie uwzglednienia dobra rodziny, nakazujgcej

4 Por. np. wyroki Naczelnego Sgdu Administracyjnego (dalej: ,NSA") z dnia: 31 pazdziernika
2024 r. (sygn. akt Il FSK 786/24), 29 lutego 2024 r. (sygn. akt Ill FSK 4554/21), 21 marca
2024 r. (sygn. akt Il FSK 796/23).

> Por. np. wyroki NSA z dnia: 18 grudnia 2024 r. (sygn. akt Ill FSK 297/23), 18 maja 2017 r.
(sygn. akt Il FSK 1134/15).

6 Por. np. wyrok NSA z dnia 7 listopada 2024 r. (sygn. akt Il FSK 540/24), a takze B. Brzezinski,
glosa do prawomocnego wyroku Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego w Gdansku
zdnia 29 maja 2008 r. (sygn. akt | SA/Gd 998/07), Przeglad Orzecznictwa Podatkowego 2010,
z. 2, poz. 105-107.

7 Ustawa z dnia 2 kwietnia 1997 r. - Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U.z 1997 r.
Nr 78 poz. 483, ze zm., dalej: ,Konstytucja”).


https://sip.lex.pl/#/document/520563364

panstwu szczegblng pomoc i opieke dla rodzin niepetnych, czy wielodzietnych,
znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej (art. 71 ust. 1 Konstytucji), czy zasadzie
zabezpieczenia spotecznego dla oséb, ktore pozostajg bez pracy i bez Srodkéw
utrzymania (art. 67 ust. 2 Konstytugcji).

Powyzszy poglad znajduje potwierdzenie w orzeczeniach sgdow administracyjnych,
ktore wskazujg, ze poza zakresem sprawowanej kontroli administracji publiczne;j
nie moga pozostawac przypadki korzystania przez organy z przyznanych
kompetencji w sposéb arbitralny, nieracjonalny i pozostajgcy w sprzecznosci z
podstawowymi wartosciami konstytucyjnymi, wyznaczajgcymi granice uznania
administracyjnego, w ktérych moze poruszac sie organ®. Organ, nie bedac na
poziomie ustawy zwigzany wyrazng regutg prawng, podlega zawsze normom o
charakterze zasad prawa ksztattujgcym aksjologie porzgdku ponadustawowego.
Natomiast wytgczenie spod kognicji sgdowej decyzji uznaniowych razgco
naruszajgcych zasady sprawiedliwosci, bedgcych wynikiem uwzglednienia kryteridow
irrelewantnych lub nieracjonalnych, stanowitoby unicestwienie konstytucyjnej zasady
prawa do sgdu, umozliwiajgcej dochodzenie obywatelom, w tym réwniez podatnikom,
naruszonych praw.

Majgc na uwadze powyzsze, na podstawie ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich?,
zwracam sie do Pana Ministra z uprzejmg prosbg o zajecie stanowiska wobec
przedstawionych problemdéw obywateli zidentyfikowanych na podstawie skarg
wptywajgcych do mojego Biura. W szczegdlnosci uprzejmie prosze o wskazanie, czy
Pan Minister dostrzega potrzebe przeprowadzenia zmian legislacyjnych w przepisach
dotyczacych udzielania ulg w sptacie zobowigzan podatkowych (poza obecnie
procedowang propozycjg wynikajgcg z projektu nr UD196, dotyczacg mozliwosci
umarzania podatku przed terminem ptatnosci) lub tez podjecia innych dziatan
ukierunkowanych na usprawnienie i urzeczywistnienie funkcjonowania tej instytucji.
Jednoczesnie prosze o przekazanie danych statystycznych na temat liczby decyzji
wydawanych przez organy podatkowe w ciggu ostatnich 5 lat zaréwno pozytywnych,
jak i negatywnych w zakresie udzielenia ulgi w sptacie zobowigzania podatkowego,
w miare mozliwosci z odniesieniem do spraw dotyczgcych odroczenia ptatnosci,
roztozenia na raty oraz umorzenia w czesci bgdz catosci zalegtosci podatkowej,

8 Por. np. wyroki NSA: z dnia 8 kwietnia 2021 r. (sygn. akt Ill FSK 2960/21), 14 pazdziernika
2016 r. (sygn. akt Il FSK 2427/14), 2 marca 2016 r. (sygn. akt Il FSK 2474/15), 4 stycznia
2017 r. (sygn. akt Il FSK 3615/14), z 6 lipca 2017 r. (sygn. akt Il FSK 1693/15).

9 Art. 16 ust. 1 oraz ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1264 ze zm.).
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odsetek za zwtoke lub optaty prolongacyjnej oraz z podziatem na poszczegdlne
podatki.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/



