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Sekretarz Stanu
Paweł Olszewski

BM.WP.056.7.2025
Warszawa,  18 sierpnia 2025 r.

Pan
Marcin Wiącek
Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na pismo z dnia 17 lipca 2025 r., znak sprawy: VII.563.3.2025.AK, 
zawierające prośbę o przedstawienie dodatkowych wyjaśnień i informacji dotyczących 
rozwiązań w zakresie wykorzystywania prywatnych narzędzi elektronicznych przez 
pracowników podmiotów publicznych w kontekście e-Doręczeń, proszę przyjąć poniższe 
wyjaśnienia.

1) W odniesieniu do aktualnych prac w Ministerstwie Cyfryzacji mających na celu 
eliminację w każdym przypadku konieczności używania tzw. „prywatnych” środków 
identyfikacji.

Informuję, że obecnie prowadzone są prace legislacyjne nad projektem ustawy 
zapewniającym wdrożenie znowelizowanego w 2024 r. rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 
elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku 
wewnętrznym oraz uchylającego dyrektywę 1999/93/WE1 (dalej: „rozporządzenie 
eIDAS”).

Zakłada się, że jedno z rozwiązań przewidzianych w ramach przedmiotowego projektu 
ustawy umożliwi, w ramach systemu właściwego dla profilu zaufanego, wydawanie nie 
tylko profili zaufanych dla osób fizycznych, ale także dla osób prawnych (profil zaufany 
podmiotu) oraz osób fizycznych reprezentujących osoby prawne (profil zaufany 
pracownika). Rozwiązanie to stworzy możliwość uwierzytelnienia w usłudze przez 
pracowników podmiotów publicznych za pomocą środka identyfikacji elektronicznej, bez 
przekazywania do tej usługi online numeru PESEL.

Warto jednak nadmienić, że ten nowy środek identyfikacji elektronicznej i tak będzie 
musiał być powiązany z ważnymi środkami identyfikacji elektronicznej osoby fizycznej z 
uwagi na konieczność zapewnienia bezpieczeństwa zarówno pracownikowi 
posługującemu się środkiem identyfikacji osoby prawnej lub osoby fizycznej 
reprezentującej osobę prawną, osobie prawnej, w imieniu której określona osoba fizyczna 
realizuje działania w usługach online, jak również stronie ufającej takim metodom 
uwierzytelnienia.

1 Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 257, str. 73 z późn. zm..
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Wymóg odpowiedniego powiązania między środkami identyfikacji elektronicznej osób 
fizycznych i prawnych wynika również z części 2.1.4 załącznika do rozporządzenia 
wykonawczego komisji (UE) 2015/1502 z dnia 8 września 2015 r. w sprawie ustanowienia 
minimalnych specyfikacji technicznych i procedur dotyczących poziomów bezpieczeństwa 
w zakresie środków identyfikacji elektronicznej na podstawie art. 8 ust. 3 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w sprawie identyfikacji elektronicznej i 
usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym.

Ponadto, zgodnie z art. 5a ust. 1 rozporządzenia eIDAS, europejskie portfele tożsamości 
cyfrowej – jako środki identyfikacji elektronicznej będą zapewniały wszystkim osobom 
fizycznym i prawnym w Unii Europejskiej bezpieczny, zaufany i niezakłócony 
transgraniczny dostęp do usług publicznych i prywatnych, przy jednoczesnym zachowaniu 
pełnej kontroli nad ich danymi. Oznacza to, że dane identyfikujące osobę, które są 
dostępne w systemie identyfikacji elektronicznej, w ramach którego zapewniany jest 
europejski portfel tożsamości cyfrowej, będą umożliwiały bezpieczną reprezentację 
i uwierzytelnienie przez osobę fizyczną, osobę prawną lub osobę fizyczną reprezentującą 
osobę fizyczną lub prawną.

Prócz wprowadzenia rozwiązań od strony technicznej, konieczne jest jednocześnie 
umocowanie ich w przepisach prawa, by zapewnić skuteczność takich środków w różnych 
usługach online, które też muszą mieć techniczne dostosowanie do akceptacji tych 
środków identyfikacji elektronicznej. Planowany termin przesłania projektu ustawy do 
uzgodnień międzyresortowych to IV kwartał 2025 r., planowany termin wniesienia 
projektu na Stały Komitet Rady Ministrów to II kwartał 2026 r., a planowany termin 
wejścia w życie projektu ustawy to 24 grudnia 2026 roku.

2) W odniesieniu do pytania, czy do czasu przyjęcia stosownych rozwiązań 
legislacyjnych podjęte zostaną prace nad rekomendacjami w zakresie korzystania z 
prywatnych narzędzi elektronicznych do celów służbowych.

Informuję, że z uwagi na prace legislacyjne i dostosowawcze, o których mowa powyżej, 
zakres zmian jaki przewidują oraz stosunkowo niedaleki termin ich wejścia w życie, nie 
przewiduje wydawania wskazanych rekomendacji. Bezpośrednie aspekty prawne 
dotyczące relacji pracownika i pracodawcy należą do zagadnień z zakresu zatrudnienia
i stosunków pracy i są poza działem administracji rządowej informatyzacja.

Z wyrazami szacunku

Paweł Olszewski
Sekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/
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