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Z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich uprzejmie informuje, iz do Rzecznika
wptyneto pismo _ w ktorym skarzy sig, ze niesprawiedliwie
obcigzono go optatg dodatkowg z tytutu nieuiszczenia optaty za postdj pojazdu
samochodowego w warszawskiej strefie ptatnego parkowania. Skarzgcy jest seniorem,
ktory nie korzysta z nowoczesnych form ptatnosci, a postdj swojego samochodu w
strefie ptatnego parkowania optacat zawsze w formie gotowkowej. W dniu 24 kwietnia
2025 r. zatrzymat samochdd przy ul. Kazimierzowskiej 51A w Warszawie i udat sie do
parkomatu, aby optacic jego postdj. Niestety, nowy parkomat, ktéry zostat
zainstalowany w tym miejscu, nie przyjmowat optat gotéwkowych. W zwigzku z tym,
skarzgcy przestawit swoj pojazd samochodowy w inne miejsce i rozpoczat
poszukiwania urzagdzenia do poboru optat parkingowych, w ktérym mozna uiszczac
optaty bilonem. Urzadzenie takie_ znalazt dopiero na Al. Niepodlegtosci 118
i godzinie 10.49 wykupit bilet kontrolny.

W maju 2025 r._ otrzymat z ZDM w Warszawie wezwanie do
uiszczenia optaty dodatkowej (sygn. ZDM/GWI/DRU/2684478/W/25) stanowigcej
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sankcje za nieuiszczenie optaty za postdj pojazdu samochodowego o numerze
rejestracyjnym_ na ul. Kazimierzowskiej 51A. Z tresci wezwania wynika, ze
nieoptacony postéj w/w pojazdu samochodowego stwierdzono w dniu 24 kwietnia br.,
o godzinie 10.39. Skarzgcy twierdzi, ze o wspomnianej godzinie nalezgcy do niego
samochdd nie byt zaparkowany na wysokosci posesji Nr 51A przy ul. Kazimierzowskiej
w Warszawie.

Pan _ podnosi, ze zlikwidowanie znacznej liczby parkomatéw
obstugujgcych ptatnosci gotbwkowe zmusza kierowcow, ktérzy nie posiadajg karty

ptatniczej lub dostepu do systemu ptatnosci mobilnych, do poszukiwania urzgdzen
przyjmujgcych gotéwke. Wigze sie to ze stratg czasu, wywotuje niepotrzebny stres, a
ponadto wystawia tych kierowcdw na niebezpieczenstwo obcigzenia optatg dodatkowsg,
gdyz nie sg oni w stanie wypetni¢ w nalezyty sposdb obowigzku niezwtocznego
uiszczenia optaty za postd] pojazdu w strefie ptatnego parkowania. W ocenie
skarzgcego, praktyka polegajgca na zastgpieniu czesci parkomatdéw przystosowanych
do wnoszenia optat gotéwkowych urzgdzeniami, w ktérych mozna uisci¢ optaty jedynie
w formie elektronicznej, prowadzi do wykluczenia oséb starszych nieposiadajgcych
umiejetnosci korzystania z nowoczesnych form ptatnosci oraz pozbawia te osoby
godnosci. Skarzacy uiscit wprawdzie optate dodatkowg, jednak stoi na stanowisku, ze
powinna zosta¢ mu zwrdcona.

Pragne przypomnie¢, ze w wystgpieniu z dnia 17 lutego 2025 r. skierowanym do Pana
Dyrektora Rzecznik Praw Obywatelskich zwrécit uwage, ze wyposazenie warszawskiej
strefy ptatnego parkowania w parkomaty ,bezgotéwkowe” skutkuje nieréwnym
traktowaniem czesci kierowcow, ktérzy nie dysponujg nowoczesnymi Srodkami
ptatniczymi. Kierowca posiadajacy jedynie gotowke nie jest bowiem w stanie uisci¢
naleznej optaty za postdj pojazdu w strefie ,niezwtocznie po zaparkowaniu”, przez co
zostaje narazony na sankcje w postaci optaty dodatkowe;.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze przepisy prawa miejscowego ustalajgce zasady korzystania
z warszawskiej strefy ptatnego parkowania stanowig, ze optaty za parkowanie nalezy
wnosi¢ za pomocg sSrodkow pienieznych uiszczanych monetami lub kartg ptatniczg lub
tez za pomocg systemu ptatnosci mobilnych. Z tresci tych przepisow wynika, ze kazdy
kierowca ma do wyboru trzy mozliwosci wnoszenia optat parkingowych na terenie catej
strefy ptatnego parkowania (monetami, kartg ptatniczg lub przy uzyciu urzadzen
mobilnych przeznaczonych do transakcji bezgotéwkowych). W sytuacji, gdy zarzadca
strefy ptatnego parkowania dokonuje wymiany czesci urzgdzen do poboru optat
parkingowych, instalujgc parkomaty nieobstugujgce ptatnosci gotowkowych, to w



istocie decyduje o sposobie wnoszenie tych optat. W konsekwencji dziatan zarzadcy
strefy dochodzi bowiem do faktycznej modyfikacji sposobdw wnoszenia optat
parkingowych ustalonych w przepisach prawa miejscowego. Zarzadca strefy ptatnego
parkowania wchodzi zatem - wbrew prawu - w kompetencje przypisane wytgcznie
radzie gminy (art. 13b ust. 4 pkt 3 ustawy o drogach publicznych).

Majgc powyzsze na uwadze, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1264 ze zm.), zwracam
sie do Pana Dyrektora z uprzejmg prosbg o zbadanie zasygnalizowanej sprawy,
ustosunkowanie sie do okolicznosci przedstawionych przez skarzgcego i podniesionych
przez niego zarzutow oraz poinformowanie Rzecznika o zajetym stanowisku.

Z wyrazami szacunku
Piotr Mierzejewski
Dyrektor Zespotu
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