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Szanowny Panie Dyrektorze, 

do Rzecznika Praw Obywatelskich docierają niepokojące sygnały dotyczące 
niezapewnienia w części  podmiotów leczniczych sztućców niezbędnych pacjentom do 
spożywania posiłków. 

Kwestia ta wydaje się być niejednolita w poszczególnych podmiotach leczniczych. 
Niektóre szpitale wskazują na konieczność zabrania przez chorych na hospitalizację 
rzeczy takich jak sztućce1, z kolei inne placówki nie podnoszą, że jest to niezbędne2. 

Należy zauważyć, że zgodnie z art. 5 pkt 38 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz. U. z 
2024 r. poz. 146 ze zm.) adekwatne do stanu zdrowia wyżywienie w szpitalu lub w 

1Dla przykładu https://onkologiaradom.pl/co-nalezy-zabrac-ze-soba-do-
szpitala/#:~:text=Rzeczy%20osobiste%2C%20kt%C3%B3re%20nale%C5%BCy%20zabra%C4%87%20do%
20szpitala:&text=kapcie%20oraz%20klapki%20pod%20prysznic,sztu%C4%87ce%2C%20talerze%2C%20
kubek%2C%20%C5%9Bciereczk%C4%99 [dostęp: 04.07.2025 r.]

2 Dla przykładu https://www.skpp.edu.pl/co_zabrac_ze_soba_do_szpitala.html [dostęp: 04.07.2025 r.]
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innym zakładzie leczniczym podmiotu leczniczego wykonującego działalność leczniczą 
w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne w rozumieniu przepisów 
o działalności leczniczej jest świadczeniem towarzyszącym. Świadczenie to wraz z 
świadczeniem zdrowotnym i świadczeniem zdrowotnym rzeczowym stanowi 
świadczenie opieki zdrowotnej.  

Nie ulega wątpliwości, że o skuteczności leczenia pacjentów w szpitalach decyduje nie 
tylko właściwie prowadzony przez personel medyczny proces leczniczy, ale także 
prawidłowe żywienie chorych. Żywienie pacjentów towarzyszy procedurom 
medycznym i jest integralną częścią procesu leczniczego.

Niezbędne jest, aby szpital jako podmiot leczniczy wykonujący działalność leczniczą w 
rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne, każdorazowo zapewniał 
pacjentom odpowiednie warunki pobytu, w tym możliwość spożywania posiłków z 
poszanowaniem godności chorego. 

Tym samym, działając z upoważnienia Rzecznika Praw Obywatelskich, 
w oparciu o art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw 
Obywatelskich (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1264 ze zm.), zwracam się do Pana 
Dyrektora z uprzejmą prośbą o zajecie stanowiska w przedmiotowej sprawie. 

Z wyrazami szacunku

Piotr Mierzejewski

Dyrektor Zespołu

/-wydano i podpisano elektronicznie/
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