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Szanowny Panie Ministrze,

w nawiązaniu do dotychczasowej korespondencji pragnę podziękować za otwartość 
na moje uwagi dotyczące rozwiązań w zakresie wykorzystywania prywatnych narzędzi 
elektronicznych przez pracowników podmiotów publicznych w kontekście e-Doręczeń 
oraz gotowość do dalszej współpracy. 

Wyrazy te kieruję z przekonaniem o konieczności wypracowania rozwiązań, które 
zapewnią należyte poszanowanie praw obywatelskich oraz ochronę interesów 
pracowników, w szczególności w sytuacjach, gdy stosowanie środków identyfikacji 
elektronicznej odbywa się w ramach stosunku pracy z ograniczeniem pełnej swobody 
ich decyzji w tym zakresie. 

Wychodząc od wspólnie zidentyfikowanych wyzwań, jakie środki te stwarzają po 
stronie wolności i praw, pragnę zwrócić się do Pana Ministra z prośbą o 
poinformowanie mnie o szczegółach aktualnych prac w Ministerstwie Cyfryzacji 
mających na celu eliminację w każdym przypadku konieczności używania tzw. 
„prywatnych” środków identyfikacji, ze wskazaniem, czy prace te mają charakter 
legislacyjny, na jakim są etapie i jaki jest przewidywany termin ich ukończenia. 
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Niezależnie od powyższego, z uwagi na brak udzielenia odpowiedzi w tym zakresie, 
działając na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku 
Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1264 ze zm.) ― pragnę ponownie zwrócić się 
o poinformowanie, czy do czasu przyjęcia stosownych rozwiązań legislacyjnych 
podjęte zostaną prace nad rekomendacjami w zakresie korzystania z prywatnych 
narzędzi elektronicznych do celów służbowych, które mogą przyczynić się do 
zwiększenia pewności prawa poprzez rozwianie zasygnalizowanych wyżej wątpliwości 
pracowników oraz ograniczenia negatywnych praktyk ze strony pracodawców, a więc 
pośrednio także do ochrony praw pracowniczych w kontekście korzystania z 
prywatnych kont w celu realizacji zadań służbowych wykonywanych za pośrednictwem 
systemu e-doręczeń. Umiejętnie wprowadzone rekomendacje mogłyby przyczynić się 
w mojej ocenie do zwiększenia efektywności przyszłych rozwiązań legislacyjnych.

Będę wdzięczny Panu Ministrowi za przedstawienie odpowiednich informacji i 
wyjaśnień w odpowiedzi na niniejsze wystąpienie.

Z poważaniem

Marcin Wiącek

Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Do wiadomości:

Pan Mirosław Wróblewski 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych 
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