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Szanowny Panie Dyrektorze,

Rzecznik Praw Obywatelskich, wykonujgcy réwniez zadania organu monitorujgcego
wdrazanie postanowien Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych’ kontynuuje
dziatania na rzecz zwiekszenia dostepnosci procesu wyborczego dla wyborcéw ze
szczeg6lnymi potrzebami. W zwigzku z tym, z uwagi na opublikowanie informacji, ze
12 maja 2025 r. planowane jest zorganizowanie przez Telewizje Polskg S.A. w likwidacji
debaty wszystkich kandydatéw w wyborach na Prezydenta RP?, pragne zwrdcic sie z
uprzejma prosbga o podjecie dziatan majgcych na celu zapewnienia jak najwiekszej
dostepnosci wspomnianego wydarzenia - w szczegdlnosci dla wyborcéw z
niepetnosprawnoscia stuchu, ktérzy mierzg sie z licznymi barierami w odbiorze tego
rodzaju audycji.

1 Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13
grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169, ze zm.); dalej ,Konwencja o prawach osé6b z
niepetnosprawnosciami” lub ,Konwencja”.

2 Zob. https://www.tvp.info/86203342/oswiadczenie-telewizji-polskiej-16042025-w-
sprawie-debaty-przedwyborczej-w-konskich-wybory-2025 [dostep: 17 kwietnia 2025 r.].
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Chciatbym podkresli¢, ze dostepnos¢ wyboréw dla 0osdb z niepetnosprawnosciami jest
od wielu lat przedmiotem dziatan Rzecznika Praw Obywatelskich3. Niemniej, jak
wynika z wnioskow kierowanych do Rzecznika, informacje prezentowane w mediach
niejednokrotnie pozostajg niedostepne dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, co w
konsekwencji przektada sie na ograniczone mozliwosci wyrobienia opinii o
kandydatach i podjecia Swiadomej decyzji, na ktérg z oséb kandydujacych zagtosowac.
Szczegllnym wyzwaniem jest zas zapewnienie dostepnosci procesu wyborczego
osobom g/Gtuchym. Stad tez duza rola debat, ktére niejednokrotnie stanowig dla
0s0b g/Gtuchych i stabostyszgcych jedno z gtéwnych zrodet wiedzy o sylwetkach i
programach kandydatéw. Informacje tego rodzaju z trudnoscig uzyskuja z innych
zrodet, gdyz - co do zasady - materiaty komitetéw wyborczych nie sg dostosowywane
do szczegdlnych potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami. W tym kontekscie nalezy
zwrdci¢ uwage na dotychczas zorganizowane przez poszczegdlne komitety wyborcze
debaty kandydatéw w wyborach na Prezydenta RP (m.in. debaty, ktére odbyty sie 11
kwietnia 2025 r. w Konskich) - wedle najlepszej wiedzy Rzecznika nie zapewniaty one
satysfakcjonujgcego poziomu dostepnosci dla wyborcow g/Gtuchych i stabostyszgcych.

Tymczasem, zgodnie z Konstytucjg RP, nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu
politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny (art. 32 ust. 2), a
Konwencja nakazuje podjg¢ wszelkie niezbedne Srodki, aby zapewni¢ osobom z
niepetnosprawnosciami mozliwos¢ poszukiwania i pozyskiwania informacji na
zasadzie rownosci z innymi osobami, m.in. poprzez dostarczanie informacgji
przeznaczonych dla ogétu spoteczenstwa, w dostepnych dla nich formach i
technologiach, odpowiednio do réznych rodzajow niepetnosprawnosci, na czas i bez
dodatkowych kosztow.

Z kolei zgodnie z art. 21 ust. 1a pkt 10 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i
telewizji (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1722), jednym z zadanh telewizji publicznej,
wynikajgcym z realizacji jej misji, jest zapewnianie dostepnosci programoéw lub ich

3 Zob. m.in. wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Przewodniczgcego Krajowe;j
Rady Radiofonii i Telewizji z 1 wrzesnia 2023 r. (znak: X1.602.1.2023.DB), dostepne w wersji
elektronicznej pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-wybory-dostepnosc-
glusi-pkw-krrit-odpowiedz-kolejna [dostep: 23 kwietnia 2025 r.]; wystgpienie Rzecznika
Praw Obywatelskich do Szefa Krajowego Biura Wyborczego z 5 marca 2025 r. (znak:
VI1.602.90.2024.KNK/X1.602.1.2023.DB), dostepne w wersji elektronicznej pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-wybory-ozn-wieksza-dostepnosc-kbw [dostep: 23
kwietnia 2025 r.].
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czesci i innych ustug dla oséb z niepetnosprawnosciami wzroku oraz oséb z
niepetnosprawnosciami stuchu. Z art. 21 ust. 2 pkt 5a tej ustawy wynika natomiast, ze
programy i inne ustugi telewizji publicznej powinny sprzyjac integracji spotecznej, w
tym przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu.

W zwigzku z tym pragne zwrdéci¢ uwage Pana Dyrektora na kwestie, ktére zgodnie z
postulatami Srodowiska oséb g/Gtuchych mogtyby pozytywnie wptyngé na dostepnosc
informacyjno-komunikacyjng zblizajgcej sie debaty.

Podstawowym udogodnieniem zwiekszajgcym dostepnos¢ informacyjno-
komunikacyjng jest opatrzenie wydarzenia ttumaczeniem na jezyk migowy.
Doceniajgc w petni dotychczasowe dziatania w tym zakresie, pragne zwrdci¢ uwage na
jeden z postulatow wskazanych przez sSrodowisko oséb g/Gtuchych w trakcie debaty
~Wybory dostepne dla wszystkich(?)” zorganizowanej przez Rzecznika Praw
Obywatelskich 29 marca 2023 r.4, tj. aby oprdcz opatrywania transmisji ttumaczeniem
na Polski Jezyk Migowy w miare mozliwosci zapewniaé obecnos¢ ttumacza
bezposrednio na wydarzeniu. Rozwigzaniem rekomendowanym przez srodowisko
0s06b z niepetnosprawnosciami jest takze zachecanie komitetéw wyborczych, by kazdy
z uczestnikdw udawat sie na debate z osobistym ttumaczem - dzieki temu podczas
dynamicznej dyskusji mozliwe bedzie zrozumienie, od kogo pochodzi dana
wypowiedz.

Pragne rowniez zwrdéci¢ uwage na zjawisko tzw. fikcyjnej dostepnosci. Mamy z nig do
czynienia w sytuacji, w ktorej osobom z niepetnosprawnosciami udostepniane sg
udogodnienia, jednak ich forma skutkuje tym, ze poziom dostepnosci w praktyce sie
nie zwieksza. Innymi stowy - ttumaczenie na jezyk migowy bedzie spetniac¢ swdj
podstawowy cel, jakim jest dotarcie ze zrozumiatg informacjg do osoby g/Gtuchej,
wytgcznie jesli bedzie przeprowadzone we witasciwy sposob. Postaé ttumacza
kadrowana od pasa w gore nie powinna by¢ mniejsza niz % wielkosci ekranu>.
Jesli postac ttumacza jest mniejsza, odbidr tresci jest utrudniony, a dla oséb starszych i

4 Zapis debaty dostepny pod adresem:
https://www.youtube.com/watch?v=yok43AUscug&t=15261s [dostep: 17 kwietnia 2025 r.].

> Kwestia ta byta poruszona m.in. w wystgpieniu Rzecznika Praw Obywatelskich do
przewodniczgcego KRRIT z 10 lutego 2021 r.; dostep pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/dlaczego-sylwetka-tlumacza-PJM-na-ekranie-jest-wazna-
rpo-ponownie-ws-gluchych [dostep: 17 kwietnia 2025 r.].



stabowidzgcych praktycznie niemozliwy. Nalezy réwniez zwréci¢ uwage, by wizerunek
ttumacza nie byt zakrywany przez tzw. paski informacyjne.

Apeluje réwniez o wprowadzenie ttumaczen zgodnie ze Swiatowymi standardami, tj. w
formie zespotowej pracy ttumaczy, w ktérej kazdy dokonuje translacji nie dtuzej niz
przez 15-20 minut spotkania - nalezy pamietac, ze wraz z uptywem czasu jakosc
tlumaczenia spada ze wzgledu na wzrastajgce zmeczenie osoby ttumaczacej.
Domyslnym jezykiem ttumaczenia powinien by¢ Polski Jezyk Migowy (PJM). Warto
podkresli¢, ze Instytut Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego, na
podstawie badan z 2019 r. przygotowat publikacje pt. ,Wytyczne na czas kryzysu w
sprawie sposobu realizacji i jakosci ttumaczen na jezyk migowy w utworach
audiowizualnych”®, ktéra w syntetyczny sposéb przedstawia charakterystyke wysokiej
jakosci ttumaczenia na jezyk migowy. Wsrdd sformutowanych zalecen wskazano, ze
podczas konferencji prasowych i wydarzen na zywo ttumacz jezyka migowego
powinien sta¢ obok przemawiajgcego. Nadawcy wykorzystujgcy transmisje lub
nagranie nie powinni usuwac ttumacza jezyka migowego. Zalecenie to moze by¢
rowniez wykorzystane przy planowaniu debat pomiedzy kandydatami.

Nie bez znaczenia dla jakosci ttumaczenia jest réwniez poziom znajomosci jezyka
migowego reprezentowany przez ttumacza. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze w
obecnym systemie rejestracji ttumaczy, polegajgcym na wpisie do rejestrow
prowadzonych przez wojewoddw’, w zaden sposdb nie weryfikuje sie poziomu
znajomosci deklarowanego jezyka, ani nie wskazuje sie zakresu specjalizacji (np. w
zakresie prawa, psychologii, zdrowia). Majgc na uwadze skutecznie dotarcie z
dostepng informacjg do grupy wyborcéw g/Gtuchych i stabostyszgcych kluczowe jest,
by poziom znajomosci Polskiego Jezyka Migowego byt na tyle wysoki, aby nie byto
watpliwosci co do jakosci ttumaczenia.

W dyskusji nad jak najszerszg dostepnoscig informacji dotyczacych wyboréw dla oséb
g/Gtuchych nie mozna pomingc¢ kwestii koniecznosci uwzglednienia zréznicowania tej
grupy. Wsradd stabostyszgcych i g/Gtuchych sg bowiem zaréwno osoby, ktére postugujg
sie jezykiem migowym (gtdwnie Polskim Jezykiem Migowym), ale réwniez takie, ktére

6 Dostep pod adresem: https://www.pzg.org.pl/2020/03/wytyczne-na-czas-kryzysu-w-
sprawie-sposobu-realizacji-i-jakosci-tlumaczen-na-jezyk-migowy/ [dostep: 17 kwietnia
2025 r.].

7Zob. art. 15 ust. 2 ustawy z 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 20,
t.j.).
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g0 nie znaja. Jednoczesnie dla niektorych oséb z niepetnosprawnoscia stuchu jezyk
polski jest w pewnym stopniu znany, ale istnieje rowniez grupa, dla ktérej jest to jezyk
catkowicie obcy. Nie kazdy g/Gtuchy porozumiewa sie w pisanym jezyku polskim, jak i
nie kazdy zna Polski Jezyk Migowy. W zwigzku z powyzszym, ttumaczenie na jezyk
migowy oraz napisy stanowia rozwigzania kierowane do dwéch réznych grup
adresatoéw i nie mozna stosowac ich zamiennie. Innymi stowy, ttumaczenie na PJM
nie jest alternatywga dla napiséw i na odwrot. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
zaadresowata te kwestie w swoim stanowisku z 30 marca 2021 r. w sprawie jakosci i
sposobu realizacji ttumaczenia na jezyk migowy w utworach audiowizualnych, gdzie
podkreslono, ze: ,napisy dla niestyszacych nie stanowig zatem alternatywnego
rozwigzania wobec ttumaczenia na jezyk migowy"®. W zwigzku z tym nalezy zadba¢, by
transmisja debaty zostata opatrzona zaréwno ttumaczeniem na jezyk migowy, jak i
napisami.

Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.1264, ze zm.), zwracam
sie z uprzejma prosbg o analize przedstawionych wyzej kwestii i ich uwzglednienie w
dziataniach majacych na celu zapewnienie dostepnosci debaty kandydatéw biorgcych
udziat w wyborach na Prezydenta RP oraz poinformowanie mnie o wdrozonych
rozwigzaniach. Bede ponadto zobowigzany za rozwazenie opatrzenia retransmisji
debaty w udogodnienia w postaci napisdw rozszerzonych i ttumaczenia na Polski Jezyk
Migowy i udostepnienia jej w serwisie internetowym prowadzonym przez Telewizje
Polska (VOD TVP).

Zywie nadzieje, ze uwzglednienie wskazanych wyzej zagadnier poprawi dostepnos¢
procesu wyborczego dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami i pozwoli im na realizacje
ich praw wyborczych w mozliwie najpetniejszym zakresie.

k3cze wyrazy szacunku

Marcin Wigcek

8 Stanowisko KRRIT z 30 marca 2021 r. w sprawie jakosci i sposobu realizacji ttumaczenia
na jezyk migowy w utworach audiowizualnych, dostepne pod adresem:
https://www.gov.pl/web/krrit/stanowisko-krrit-z-dnia-30-marca-2021-r-w-sprawie-jakosci-i-
sposobu-realizacji-tlumaczenia-na-jezyk-migowy-w-utworach-audiowizualnych [dostep: 17
kwietnia 2025 r.].
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