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Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

                                                                                                                       
Wsparcie osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin stanowi jeden z priorytetów działań 
Rządu. Budowa i zapewnienie funkcjonowania odpowiedniego systemu wsparcia jest 
zadaniem trudnym, wymagającym odpowiednich nakładów i struktur. Niemniej konieczność 
jego zapewnienia nie ulega wątpliwości. System wsparcia powinien mieć na celu pomoc 
osobom, które jej najbardziej wymagają, ze względu na ich indywidualną sytuację. System 
wsparcia osób niepełnosprawnych i ich rodzin oparty jest na rozwiązaniach szczególnych 
i  preferencyjnych. Takie założenie ma na celu zapewnienie możliwości rekompensaty 
pojawiających się dodatkowych ograniczeń, które wynikają z przyczyn niepełnosprawności 
lub niepełnosprawność może je pogłębiać. Realizacja wsparcia osób niepełnosprawnych i ich 
rodzin powinna przede wszystkim pozwolić przezwyciężyć, a nie kompensować sam fakt 
niepełnosprawności.
Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o świadczeniu wspierającym (Dz.U. poz. 1429) wprowadziła 
z  dniem 1 stycznia 2024 r. do systemu prawnego nowy rodzaj świadczenia – świadczenie 
wspierające. 
Celem świadczenia wspierającego jest udzielenie osobom z największymi trudnościami 
w  samodzielnym funkcjonowaniu pomocy służącej częściowemu pokryciu wydatków 
związanych z  zaspokojeniem szczególnych potrzeb życiowych tych osób.
Ustawa jest między innymi realizacją jednego z priorytetów Strategii na rzecz Osób 
z   Niepełnosprawnościami 2021–2030 przyjętej przez Radę Ministrów 16 lutego 2021 r. 
(M.P. 2021 poz. 218). W dokumencie tym zapowiedziano modyfikację systemu świadczeń dla 
opiekunów osób z niepełnosprawnościami. W priorytecie V ww. strategii w działaniu 
o  nazwie „system wsparcia finansowego osób z niepełnosprawnościami” założono, że 
zostanie przygotowana zmiana dotychczasowego systemu świadczeń dla opiekunów osób 
z  niepełnosprawnościami, a pomoc zostanie uzależniona od stopnia wsparcia potrzebnego 
osobie z niepełnosprawnością ze strony opiekuna. Ponadto wskazano, że polityka świadczeń 
będzie ukierunkowana na upodmiotowienie osoby z  niepełnosprawnością, tak aby wsparcie 
było kierowane do samej osoby. Osoba z niepełnosprawnością ma być podmiotem 
rozstrzygającym odnośnie do tego, jak wykorzystywane ma być otrzymywane wsparcie. 
Zapowiedziano także zmiany umożliwiające samodzielne decydowanie osoby 
z  niepełnosprawnością o wyborze opiekuna.
Jednocześnie ustawodawca przewidział mechanizm pozwalający na ocenę funkcjonowania 
ustawy oraz dokonanie niezbędnych korekt. Zgodnie bowiem z art. 69 ustawy o świadczeniu 
wspierającym minister właściwy do spraw zabezpieczenia społecznego przygotowuje 
przegląd stosowania przepisów ustawy. Po zakończeniu prac, przegląd wraz 
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z  rekomendacjami zostanie przekazany do akceptacji Rady Ministrów. Poruszane przez 
Pana problemy są analizowane w ramach ww. przeglądu.

Z wyrazami szacunku
z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
Łukasz Krasoń
Sekretarz Stanu
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